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RECTORADO

RESOLUCION N° 2074-2021-R-UNE

Chosica, 27 de setiembre del 2021

VISTO el acuerdo adoptado por el Consejo Universitario de la Universidad Nacional de
Educacion Enrique Guzman y Valle.

CONSIDERANDO:

Que el articulo 21°, inciso 21.1, del Reglamento General de la Universidad Nacional de
Educacion Enrique Guzmdn y Valle sefiala que el Consejo Universitario tiene como atribucion
aprobar, a propuesta del Rector, los instrumentos de planeamiento de la Universidad,

Que mediante Oficio N° 115-2021-UP/OPEyP-UNE, del 25 de mayo del 2021, el Jefe de la
Unidad de Planeamiento y el Director de la Oficina de Planeamiento Estratégico y Presupuesto
remiten a la Rectora el Plan de Desarrollo Universitario con vision al 2030, para su aprobacion;

Que el Consejo Universitario, en su sesi6n ordinaria virtual realizada el 24 de setiembre del
2021, acordé aprobar el Plan de Desarrollo Universitario con vision al 2030;

Estando a lo acordado por el Consejo Universitario; y,

En uso de las atribuciones conferidas por los articulos 59° y 60° de la Ley N° 30220 - Ley
Universitaria, concordante con los articulos 19°, 20° y 23° del Estatuto de la UNE, y los alcances de
la Resolucion N° 1138-2021-R-UNE;

SE RESUELVE:

) ARTICULO 1°- APROBAR ¢l PLAN DE DESARROLLO UNIVERSITARIO CON
VISION AL 2030, DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION ENRIQUE GUZMAN
Y VALLE, de acuerdo con lo sefialado en la parte considerativa y conforme a lo remitido por la
Unidad de Planeamiento y por la Direccion de la Oficina de Planeamiento Estratégico y Presupuesto,
tal cual se adjunta en ochenta y siete (87) folios.

ARTICULO 2°.- DAR A CONOCER a las dependencias correspondientes los alcances de
la presente resolucion para que efecttien las acciones complementarias al respecto.

Registrese, comuniquese y ciimplase.

Vjoleta Asencios Trujillo

o
Rectora
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RESOLUCION DE APROBACION DEL PDU CON VISION AL 2030




PRESENTACION

Este Plan de Desarrollo Universitario de la Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman
y Valle al 2030, supone algunos presupuestos necesarios: vivimos en un sistema social interconectado,
cambiante y en permanente innovacién. Razones por las cuales hoy méas que nunca es menester tener
una vision sistematica de este mundo en que vivimos, echar mano de las herramientas conceptuales y
précticas para gestionar el desarrollo universitario sostenible de mediano y largo plazo, sin perder la

vista la realidad.

La otra condicién necesaria de este Plan es el esfuerzo institucional conjunto, coordinado y
cooperante entre todos los actores de la gestion académica y administrativa de la universidad para
hacer posible un desarrollo institucional sostenible, realista y mirando el futuro con optimismo, para
incrementar la calidad de los aprendizajes y la ensefianza, nutridos por la investigacion cientifica y

tecnolégica y con el concurso de sus cuadros més creativos.

Estd conformado por cuatro partes: I. Contextos, vision y valores, II. El mundo y nuestro pais:
Desafios globales, 11I: Analisis de la Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzmén y Valle y,
IV. Visién, misién, valores, ejes de los objetivos y estrategias al 2030. Es, en esencia, una vision de
un futuro deseable, una guia para las politicas y para la gestion, no un cartabén que debe ejecutarse a
pie juntillas. Asi como el COVID-19 irrumpié en el mundo con una violencia y velocidad imprevisible,
no estamos libres de eventos inesperados, por lo nuestro deber es evaluar permanentemente lo que

tenemos y planificar el futuro.

Finalmente, cumplimos con entregar a la comunidad universitaria el Plan de Desarrollo
Universitario de la UNE al 2030, al Consejo Universitario para su aprobacién y a las futuras
autoridades como un documento basico, actualizable y perfectible, para evitar el eterno comienzo,
como que si con cada gobierno comenzara la historia de nuestra universidad. Finalmente, aspiramos
para nuestro Alma Mater un camino de trabajo, persistencia y creatividad, articulando redes eficientes

y productivas para hacer cada vez mejor universidad.

Dr. Luis Rodriguez de los Rios

Rector de la Universidad Nacional de Educacién Enrique y Valle




INTRODUCCION

Elaborar el Plan de Desarrollo de la Universidad Nacional de Educacién Enrique Guzmén y Valle.
Con una vision al 2030, refleja la responsabilidad que tiene nuestra universidad con el pais, y ante la

trascendencia de ser la primera institucion de educacion del pais.

Para tal efecto, debe considerarse gran cantidad de variables, intereses y disciplinas del conocimiento,
que debe armonizar con las multiples funciones del quehacer universitario, tomado como guias de
accion, la ley universitaria, los Estatutos y la Mision Institucional de nuestra universidad. Con la

finalidad de servir al pais y a sus estudiantes.

El Estatuto asigna al Consejo Universitario la responsabilidad de aprobar el Plan de Desarrollo
Universitario (PDU), la comision encargada de elaborar el documento ha entregado al Rector el Plan
de Desarrollo Universitario, su resultado es fruto de un trabajo arduo y responsable que se inicié en el
presente afio, el cual consideré los objetivos institucionales, los conocimientos y procesos de trabajo,
la experiencia y en especial las opiniones de distintos actores que tienen competencia y dominio de las
disciplinas del saber, asi como las apreciaciones del 4mbito de la gestién administrativa, como también

los desafios que enfrenta la institucién en el proximo decenio.

Este es el Plan de Desarrollo de la Universidad que fue elaborado por la  comisién especial de

planeamiento para el periodo 2020-2030.

Invito a la comunidad a contribuir en su implementacién, para responder las necesidades

institucionales y a nuestro compromiso con el pais.




ANTECEDENTES

El Plan de Desarrollo Universitario con una visién al 2030 (PDU 2021-2030) es la carta que
presentamos a la corporacién universitaria, y que orientara el desarrollo estratégico de la institucion

por el préximo decenio.

El presente documento permitird a la universidad cumplir con su misién establecida en los
documentos de gestion de la universidad: la Ley Universitaria 30220, el Estatuto Universitario, el
Reglamento General, y orientard los planes estratégicos institucionales trianuales que formula nuestra

universidad.

Nuestra universidad en el afio 2017 elabora su primer Plan “Politicas de Desarrollo Universitario 2017-
20217, un instrumento de gestién de mediano plazo (cuatrienal), que fue aprobado mediante la

Resolucién N° 019,2017 AU-UNE.

En dicho documento de planificacién se establecieron objetivos y estrategias que se esperaban
alcanzar, uno de ellos fue obtener el licenciamiento institucional. La comisién encargada procedi6 a
evaluar el  cumplimiento de las metas obtenidas del PDU 2017- 2021, los logros, los aciertos y
desaciertos obtenidos en el actual periodo, asi como se realizé la retroalimentacion para corregir

errores y mejorar las estrategias del desarrollo de la universidad.

En la elaboracion del Plan de Desarrollo de la Universidad se emplearon la metodologia del FODA
adaptado a las caracteristicas de las entidades universitarias y especificamente a las caracteristicas

inherentes de la Universidad Nacional de Educacion Enrique y Valle.

Se recogieron las opiniones y sugerencias de las comisiones académicas, de investigacion y las
evaluaciones y diagnésticos hechas por el Organo de Acreditacion de nuestra casa de estudios y del

organo técnico de la Planificacién de la UNE.

En tal sentido, se presenta a la corporacién universitaria el Plan de Desarrollo Universitario de la UNE

Enrique Guzman y Valle 2021-2030.
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1.1. Breve Contexto historico

La Universidad Nacional de Educacion, tiene como origen el 6 de Julio de 1822. Fecha que se

cred la primera Escuela Normal del Perd  y Diego Thompson fue nombrado su director.

En 1850, durante el gobierno de Don Ramén Castilla, reinicié sus actividades educativas con la
denominacion de Escuela Normal Central de Lima. En 1871 modifico su nombre por
Escuela Modelo de Instruccion Primaria; y en 1905, durante el gobierno de José Pardo, se transforma

en Escuela Normal de Segundo Grado.

En 1929, durante el gobierno de Augusto B. Leguia, se le dio el nombre de Instituto Pedagogico
Nacional de Varones, y amplié su cobertura de profesionalizacién a la formacién de maestros de

Educacion Secundaria.

En 1951, asumié la responsabilidad de formar profesores de Educacion Técnica y suscribi6 un acuerdo
con el Servicio Cooperativo Peruano Norteamericano de Educacién (SECPANE), que hizo posible la

construccidn de la edificacién tradicional en la ciudad universitaria.

El 6 julio de 1953, durante el gobierno del General Manuel Arturo Odria, inicié sus labores académicas
coma escuela Normal Central de Varones en su actual sede, en La Cantuta, Chosica. Luego, en 1955,
se convirti6 en Escuela Normal Superior Enrique Guzmén y Valle, nombre en homenaje a quien fuera

el primer profesor peruano que asumi6 su direccion entre 1919 y 1923.

A partir de 1955 esta institucion se desarrollé significativamente, y produjo importantes cambios
curriculares que contribuyeron al Sistema Educativo Peruano, como la concepcién del Curriculum
integral y la igualdad de la formacion del profesorado de todos los niveles, que remarco la excelencia

académica en la formacion de los maestros.

En 1956, implant6 el régimen de profesionalizacion para docentes en ejercicio sin titulo pedagégico.
Siendo asi la primera institucién en brindar este servicio al magisterio nacional, ratificando una vez

mas su significativo aporte a la educacion del pais.

Por ley 15519 se convirtié en Universidad Nacional de Educacién, hecho que se concreté dos afios

después, el 23 de mayo de 1967.




Diez afios después, el 20 de febrero de 1977, cuando nuestro pueblo atravesaba una dictadura militar,

la UNE fue recesada, paralizando sus actividades académicas, hasta que, con el retorno de la

democracia, el presidente Fernando Belaunde reabri6 sus puertas el 28 de julio de 1980.

En mayo de 1991 tras una frustrada visita del presidente de la Republica del Ing. Alberto Fujimori al
claustro, la Cuidad Universitaria es ocupada por un destacamento del Ejército Peruano y se establece
una base militar en el campus de la UNE. Similar accién se realiza en otras universidades publicas del

pais. Esta situacion se mantendria hasta 1999.

En 1995, el Alma Mater del Magisterio Nacional, conjuntamente con la Universidad Nacional
Mayor de San Marcos, es nuevamente intervenida por el gobierno de turno. Sus legitimas autoridades

fueron suprimidas y se instalé una Comision Reorganizadora, por mandato de la ley 26457.

Retirada la Comision de Gobierno en el afio 2000, la universidad vuelve a asumir su conduccién
autonoma, sin la intervencion del ejecutivo fuera de los alcances de la ley universitaria hasta el

presente.

1.2. Visién'

“Todos los peruanos acceden a una educacion que les permite desarrollar su potencial desde la primera
infancia y convertirse en ciudadanos que valoran su cultura, conocen sus derechos y responsabilidades,
desarrollan sus talentos y participan de manera innovadora, competitiva y comprometida en las

dindmicas sociales, contribuyendo al desarrollo de sus comunidades y del pais en su conjunto”

1.3. Misi6n®

“Formar profesionales con sentido humanistico, cientifico, intercultural, tecnolégico y con
responsabilidad social y principios éticos, enfocado a la mejora continua en la competitividad e
innovacién, orientado a contribuir al desarrollo sostenible de la educacién en la sociedad y en nuestro

pais".

Fuente: Plan de Gestion de Ia Calidad Institucional 2019-2021

-
“Fuente: PEL. 2021-2025




1.4. Valores (Principios —Fines-Funciones)

Los valores, principios y fines de nuestra universidad estan presentes en nuestro Estatuto, Reglamento

General, nuestro Plan de Desarrollo Universitario 2017-2021, y el PEI 2021-2025 desarrollando y

enfatizado diferentes dimensiones entre ellos:

Son Principios® de la Universidad:

a.

b.

Busqueda y difusion de la verdad y la libertad de pensamiento.

Calidad académica.

Autonomia universitaria y cogobierno.

Libertad de catedra.

Espiritu critico y de investigacion.

Democracia institucional.
Meritocracia con equidad y transparencia.
Pluralismos, tolerancia, didlogo intercultural e inclusion.
Pertinencia y compromiso con el desarrollo del pais.
Afirmacion de la vida y la dignidad humana.
Mejoramiento continuo de la calidad académica.
Creatividad, emprendimiento e innovacion.
Internacionalizacién.

El interés superior del estudiante.

Pertinencia de la ensefianza e investigacion con la realidad social y educativa.

Rechazo a toda forma de violencia, intolerancia y discriminacion.

Etica piiblica y profesional.

JI-‘ucnle: Anticulo 7 del Estatuio UNE




La UNE tiene los siguientes fines":

a.

e.

Preservar, acrecentar y transmitir de modo permanente la herencia cientifica,

tecnologica, cultural y artistica de la humanidad.

Formar profesionales de alta calidad de manera integral y con pleno sentido de

responsabilidad social de acuerdo a las necesidades del pais.

Proyectar a la comunidad sus acciones y servicios para promover el cambio y

desarrollo.

Colaborar de modo eficaz en la afirmacién de la democracia, el estado de derecho y la

inclusion social

Realizar y promover la investigacion cientifica, tecnol6gica y humanistica, la creacion
intelectual y artistica.

Difundir el conocimiento universal en beneficio de la humanidad.

Afirmar y transmitir las diversas identidades culturales del pais.

Promover el desarrollo humano y sostenible en el ambito local, regional, nacional y
mundial.

Servir a la comunidad y al desarrollo integral.

Formar personas libres en una sociedad libre.

Las funciones’ de la universidad para con la sociedad:

a.

La formacién profesional de calidad, coherente con las demandas del desarrollo

nacional e internacional.

La investigacién cientifica, pedagdgica, humanista, artistica y tecnolégica al servicio

del desarrollo nacional e internacional.

La extensi6n cultural y proyeccion social con respecto a la demanda local, regional y

nacional.

4Fucm-c: Anticulo 8 del Estatmo de 1a UNE

- .
Fuente: Articulo 9 del Estatuto




d. La educacién continua y sustentada en la investigacion, capacitacién y desarrollo

profesional del magisterio peruano y de otras profesiones.
e. La contribucion al desarrollo humano.

f.  Las demds que le sefialen la Constitucién Politica del Perd, la ley y otras normas

Valores® de la Universidad

= Honestidad

= Compromiso

= Tolerancia

= Solidaridad

=  Responsabilidad

= Justicia y Equidad

*  Ftica

Justicia y
Equidad

1






2.1 Las Megastendencias generales:

Para el Organo Rector de Sistema Nacional de Planificacién, en su publicacién: megatendencias, es
un analisis del estado global, considera que en el mundo se desarrollara una la interaccion de ocho
megatendencias: los cambios demogréficos, la expansion de la clase media, la escasez de los recursos,
el cambio climatico, el poder y la gobernanza global, la globalizacién econémica, el empoderamiento
ciudadano, y la masificacién del conocimiento y convergencia tecnoldgica, que seran los grandes
protagonistas del futuro global en el siglo XXI que desde ya propone grandes desafios y numerosas

oportunidades en el desarrollo de la humanidad.

¢(Cudles son las implicancias para nuestro pais y de la universidad en un escenario demogréfico global,
hacia el afio 2030, cémo los cambios influirdn en el mundo, cémo aprovechar este escenario en el
marco del logro de los objetivos nacionales del pais, el de las universidades nacionales, y de la UNE?
Para ello es necesario tener un panorama sobre cémo se vienen configurando las megatendencias con
el fin de generar una reflexion, ademas de una discusion, en torno a cémo incluir estos eventos en el

derrotero del pais. Desde la perspectiva del CEPLAN, habra grandes cambios globales:

Cambios demogrificos: en el afio 2030, cinco de cada diez personas en el mundo seran asiaticos y
tendran alrededor de 35 afios de edad.

Expansién de las clases medias: el ascenso futuro de las clases media se daria la cuenca del Asia
Pacifico, principalmente China, India y el bloque del Sudeste Asiatico.

Escasez de los recursos: en los préximos 10 afios, 1,800 millones de personas vivirdn en paises o
regiones con escasez absoluta de agua; asimismo, en el afio 2030, cerca de la mitad de la
poblacién mundial vivira en zonas con alto estrés hidrico.

Cambio climitico: el aumento de la temperatura media global, el derretimiento de la nieve y el hielo,
asi como el creciente nivel medio del mar mundial sindican graves problemas climaticos, puesta
de manifiesto por la falta de sostenibilidad de los modelos de desarrollo.

Poder y gobernanza global hacia el 2030: la participacion de China e India en términos de poder
econémico, territorial y militar tendrd un protagonismo global similar y hasta superior al de
Estados Unidos y Europa.

Globalizacion econémica al afio 2030: se habré incrementado el nimero de paises que integran el
mercado global. Asimismo, China e India mantendrian su estatus como paises con alto
crecimiento, pese a la reduccion de sus tasas de crecimiento registradas en los Gltimos afios. por
la complejidad resultante del énfasis que las empresas multinacionales ponen en los nuevos

mercados, originando restructuracion de la economia.




Empoderamiento ciudadano: la defensa de los derechos politicos, civicos y las demandas tanto de

participacion como de bienestar se convertirian principales motores de accién de los ciudadanos.
Masificacion del conocimiento y convergencia tecnolégica: durante los proximos 15 a 20 afios, las
innovaciones en el hardware, el software y los aspectos de conectividad de las tecnologias de la
informacién, conducirdn a un crecimiento masivo de su complejidad. Y demandara de la
educacion universitaria formas disruptivas de ensefianza a sus estudiantes.
En razon que la sociedad humana esta duplicando su conocimiento en periodos cortos con altos
niveles de organizacion, soporte y transmisién, lo que ha obligado a una nueva organizacién y
el cambio de la enseflanza aprendizaje en las universidades, para atender esos nuevos

requerimientos de la sociedad.

Por otro lado, la ONU, en la Agenda 2030 y los Objetivos de Desarrollo sostenible (ODS), adoptados
por la Asamblea General de las Naciones Unidas en septiembre del 2015, en su bisqueda de un trénsito
de los paises y de la Comunidad Internacional hacia estrategias de desarrollo incluyente y sostenible
para todos los paises, es decir buscar el desarrollo de los paises pobres. En ese sentido el Estado
peruano tiene compromisos internacionales que cumplir expresados en los Objetivos de Desarrollo
Sostenible-ODS (2015), respecto al ODS 4 relacionado con el quehacer universitario : “Garantizar
una educacion inclusiva, equitativa y de calidad y promover oportunidades de aprendizaje
durante toda la vida para todos”, estableciéndose en la meta 4.3 , que los paises deben: de aqui a
2030, asegurar el acceso igualitario de todos los hombres y las mujeres a una formacién técnica,

profesional y superior de calidad, incluida la ensefianza universitaria”, (ODS-CEPAL).

En ese orden sobre las megatendencias y su relacion a la ODS 4, la Universidad Nacional de Chile
en su PDU 2016 al 2027, considera que la “realidad actual y futura nos presentara miltiples desafios,
oportunidades, amenazas y riesgos. Entre los desafios, estaran presentes la solucién de la situacién
de las humanidades y las artes postergadas por las transformaciones sociales y culturales , por la
forma del enfoque de la economia que prioriza la produccién de tecnologia sobre el arte; entre las
amenazas y riesgos estardn los cambios en la poblacion, la adaptacion al cambio climatico y la
sostenibilidad de los recursos naturales, los cambios sociales que conllevan las comunicaciones y los

nuevos medios, las nuevas tecnologias, la automatizacion y el futuro del trabajo”.

Por lo descrito las universidades deberan enfrentar cambios transformacionales en su organizacién, su

cultura organizacional, para que brinden servicios de calidad a los estudiantes y satisfagan las

expectativas de sus grupos de interés.




Situacion COVID

En el 2020 el COVID trastoc6 las agendas del mundo, una pandemia que surge en Wuhan-China, que
no respet6 fronteras, naciones, clases sociales, edades o géneros, puso un freno a la dindmica del Siglo
XXI. Todas las actividades de los seres humanos sintieron el impacto, en especial las actividades
economicas y educativas. En el plano educativo el lento proceso de algunas universidades rumbo a la
implementacién de estrategias digitales en sus programas, se aceleré a tal punto que la escuela
tradicional debi6 transformarse en educacion remota en apenas semanas. Algunas de las personas que
se resistian al uso de las nuevas tecnologias en los procesos de ensefianza tuvieron que transformar sus
précticas y establecer espacios de instruccién para internalizar el uso de herramientas tecnoldgicas

para posteriormente implementarlas en su nueva cotidianidad docente

El mundo no seguird con su tramite normal en la etapa Pos COVID, y en el campo educativo, la
digitalizacién de las comunicaciones y de la ensefianza se deslizaran a velocidades impresionantes y
de formas desiguales entre los estudiantes de los paises ricos y pobres, este evento impactard

directamente en los procesos de la ensefianza y aprendizaje en las universidades.

Escenario universitario internacional

Como lo sefiala el CEPLAN, todas las megatendencias estdn interrelacionadas entre si, sin embargo,
la tendencia denominada “Masificacién del conocimiento y convergencia tecnologica”, tiene una

relacion muy directa y de fuerte impacto en la educacion universitaria al 2030.

La convergencia tecnologica motivard hacia el afio 2030 un cambio global en los paradigmas
vinculados con las tecnologias de la informacion, de automatizacién y manufactura de recursos, de la

salud, entre otros; que incentivaran rupturas y soluciones innovadoras.

El fortalecimiento de nuevas tecnologias permitird a los individuos comunicarse de manera
instantanea, pricticamente con cualquier persona ubicada en cualquier lugar del mundo. La

convergencia implica el surgimiento de sistemas de comunicacion tecnolégicamente integrados.

Actualmente con la tecnologia 4.0, o la fase de digitalizacién del sector manufacturero, esta
desplazando nuevamente al hombre por las méquinas y procesos, la potencia de los sistemas
computacionales y la conectividad , como en la revolucion industrial del siglo pasado, pero esta vez
por mdquinas inteligentes, sin embargo en la economia del conocimiento se creardn espacios para otras
actividades, que el hombre pueda realizar, pero exigird nuevas habilidades y competencias que la

universidad estd obligada a cubrir. En la actualidad el mundo ya cometa el auge de la tecnologia 5.0.
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En este contexto, una de las nuevas metas globales de Unesco al 2030 es “asegurar el acceso igualitario
de todos los hombres y las mujeres a una formacion técnica, profesional y superior de calidad, incluida
la ensefianza universitaria” (Unesco 2016: 40—42). Sin embargo, siguen existiendo inequidades y
problemas de inclusién: no todos tienen las mismas oportunidades, pues, aunque la educacién es un
derecho humano universal, un bien ptiblico y un deber del Estado, no todos pueden acceder a ella en
igualdad de condiciones. A pesar de todo, la “educacion para todos” ha promovido que més personas
accedan a la educacion superior, a medida que se hace més asequible. Segin la Unesco, se estima que

para 2030 habra 377,4 millones de estudiantes en la educacién superior.

Como los sostiene la Universidad Nacional de Chile en su PDU 2017- 2026, “a nivel internacional
hay diversos procesos que hoy dia inciden directamente en las funciones tradicionales de la labor
universitaria, entre los més relevantes podemos destacar: la economia del conocimiento, el rol que
han tomado las tecnologias de la informacién y comunicaciones en la globalizacién y, en particular,
en la conformacion y transmisién del conocimiento y la irrupcion de las politicas neoliberales a nivel

mundial a partir de la década de 1980”.

Por otro lado, el nuevo rol de las tecnologias de la informacién y la tendencia general a la conectividad
creciente a escala global, implican serios retos para las actividades de docencia e investigacion
cientifica, tecnoldgica y humanistica a escala mundial de estas transformaciones genera la necesidad
de que un numero creciente de estudiantes, docentes e investigadores se desempefien y comuniquen
en un contexto internacional, trabajando en redes y consolidando el intercambio en los procesos de

creacion, produccion y difusion del conocimiento y la cultura.

Esta transformacion conlleva a oportunidades que la universidad debe imperiosamente asumir retos
en lo referente al desarrollo de la innovacion cientifica, relevando la importancia de las aproximaciones
transdisciplinarias en el abordaje académico de problemas sociales, cientificos y culturales y, en el
ambito tecnolégico. De la misma manera utilizar los avances en las comunicaciones para adaptarse a
una educacién disruptiva que acompafie el proceso de ensefianza aprendizaje, la investigacién y la

responsabilidad social.

Con el desarrollo de internet y los nuevos soportes tecnologicos. El hacer frente a la educacion de
personas permeadas por los nuevos soporte tecnolgicos : los nativos y los inmigrantes digitales y el
disminuir la brecha digital y social o, dicho de otro modo, transformar las tecnologias como una
herramienta 0til que democratice los procesos formativos de conocimiento y aprendizaje, para
garantizar un avance en el desarrollo igualitario de las personas en el mundo y continuar con el
cumplimiento de los objetivos del milenio (2000) y del desarrollo sostenible (2015). impulsados desde

naciones Unidas (UNESCO, 2015).




Por lo expuesto, podemos concluir que las universidades, siendo espacios de reflexién y formacion

intelectual, son fundamentales para abordar estos retos de cambios vertiginosos de las comunicaciones
y el conocimiento, para disefiar la trasformacion digital y la innovacién educativa para adecuarla en la
préxima década. La universidad estatal tiene su compromiso adicional con la formacién académica de
las nuevas generaciones, sumando su compromiso con el desarrollo estratégico del pais, mas atn si

son los ciudadanos quienes financian nuestras operaciones.

Situacion universitaria latinoamericana en el contexto del COVID

En la presente etapa de la pandemia que nos ha tocado vivir, la digitalizacién de las comunicaciones y
de la ensefianza se deslizaron a una velocidad impresionante y de formas desiguales entre los
estudiantes latinoamericanos, este evento impacté directamente en los procesos de la ensefianza y
aprendizaje en las universidades. M. Ramirez 2020, en su obra “Transformacién digital e innovacién
educativa en Latinoamérica en el marco del COVID-19”, sus hallazgos dan cuenta de los retos
inherentes que tiene las universidades latinoamericanas para la transformacion digital (virtualizacién,
formacion, infraestructura, conectividad, cultura, gestion, educacion abierta) y la innovacion educativa

(nuevos procesos, productos, servicios, conocimientos e investigacion).

2.2 Tendencias del Escenario universitario nacional del Perii

Tendencias politicas

El Sistema Universitario’ en el Perii y el proceso de proliferacion de universidades piiblicas y

privadas

A la universidad peruana le correspondia constituirse en un vehiculo de desarrollo y de
planteamientos técnicos de alternativas de solucién a los problemas del pais, sin embargo, como lo
sefiala Cuenca (2015), en el Pert se opt6 por la liberalizacién del servicio educativo; “Hubo un
crecimiento de la matricula universitaria. Entre 1995 y el 2012, esta pasé de 400.000 a 870.000.
Este crecimiento es atribuible a la matricula privada, que pasé de representar el 28% del total de la
matricula universitaria a un 49% en el afio 2000 y un 63% en el 2012”. En paralelo, en el Pert,
existen 832 Institutos de Educacion Superior Tecnoldgica (IEST), siendo 374 publicos y 458
privados, sin embargo, lo que sucedié fue un elevado, crecimiento de la oferta educacion

universitaria, expresada en la existencia de 145 universidades, 49 publicas y 96 privadas; de estas

"Fuente: SUNEDU



tltimas 82 universidades fueron creadas en los ultimos afios, desde 1996 (59 de iniciativa privada

y 23 publicas).

El explosivo crecimiento de las instituciones de educacién superior se da principalmente, a raiz de
la aprobacién en el afio 1996, del DL N° 882 que promovi6 la inversi6n privada en la educacién y
contribuye a ampliar la oferta en todos los niveles del sistema educativo y, particularmente a ampliar
la oferta universitaria, como respuesta a la gran demanda de educacién superior.

Segun datos obtenidos de la DIGESU, (2019) provenientes del SIRIES, las universidades peruanas
atienden actualmente 1 800,000 estudiantes.

Sin embargo, como bien afirma Cuenca (2015), la democratizacién de la educacién universitaria,
continda siendo una posibilidad, principalmente para los jévenes que provienen de los sectores con
mayores ingresos en el Perli. Asi, mientras que la cobertura entre los mds pobres es solo del 10%,
la cobertura en el quintil cinco es de 45%. El mismo Cuenca, sobre la base de los datos de la
ENAHO 2012, sostiene que solo un 1% de los jévenes de origen indigena amazénico ingresa a la
universidad y que, cuando se analiza el acceso de las mujeres a la educacion superior, solo un 4%

es indigena.

Asimismo, sostiene que no es cierto que el mercado haya regulado la calidad de la educacién,
debido a que el crecimiento del niimero de instituciones educativas se ha dado sin mayor regulacién
de su calidad. De alli que las universidades peruanas no figuran en los rankings de nivel mundial o
regional, su niimero de investigaciones es incipiente y el nivel académico de los docentes también
lo es. Sostiene Cuenca (2015), citando a Castro y Yamada (2013): “Como si fuera poco, la
empleabilidad de los jévenes es baja, entre el 2004 y el 2010 hubo un incremento de hasta seis

puntos porcentuales en el subempleo profesional (de 29% a 35%).

La Universidad Andina del CUSCO en su Proyecto General de Desarrollo 2015-2025, considera que
las universidades del pais atin no lograron integrarse o relacionarse solidariamente, para aprovechar
sus economias externas, compartir los sistemas de redes de informacién e informética, las
teleconferencias, los sistemas interactivos, las bibliotecas virtuales, los laboratorios y los centros de
investigacién y desarrollo de calidad, acreditacion, internacionalizacién interdisciplinarios, entre otros,
para obtener resultados esperados, en el logro de una formacién integral.

En resumen, la ampliacién del acceso a los estudios superiores no llegé a todos y tampoco lo hizo
con calidad. La conservadora férmula (ya utilizada en la educacion basica) de asegurar la
ampliacion de la cobertura para luego buscar la calidad universitaria no funcioné. La experiencia

muestra que la ampliacién de la cobertura sin calidad no tiene sentido, castiga a los mas pobres y

no cumple con la movilidad social y la mejora que la educacion promete. Una persona formada en




una institucion de mala calidad solo contribuiré a incrementar las tasas de subempleo profesional y

la informalidad en el pais.

Politicas orientadas a la mejora de la calidad

Frente a esta irrefutable y preocupante realidad, el Estado ha disefiado e implementado politicas

orientadas a la mejora de la calidad de la educacion superior, las que se presentan a continuacion.

La promulgacién de la Ley Universitaria, Ley N° 30220, el 8 de julio del 2014

La Superintendencia Nacional de Educacién Superior Universitaria-SUNEDU (2014), creada
segun lo dispuesto en el Capitulo II de la Ley Universitaria, es responsable del licenciamiento de
universidades, que es el procedimiento orientado a verificar el cumplimiento de condiciones béasicas

de calidad para ofertar el servicio de educacion superior universitaria y autorizar su funcionamiento.

Reorganizacion del Sistema Nacional de Evaluacién, Acreditacién y Certificacién de la
Calidad Educativa (SINEACE): En la Décimo Segunda disposicion, de la Ley Universitaria se
declara en reorganizacién el Sistema Nacional de Evaluacion, Acreditacion y Certificacion de la
Calidad Educativa (SINEACE), con el propésito de fortalecer sus procesos. Dicha reorganizacién
se orienta a implementar, en coordinacién con el MINEDU, un sistema de aseguramiento de la

calidad educativa, siendo la acreditacion uno de sus pilares.

DS N° 054-2011-PCM Plan Estratégico de Desarrollo Nacional denominado Plan Bicentenario al
2021- CEPLAN, que define seis ejes estratégicos: entre los cuales el eje (ii) obra sobre las

oportunidades y acceso a los servicios; Estado y gobernabilidad.

Politica Nacional de Educacion Superior y Técnico-Productiva. Grupo de Trabajo encargado de
formular la Politica Nacional de Educacién Superior y Técnico-Productiva, creado a través de la
Resolucién Ministerial N.° 271-2019-MINEDU.

El Consejo El Nacional de Educacién (CNE). Proyecto Educativo Nacional al 2036, la misma que
fue aprobado mediante Decreto Supremo N° 009-2020-MINEDU.

Vision del Perti al 2030 del CEPLAN con respecto a nuestro al pais; los desafios de una sociedad
fragmentada, desigual, con una creciente crisis sociopolitica, fendmenos agudizados en esta etapa
del coronavirus; y sus implicancias econdmicas, socialesy de pobreza ., de informalidad. género
, las demandas por reformas a los sistemas de educacién, salud y prevision social, los retos de la
matriz productiva y energética. las estrategias para el desarrollo de la ciencia. la tecnologia y la

cultura y el nuevo escenario social y cultural.




La Situacion Universitaria en el contexto del COVID en el Perii

El SINEACE, en su publicacién “buenas practicas para la implementacién de estrategias en
educacion a distancia en la educacién superior en épocas del COVID” (2020), hace un estudio
muestral del comportamiento de la Instituciones Educativas Universitarias, a raiz de la pandemia
por COVID-19, en el que las instituciones educativas en el Perti se vieron en la necesidad de adaptar
los servicios ofrecidos con el fin de cumplir con las medidas del aislamiento social:

Previo al Estado de Emergencia Nacional, las experiencias de educacién a distancia en el Per(i eran
escasas y generalmente ofrecidas en el d&mbito privado para estudios de posgrado o formacion
continua. Un estudio realizado en el afio 2014 hall6 que solo el 26% de las universidades peruanas
contaban con un programa de educacién a distancia, ya sea en la modalidad semipresencial o virtual;
en un estudio posterior, realizado en 2017, no se evidenci6 un crecimiento en las modalidades antes
mencionadas.

Los resultados de la investigacion sefialan que todas las instituciones educativas experimentaron
una reingenieria de sus reas y procesos con la finalidad de acoplarse ripidamente a una propuesta
educativa virtual que nunca imaginaron expandir al 100%, y adquirieron conciencia de los aspectos
favorables de un modelo educativo que integra como componente principal, la virtualidad. Este
estudio indica que las universidades incorporaran la modalidad a distancia aun cuando pase la

emergencia sanitaria.

Tendencias sociales

El Perti es un pais es muy diverso, la razén importante es su variedad geografica, segun el gedgrafo

peruano Javier Pulgar Vidal, el Perti tiene 8 regiones naturales de acuerdo a pisos altitudinales, flora y

fauna. Esta diversidad hace que las formas de vida y las costumbres sean diferentes, por este motivo

se tiene una variedad a nivel cultural. Sin embargo, gracias a la globalizacién muchos aspectos se han

uniformizado como la educacién. Actualmente existe la tendencia de la universalizacién del

conocimiento. Las universidades en la actualidad buscan incorporar en sus curriculos, cursos que

tengan contenido universal, con el fin de propiciar el intercambio estudiantil y docente.

Crecimiento demografico

Con relacién al crecimiento demogréfico, segin el ltimo Censo Nacional, la poblacién del Pert del

ano 2017 fue de 30.973, 992, habitantes, al afio 2020 somos 32,625, 948 peruanos, y la proyeccién del
INEI para el 2030 seniala el INEI que seremos 35,792, 095 habitantes.




El cuadro adjunto muestra la tasa de crecimiento de la poblacion del pais hasta el 2050 calculada por

el crecimiento de la poblacién peruana entre el afio 1940-2050. En donde se aprecia el decrecimiento

de la tasa de la poblacion, cayendo en el 2020 del 1.1 % al 0.7% al afio 2030 y al 0.3 % en el afio

2050. Hecho que implica un decrecimiento de la poblacion peruana en general.

Cuadro N° 01 Crecimiento de la Poblacién Promedio® (en miles)

ANO 1940 1964 1972 1981 1993 2007 2011 2020 2030 2050
Poblacion 7,023, | 10,420 | 14.122 | 17,762 | 22.639 |28,221 29,798 32,625 35,792 40,111
s 1940- 1961- | 1972- | 1981- | 1993- 2007- 2011- 2020- 2030-
Periodo
1961 1972 1981 1993 2007 2011 2020 2030 2050
Tesa
crecimiento 1,9% 2.8% 2,6% 2,0% 1,6% 1.1% 1.1% 0.7% 0.3%
prtomedio

Con respecto a la edad de estudios de la educacion basica regular, que se inicia en promedio desde los
4 afios a los 19 afios tasa también disminuye al 2030 y al 2050. Segiin las proyecciones del INEI la

poblacién en edad escolar disminuird en todos los niveles, debido a la disminucién en la tasa de
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RESOLUCION N° 2074-2021-

Tasa Global de Fecundidad'®

Segin el INEI a nivel y estructura de la fecundidad por departamento proyectada al 2030 prevé que
la fecundidad en el Pert continuara descendiendo en forma sostenida hasta el final de la proyeccién,
sin embargo, la disminucion sera distinta en cada departamento, por corresponder a su tendencia
histérica y dindmica demogréfica propia de cada uno de ellos; en este contexto, la tasa global de
fecundidad disminuird més en los departamentos de la sierra y de la selva, en menor medida en la
costa, Lima y en la Provincia Constitucional del Callao. Al final de la proyeccién (2025-2030), los
departamentos con mds baja fecundidad, expresada en la TGF seran: Lima y Tacna (1,5, cada uno),
Arequipa (1,6), la Provincia Constitucional del Callao y Moquegua (1,7 cada uno). En el lado opuesto,
con niveles més altos de fecundidad estaran los departamentos de: Loreto (2,9), Ucayali (2,6),

Amazonas (2,4), Huancavelica, Madre de Dios y San Martin (2,3, cada uno).

Poblacién en edad escolar

Segun las proyecciones del INEI la poblacion en edad escolar disminuira en todos los niveles debido
a que la tasa de natalidad estd disminuyendo. Como puede apreciarse en los graficos de la pirdmide
poblacional de los afios 2000 y 2015, la poblacién mas joven esta disminuyendo y la poblacién adulta
y mayor se esta incrementando, debido a la esperanza de vida del poblador peruano y de las nuevas

orientaciones del mundo globalizado.

Asi en la pirdmide poblacion del afio 2000, la poblacién encolar entre 5 a 19 afios era del 32% del total
de la poblacion, y en la pirdmide poblacional del afio 2015, la poblacion en edad escolar replanteaba
el 27% de la poblacion total. Una caida significativa del 5%.
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En relacion al nimero de matriculados en los niveles; inicial, primaria, secundaria, que se encuentran

en el grupo de edades que teéricamente corresponde al nivel de ensefianza, de la educacién bésica

regular, la poblacién total de dicho grupo de edades se ha mantenido en el tiempo, ello implica que

el mercado no demandara mas de docentes de EBR en los proximos afios. La cantidad de alumnos

matriculados en edad escolar no ha experimentado variaciones significativas desde el afio 2011.

Matricula escolar en el sistema educativo segiin nivel y sector 2011 — 2018

La tendencia es que el crecimiento de la matriculas en los tres niveles educativos es casi

estable, con ligeras caidas en afios e incrementos en otros. Significando que nu crecerd la

demanda de profesores tanto por el lado del sector pliblico como del privado.

Cuadro 02: Matricula escolar en el sistema educativo, segin nivel y sector, 2011 — 2018"

(Miles de personas)

Nivel / modalidad y
S 2011 2012 2013 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018
o Ed“;:gﬁgféﬁca 75513 72140  7591.1| 75425| 76007 | 77209 (7731978214
Educacién inicial 13736  1387.1 15851 | 1631.0| 1659.9 | 1685.11699.1 17308
Sector Piblico 1006.8| 10024 11231 11541 1180.2| 1207.3|1237.1 (12543
Sector Privado 366.9| 3847 462 476.9| 479.7| 4778| 462| 4764
Educacién primaria 36431 34362 3504.2| 34550 3474.5| 3528.8|3498.5(3546.7
Sector Piblico 28498| 26465 2653.4| 2584.3| 2596.1| 2641.8|2630.52644.7
Sector Privado 793.3 789.6 850.7| 870.7| 8784| 887| 868 902
Educacién secundaria 25345| 23007 2501.8| 2456.5| 2466.3| 2516.1(2534.3 25436
Sector Publico 1962.9 18184 1871.2| 1836.7| 1847.8( 1897.01927.4|1925.8
Sector Privado 5711.7 572.3 630.6| 6199, 6186| 619|606.9| 617.7

Fuente: Cuadro de elaboracion propia




Matricula universitaria en el sistema educativo

Al afio 2016 existia un total de 1,404,975 alumnos matriculados en el pregrado, de los cuales el 73 %

corresponden a universidades de privadas y 27% a universidades publicas.

Cuadro N° 03 Estudiantes de pregrado en universidades ptiblico y privada afio 2014 al 2016

_ 2014 2015 2016
TOTAL | MASCULIN | FEMENIN | MASCULIN FEMENINO MASCULIN FEMENINO TOTAL
] 0o 0 ]

u.
PUBLIC | 154,172 137,435 | 208,505 174,117 204,934 169,975 374,909

A

U
privapa | 429433 | 486,726 | 472,367 519,070 488,306 541,760 1,030,066
TOTAL 583,605 624,161 | 680,872 693,187 693,240 711,735 1,404,975 I

De igual forma al afio 2016, habia un total de 77,232 alumnos matriculados en posgrado, de los

cuales 51% corresponden a universidades de privadas y el 49% a las universidades publicas. esta

tendencia se explica por el costo de un posgrado en las universidades privadas.

Cuadro N° 04 Estudiantes de posgrado en universidades aiios 2014- 2016

TOTAL 2014 2015 2016 .
MASCULINO | FEMENINO | MASCULINO | FEMENINO | MASCULINO | FEMENINO | TOTAL
uU.
PUBLICA 14,622 12,742 16,381 13,567 20,866 16,988 |37,854| 49
u
PRIVADA 25,157 21,762 22,711 19,220 21,521 17,857 |39,378| 59
TOTAL 39,779 34,504 39,092 32,787 42,387 34,845 |77,232|100

Universidades Licenciadas

En la actualidad segiin el SUNEDU, a diciembre 2019, el pais tiene 145, entidades de educacion

superior universitaria licenciadas, el 66 % de iniciativa privada y el 34 % universidades publicas

B Fuente: SUNEDU
Fuente: SUNEDU
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Cuadro N° 05 Universidades Licenciadas'®

. ; . Total A
Tipo Licenciadas | En proceso | Denegadas Universidades %
PUBLICO 46 2 1 49 34
PRIVADA 47 o] 44 96 66
TOTAL 93 7 45 145 100%

Para la actualidad el SINEACE, en el Per(i existen ciento cuarenta y cinco universidades, que brindan
educacion superior a cerca de 1°060,078 estudiantes; 34% estudian en universidades publicas y 66%

en universidades privadas.

Universidades peruanas y su aporte al desarrollo

De acuerdo con el informe bienal de las universidades peruanas del SUNEDU, en el Perti existian 132
universidades para una poblacion de 31,4 millones de habitantes, es decir una universidad por cada
238 mil habitantes. En el Perti tenemos més universidades que Argentina, Chile, Bolivia, Ecuador y

Paraguay, solo Colombia nos supera.

Imagen 03 América Latina universiades y poblacion Total ( 2015)'

Numero de Universidades
Poblacion Total [en miles)

& : . e A @

2 1 1 . l . S 0
Colombia Perd Argentina Chile Bolivia Ecuador Paraguay
i Nimero de Universidades 4 Poblacién Total

Entre el 2000 y el 2015, la poblacién peruana crecié de 20%, al pasar de 26 a 31 millones de personas
y de 13% para la poblacién entre 15 y 29 afios para todo el periodo. Si bien en términos relativos se

observa un envejecimiento de la poblacién (Figura 3.4), la poblacion en edad de trabajar contintia

13 yente: SUNEDU

I617 uente: Poblacion Total Banco Mundial / N® de universida

por SUNEDU




siendo mayoritaria (56%), asi como la poblacién joven (27%). Este crecimiento demogrifico y la
nueva estructura de la poblacién estuvieron acompafiados de un notable crecimiento demogréfico y

economico en el pais, lo que ha redundado en el crecimiento de la demanda de bienes y servicios.

Imagen 04 Peru : Pirdmide poblacional Peru 2000 y 2015"7
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Por otro lado, la cantidad de alumnos matriculados se ha triplicado (grafico 3.9), pasando de 424 mil
matriculados en el afio 2000 a mas de 1,4 millones en el 2015, a un crecimiento promedio de 8%. del
mismo modo, la mayor cantidad de matriculados en universidades privadas societarias ha presentado
el mayor crecimiento (24% en promedio).

Imagen 05 Peri : Evolucion de matriculados 2010-2015'
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= Privada Societaria = Privada Asociativa = Publica Total

Fuente: INEI
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Los resultados obtenidos por las universidades

Segtin la SUNEDU, para determinar los resultados del quehacer universitario, existen al menos tres
canales a través de los cuales la educacion superior contribuye con el desarrollo de un pais: la
formacién de trabajadores mas productivos, la generacion de mayor innovacién y el fomento de valores

democraticos y del fortalecimiento institucional.

Investigacion (asociada con el canal de generacion de mayor innovacion), calidad del empleo (asociada
con el canal de trabajadores mas productivos), y desarrollo de valores democraticos en la poblacién
con educacién universitaria (asociada al canal de fomento de valores democraticos y del

fortalecimiento institucional).

a) La investigacion universitaria e innovacion

La actividad de investigacion universitaria se mide a través de una serie de indicadores relacionados
fundamentalmente con la publicacién de investigaciones bajo estdndares internacionales. Uno de
dichos indicadores es el nimero de documentos citables (imagen 06). En el Pert, la produccién de
documentos de tal naturaleza ha crecido de 927 en 2010 a 1 610 en 2015, una tasa promedio anual de
12% que a pesar de ser significativa contintia posicionando al Pert por debajo de otros paises de la
region tales como Colombia o Chile, que actualmente desarrollan entre 7 mil y 10 mil documentos

citables respectivamente (Imagen 06).

Imagen 06 America Latina y el Caribe , paises productotres de investigacion 2010-2015"

57033

1 Brasil Brasil
2 Meéxico México 16930
3 Argentina Argentina 10746
4 Chile Chile 9590
5 Colombia Colombia 6930
6 Venezuela Venezuela 1634
7 Cuba Cuba 1610
8 Peru Perd 1345
9 Puerto Rico 890 i 1328
Rico
10 Uruguay 873 Uruguay 1115

Asimismo, el nimero de revistas académicas indexadas publicadas en el Perti aument6 entre 2010 y
2015 de 4 a 7, crecimiento que sin embargo no ha significado una mejora posicional respecto al resto

de paises de la region (Imagen 07). Lo mismo sucede con el nimero de documentos citables y citas

IgFucnle: Scientific Jounal Ranking. Elaboracion: SUNEDU



(Imagen 08), donde se ha apreciado notables mejoras en el caso peruano, pero atiin muy por debajo del

nivel de paises top de América Latina.

Imagen 07AL y el Caribe Journal 2010 2015

Imigen 08 AL y el Caribe documentos

citables?’

PAIS 2010 2015 PAIS 2010 2015
Brasil 262 332 Brasil 49 620 68 223
Meéxico 89 101 Meéxico 10190 11 065
Chile 72 97 Chile 6763 10242
Colombia 47 78 Colombia 3930 8 100
Argentina 47 56 Argentina 4260 5262
Venezuela 42 40 Venezuela 3245 3823
Cuba 21 24 Cuba 2479 2 969
Perti 4 7 Pert 371 953
Jamaica 4 4 Jamaica 534 634
Puerto Rico 6 4 Puerto Rico 447 577
Costa Rica 2 2 Costa Rica 602 404
Ecuador 3 2 Ecuador 178 57
Islas Virgenes 0 1 Islas Virgenes 0 18

En cuanto a la calidad de la educacion superior universitaria, es importante observar que aun existe
una brecha considerable con respecto al resto de paises de América Latina. Por ejemplo, el Ranking
Quacquarelli Symonds (QS) 60 presenta a las 300 mejores universidades en Latinoamérica. Brasil es
el pais que tiene mas universidades en dicho ranking, con 17 universidades entre los 50 primeros
puestos. Siguen Chile, Argentina y México (ver siguiente cuadro). Con respecto a las universidades
peruanas, 16 se encuentran en la lista; sin embargo, solo la Pontificia Universidad Catélica del Perti se
encuentra entre las 50 mejores, alcanzando el puesto 21.

Imagen 09 Niimero de universidades en el QS Ranking 2016

Brasil 17 7 19 12 13 8 76
Chile 9 6 3 3 4 5 30
Argentina | 7 12 5 4 2 4 34
México 6 8 7 9 7 8 45
Colombia 5 7 4 4 9 12 41
Venezuela 7 2 2 1 0 0 7
Costa Rica 2 0 1 1 0 0 4
Pert 1 2 2 5 3 3 16
Uruguay 1 1 2 0 0 0 4
Ecuador 0 7 1 1 4 1 9

2
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b) Condiciones de insercién laboral de los egresados

Se observa en primer término, una tasa de ocupacion que ha oscilado alrededor del 95% en los tiltimos
cinco afios, tasa que no ha diferido de manera significativa de la registrada para el total de la Poblacién

Econémicamente Activa (PEA) del pais. (Ver Grafico 3.36).

Imagen 10 Peri tasa de ocupacién 2012-2016 en %'
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Se registran marcadas diferencias en la calidad del empleo al cual ambos grupos tienen acceso. Como
se observa en la imagen 11, el empleo formal entre los egresados universitarios se ha sostenido en los
Gltimos afios entre 67% y el 72%, Ello indicaria que una mayor productividad del trabajador, asociada
a su mayor nivel educativo, se encontraria relacionada positivamente con una mayor probabilidad que

este se encuentre empleado en condiciones de formalidad.

Imagen 11 Perii: Tasa de empleo universitario formal 2012-2016 en porcentaje”
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En cuanto a la calidad del empleo medido a partir de la formalidad del mismo y segiin la familia de

carreras correspondiente, son los egresados de Educacion los que registran mayor formalidad (76%)

mientras que los que presentan mayores tasas de informalidad son los pertenecientes a Agropecuaria

y Veterinaria (imagen 12).

Imagen 12 Perii: Empleo familias de carreras universitarias en formalidad 2016>

CIENCIAS
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PEA ebucacion | HUMAN SOCIALES NATURALES et AGROPECUAR | CIENCIAS
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COMPUTACION
1040.846
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Empleo 252342 20575 398 147 35259 185997 27137 121389
% 713
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Nispery 332999 30546 550 824 52976 268554 50901 170 044 1458 844
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En relacion con los niveles de ingreso, en la imagen 13 se presenta el ingreso promedio por hora, el

nimero de horas promedio trabajadas a la semana y el ingreso promedio mensual por familia de

carreras. El ingreso mensual promedio de los graduados es de S/ 2, 321 con una diferencia a nivel de

familia de carreras que ubica en el extremo superior a las carreras de Ingenieria, Industria y

Construccion (S/ 2 809) y en el extremo inferior a las carreras de Educacion (S/ 1 675). El menor

promedio se registra en las carreras de Educacion.

Imagen 13 Pert: Ingresos de egresados universitarios por familia de carreras 2016

FAMILIA DE CARRERAS
CIENCIAS CIENCIAS
SOCIALES NATURALES INGENIERIA CIENCIAS
PEA AGROPECUARIA
EDUCACION COMERCIALES EXACTAS Y DE INDUSTRIA'Y DE LA
OCUPADA Y VETERINARIA ) TOTAL
Y LA CONSTRUCCION SALUD
DERECHO COMPUTACION
MEDIA MEDIA MEDIA MEDIA MEDIA MEDIA MEDIA
Ingreso por
109 13.2 12.9 15.0 12.5 14.7 132
Hora
Total Horas a
374 44.0 43.2 45.7 45.7 43.7 42.8
la Semana
Ingreso total
1675 2407 2248 2809 2227 2611 2321
mensual
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La carrera en educacion es la que registra meneos ingreso en el mercado laboral.

Tendencias economicas

De acuerdo al reporte de inflacion enero 2015 que difunde el BCRP, el Perd registré una desaceleracién
importante a pesar del crecimiento de 5.8 por ciento en 2013 a uno de 2.4 por ciento en 2014. Esta
disminucién se debe a: (i) un menor crecimiento del consumo y la inversién ante la caida de los
términos de intercambio en los (ltimos tres afios, (ii) la reduccién del gasto publico, principalmente
por dificultades en la ejecucién de los programas de inversion de los gobiernos regionales y locales, y
(iii) los factores de oferta transitorios, tales como el efecto climatico adverso en la produccién
agropecuaria y pesquera y las menores leyes de mineral, con lo cual el PBI primario tendria la caida

mas pronunciada (-2,1 por ciento) desde 1992.

La dinamica del crecimiento de la economia peruana va a depender principalmente del crecimiento de
la inversién privada y publica, las cuales se ven afectadas, principalmente, por la incertidumbre en el
plano nacional e internacional. Asi, después de las disputas politicas en el Peru, que llevaron a la
disolucién del Congreso de la Republica, en el transcurso del cuarto trimestre, el ruido politico se fue
disipando. No obstante, los conflictos sociales suscitados en Chile y Ecuador podrian llevar a un efecto
contagio hacia Pert, lo cual podria empeorar con un recrudecimiento de las tensiones comerciales
entre los Estados Unidos y China, de manera que el crecimiento econémico dependera del panorama

politico més alla del 2020

Cuadro N° 06 Tendencias de las variables macroecondmicas al 2030%°

La tasa de inflacion en el afio 2019 se ubicd en 1,9 por ciento reflejando principalmente alzas en los
precios de alimentos y tarifas eléctricas. Se mantiene la prevision que la inflacion alcanzara la tasa de

2 por ciento en el horizonte de proyeccion 2015-2020.

"
'SFucme: INEI y CEPLAN (Escenario no optimo)




Este escenario considera que no habria presiones inflacionarias de demanda en el horizonte de

proyeccién y que las expectativas de inflacién se mantendrian dentro del rango meta con una tendencia

decreciente hacia 2.5 por ciento.

El panorama econémico a partir del afio 2020 hasta el 2021 se verd fuertemente influenciado por la
pandemia del COVID 19. Las proyecciones sugieren que al afio 2020 el crecimiento econémico serd
inferior al registrado en 2019, asi en un escenario pesimista seria de -12%, sin embrago la economia
peruana es sélida en sus Variables Macroeconémica y a finales del afio 2021 volvera a tener

crecimiento similar a los de pre pandemia.

Produccion Nacional

Imagen14: Tendencia Mensual 2020 de la actividad econémica nacional y global y sectorial*®
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2.3 Desarrollo de método prospectico en el PDU.

La construccién de escenarios es una herramienta de la gerencia social que apoya la exploracién de
imagenes de futuro. Como tal, forma parte de la planificacion estratégica y contribuye a construir una
vision de futuro (el futuro deseable) de la organizacion, en términos de su mision, servicios y recursos

tangibles e intangibles. (Licha, I. 2000).

Los escenarios se definen como la descripcion de una situacién futura y la secuencia de eventos que
permiten avanzar hacia ella. Este método, entonces, permite transitar desde la situacién actual hacia

una situacién futura, deseable y posible, describiendo coherentemente dicho transito.

La construccion de escenarios, es el método de creacién de imaginarios desarrollado por la prospectiva,
definida como el estudio de las causas cientificas, técnicas, econdmicas, politicas, sociales y culturales
que aceleran la evolucion del mundo moderno, y la previsién de las situaciones que surgirian de sus

influencias conjugadas (Godet, 1983; 1985; y 1990).

2
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El presente trabajo plantea y considera de vital importancia estos aspectos de la metodologia
prospectiva como eje fundamental de su desarrollo y ademas propone una alternativa para la vision,
en ese sentido se hicieron todos los esfuerzos para ajustarse a las exigencias de la metodologia

prospectiva tal como se evidencia en el desarrollo del presente estudio.







3.1. Modelo de calidad de la universidad

Con el fin de desarrollar una gestién institucional basada en la calidad, es necesario que la
universidad, en sus diferentes procesos considere en su desarrollo la mejora continua y la calidad
de sus servicios educativos.

La universidad mediante las politicas de Desarrollo Universitario 2017-2021, aprobado con la
Resolucién N° 19- 2017 AU-UNE y su politica PDU.02 “Aseguramiento de la calidad de la
educacion superior universitaria” , el PEI 2021-2025 ( Resolucion N° 915-2020 R-UNE) y el
Plan de Gestion de la Calidad Institucional 2019-2022 ( Resolucion No 3497-2019 R-UNE) busca
cumplir con esta condicién, y en su desarrollo se realizaron un diagnéstico a los procesos
definidos como estratégicos en la prestacion del servicio educativo, la gestion institucional y a los
servicios de apoyo, tal como lo establece el Plan de Gestién de la calidad de la Universidad

Nacional Enrique y Valle, que estd en desarrollo.

3.2. Modelo educativo.

La Universidad Nacional de Educaciéon Enrique Guzman y Valle mediante la Res.2432.2018 R-
UNE aprueba el Modelo Educativo de la Universidad. El Modelo Educativo de la UNE es el
conjunto de rasgos propios que la diferencian de otras universidades, en relacion con las metas que
se derivan de la visién y mision, y de sus principios y fines. Contiene los fundamentos pedagégicos
del proceso de formacion de profesionales y hace la caracterizacion del mismo, lo suficientemente
clara de sus principales elementos: los ejes educativos, los valores formativos compartidos, las
competencias genéricas y especificas de las carreras pedagdgicas y no pedagdgicas; componentes
esenciales del perfil de egreso, las concepciones basicas de aprendizaje y de evaluacién, entre otros.
Ademds, se fijan las principales areas de formacién que comprende la curricula, por ejemplo:

formacion general, formacion basica y formacion especializada.

Las caracteristicas generales del modelo educativo se resumen en cuatro items:

e Un marco curricular en base a lineamientos generales amplios y abiertos para hacer posible
la flexibilidad curricular, su diversificacién y su mejoramiento continuo.

e Rompimiento con el pensamiento lineal, es decir la desaparicion progresiva de la secuencia
de contenidos temdticos o informacion de tipo cronoldgico para construir progresivamente
asignaturas integradas (interdisciplinariedad) y modulos.

e Una ensefianza centrada en el desarrollo potencial del estudiante y una evaluacion

por resultados, rompiendo con el criterio de verdad absoluta de la evaluacién tradicional.

e  Un curriculo que defienda la interculturalidad, el medioambiente, la inclusion, el




desarrollo humano, la democracia, el pensamiento 16gico y la creatividad, y que sin

dejar de ser peruana nos aproxime a la internacionalizacion y la movilidad estudiantil y

docente.

3.3. Fundamentacion filoséfica

Segun Walter Pefialoza, la educacion es un proceso de hominizacion, socializacién y aculturacion,

aspectos estrechamente ligados entre si porque reflejan el estrecho enlace de tres términos: hombre,

sociedad y cultura. Vinculacién muy compleja y dificil de ser llevada a cabo con absoluta

sindéresis, porque en ella se dan tres lineas fundamentales de accién:

a) El desarrollo de las capacidades corporeas, psicoldgicas y espirituales del ser humano
(hominizacién),

b) la intervencion del &mbito social (socializacion) y,

¢) Larecepcion de la cultura y la toma de posicién ante ella por los educandos (culturacion).

3.4. Fundamentacion pedagogica

El modelo educativo incluye entre su eje esencial la Doctrina Cantuta planteada y concretada en

la universidad. Entre ellos destacan los mas referentes:
Igualdad en la formacién de docentes
En funcion del principio democratico de igualdad en la formacion de los docentes,

cualquiera fuera su nivel.

Curricula Integral

Consiste en ofrecer a los educandos una educacién holistica, plena, total, que comprendiera no solo
conocimientos, sino el desarrollo de una cultura amplia y una préctica preprofesional intensa, sino
también la prictica profesional en el nivel formativo, lo estudios de graduacién y de

especializacion.

Este modelo trata de reordenar las dreas del curricula integral y correlacionarlas con lo que manda
la ley y lo considerado par los nuevos estdndares de acreditacion. De este modo resulta el siguiente
cuadro como modelo general para la construccion de los curriculos de los programas de estudios

de la Universidad:

e Areas curriculares en el modelo educativo de la UNE

e Area de estudios generales




SOLUK

LA

 Area de estudios especificos o de formacién profesional
o Area de estudios de especialidad o de formacion especializada

e Area complementaria

3.5. Ejes estructurales del modelo educativo

El eje central de la gestion estratégica de los programas de estudios o carreras profesionales es la
formacién integral. Concebida en el modelo SINEACE con un factor clave: el aseguramiento de la
calidad del proceso de enseflanza-aprendizaje mediante mecanismos de gestion que aseguran la

evaluacion y actualizacion periddica de la curricula.

a. [Educacién centrada en el aprendizaje.
Implica pasar de un modelo basado en la ensefianza a uno que privilegia el aprendizaje y el
desarrollo de capacidades. De ahi surgen algunos aspectos centrales del modelo, entre los que
serfa la definicién de perfiles en base a competencias profesionales, las competencias y
conocimientos de los formadores, las metodologias y una nueva gestién basada en procesos.
Un modelo educativo en el cual el estudiante debe aprender a aprender y el profesor ensefiar a

aprender.

b. Curriculo flexible:
Incluye entre sus componentes esenciales los perfiles de ingreso y egreso, los objetivos
educacionales, el plan de estudios, el criterio y estrategias de ensefianza-aprendizaje, de
evaluacién y titulacion. Ademds, este debe tener bien definidas las competencias que debe
tener un estudiante cuando ingresa y aquellas competencias que debe haber desarrollado a lo

largo al momento de egresar.

c. Innovacion curricular
Reforma integral de la gestion de las carreras en base un nuevo proyecto educativo.
Implementacién que implica retos importantes, como el de la participacién central del
estudiante en su preparacion profesional y en su formacion general. Este proceso de cambio
plantea la necesidad de atender las demandas internas sin perder lo sustantivo del papel de la
educacion superior en el desarrollo de la ciencia y la tecnologia, teniendo come norte el sentido
de lo humano y la equidad social y cultural. También se hace presente la relevancia de la

gestion del conocimiento y la incorporacion de los egresados al trabajo, estableciendo una

relaciona mas estrecha entre universidad y sector laboral.




3.6. Ejes transversales del modelo educativo

a.

2021-R-UNE

Formacidén Integral

Para el curriculo se propone lograr una formacién general sélida, integral, con una orientacion
al mundo laboral inmediato: el aula y las ocupaciones emergentes en caso de las carreras no
pedagogicas, y facilitar la movilidad entre niveles y areas de conocimiento sobre la base de
una comparabilidad internacional. Para ello, se requiere a tener clara la mision y un proyecto
educativo institucional identificado, tomando como antecedente valido la experiencia de la

Cantuta de los afios 50-60.

Educaciéon continiia

Este eje se fundamenta en uno de los pilares de la educacién para el siglo XXI de la Unesco:

"Aprender a aprender" reconociendo que los seres humanos estamos sometidos a un proceso
permanente de aprendizaje, el cual sobrepasa el espacio y el tiempo de los estudios
universitarios. Las dimensiones del ser humano estén en desarrollo constante en la vida misma

y sometida a procesos de aprendizaje espontdneos en forma ininterrumpida.

Internacionalizacion y movilidad

La internacionalizacion y la globalizacion obligan a plantearse la proteccion frente a las
disposiciones legales, el licenciamiento y la acreditacion; vencer las barreras para la movilidad
estudiantil y de los académicos; el reconocimiento de estudios, titulos, grados, y asegurar las
exigencias académicas en un marco de gestion y aseguramiento de calidad. El proceso implica
tener criterios para la armonizacion, lo cual requiere tener mecanismos adecuados, coma la

estructura flexible y el sistema de créditos transferible.

Interculturalidad

La tarea esencial de la universidad es la formacién de educadores que ejerceran sus funciones
en todas las regiones del pais. El Pert es pluricultural y esta caracteristica debe ser atendida
por la educacion en todos sus niveles y modalidades. En tal sentido la UNE promueve una

formacion intercultural, basada en la aceptacion y respeto de las diferencias.

Investigacién formativa
En la sociedad del conocimiento la investigacion es parte esencial del desarrollo sostenible y
una de las acciones esenciales de la universidad. La investigacion tradicionalmente se presenta
como un requisito de graduacién, pero las evidencias demuestran que asi el profesional no
aprende a investigar. Los estdndares de acreditacion, por eso, incluyen la necesidad de

incorporar la investigacion al proceso formativo.




€.

La solidaridad como valor principal

EI primer rasgo caracteristico del profesional formado en la UNE es ser solidario, €l cual
expresa el amor por la persona humana como fin en si misma y por tanto recusa toda posicién
que abierta a subrepticiamente trate de convertirla en instrumento de instituciones o grupos de

poder para satisfacer apetitos materiales o ideol6gicos.

La construccion del conocimiento

El estudiante construye sus conocimientos a partir de la informacién que recibe y procesa, en
interaccion con sus semejantes y segun su grado de maduracién y desarrollo. Esta construccién
supone la incorporacién de la informacién a esquemas conceptuales previos y requiere la
intencionalidad y predisposicion del alumno y del docente. El modelo pedagégico
constructivista ha logrado cambiar, creemos que, para bien, la orientacién educativa en las

ultimas décadas con una capacidad auto correctiva de los educadores més capaces

Formacién basada en competencias:

Como ya se ha sefialado, por competencias se entiende la concatenacion de saberes, no solo
pragmdticos y orientados al desempefio profesional, sino aquellos que articulan una
concepcion del ser, del saber, saber hacer, del saber convivir. Esto significa que frente a una
situacion dada quien tiene la competencia pare actuar posee los conocimientos requeridos y la
capacidad para adecuarlos a las condiciones especificas, tiene las habilidades pare intervenir
eficaz y oportunamente y esta imbuido también de los valores que le permite asumir actitudes

acordes con sus principios y valores.

El dominio de competencias

Las competencias son objetivos de aprendizaje que integran el saber ~ (drea cognitiva), el
hacer idéneo (4rea psicomotriz) y el compromiso con tal hacer (4rea afectiva). El desafio del
docente es identificar en su programa de estudios cuales son las competencias, es decir, el
saber aplicativo; ensefiarlas de acuerdo al ejercicio de tareas y actividades, y evaluarlas por

medio de demostraciones y no de examenes escritos.

La formacion en ciudadania

Formar en ciudadania significa inculcar el conjunto de derechos y deberes por los cuales el

ciudadano o individuo estd sujeto en su relacién con la sociedad en que vive.
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g. Responsabilidad Social

La responsabilidad social es el compromiso, obligacion y deber que poseen la institucion y los
miembros que la componemos para actuar voluntariamente en la construccion de una sociedad

mas justa y por proteger el ambiente.

La responsabilidad social es llevada a cabo por un individuo  (responsabilidad social
individual) o en conjunto, con las demds personas que conforman la institucién
(responsabilidad social organizacional) con el fin de adoptar estrategias y hébitos que permitan

disminuir los impactos negativos que puedan ocasionar a la sociedad y a la media ambiente.

h. Cultura de calidad y mejoramiento
La cultura de calidad educativa es una actitud y una manera de vivir que pone en prictica la

calidad del quehacer de los miembros de la universidad.

-

Mejoramiento continuo

El mejoramiento implica la formacién de una cultura de calidad en el quehacer cotidiano de
los miembros de la institucion. Exige un compromiso consciente que va mas alla de las normas
regulatorias y su cumplimiento. Implica un accionar que integre la declaracion de la mision
institucional en todo el quehacer como una politica continua de la gestion administrativa y de

ensefanza.

3.7. Situacion de la calidad universitaria en la UNE en el contexto del COVID

Nuestra universidad no estaba preparada para virtualizar el proceso de la ensefianza aprendizaje y
no contaba con plataformas digitales para realizar dichas tarea; sin embargo desarrolld sus
actividades académicas en el primer y segundo semestre 2020, con muchas carencias técnicas,
entre ellas : La mayoria de los estudiantes no tenian equipos o accesorios digitales para el
desarrollo de clases virtuales, y por otro lado los docentes universitarios tenian escasa experiencia
en el uso de plataformas digitales y el dictado de clases virtuales.

Para superar semejante reto la universidad desarrollo capacitaciones a su plana docente en materia
de ensefianza digital, y en aplicacion y cumplimiento del Decreto Legislativo N® 1465 se otorgaron
equipos y/o accesorios digitales a nuestros estudiantes de menores recursos, fraccionandose los
pagos de las matriculas y tasas universitaria para garantizar la permanencia de nuestros estudiantes.
La tendencia que la ensefianza a distancia se quedard como una modalidad en las universidades

luego del COVID. implicara para la universidad la adquisicion y uso de plataforma digitales (como

mediador del proceso de ensefianza aprendizaje y como espacio de interaccion,), biblioteca virtual




efectiva, el disefio de la capacitacion docente y su ruta formativa, y el soporte de la UNE, que

planifica, ofrece, monitorea, evaltia y acredita los aprendizajes.

3.8. Anilisis interno externo en la UNE Enrique Guzmin y Valle (FODA)

El andlisis interno con sus debilidades y fortalezas de UNE y el anélisis externo con sus
oportunidades y amenazas la hemos divididos en 5 conceptos o dimensiones: La institucional, la
gestion y administracién de recursos, la académica, estudiantil y docente, la investigacion y
creacion, y la extensién universitaria y responsabilidad social a la de comunidad. Ademas, se
incorporaron a este andlisis los temas que han cobrado relevancia institucional en los tltimos afios:
el desarrollo de las pedagogias y la educacion irruptiva y la virtualizacién de la educacion en la

época de pandemia mundial.

La Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzmén y Valle cuenta con ochenta y uno (81)
programas de estudios: (i) cincuenta y tres (53) conducentes al grado de bachiller y titulo
profesional, (ii) diecisiete (17) conducentes al grado académico de maestro, (iii) tres (3)
conducentes al grado de doctor, y (iv) ocho (8) conducentes a la Segunda Especialidad. La UNE
Enrique Guzman y Valle fue licenciada institucionalmente por 6 afios en el mes de diciembre del
2019, mediante la Resolucién del Consejo Directivo N° 165-2019-SUNEDU/CD. Parte del anélisis
y diagnostico del SUNEDU, asi como sus recomendaciones de caracter académico y administrativo

fueron insumos tomados en cuenta para la realizacion del presente FODA.

La UNE cuenta con 6,967 alumnos matriculados en sus 81 programas de estudios y 1389 alumnos
matriculados que siguen estudiando en Programas Académicos desistidos, como resultado final de
las dimensiones; académica, estudiantil y docente del licenciamiento, haciendo un total general de
8356 matriculados en el ciclo 2019 al cual debemos prestarle formacion integral.

La universidad atrae a los estudiantes de las zonas mas pobres del pais, tiene un margen de
preferencia entre los estudiantes provenientes del departamento de Lima, casi el 70 % y el resto

de otros departamentos. Los 6,710 estudiantes del pregrado estdn matriculados en las Facultades:
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Cuadro N° 07 Distribucién porcentual de estudiantes por Facultades SUNEDU 2019’

Fac. Ciencias Sociales 24%
y Humanidades
Fac. de Tecnologia 15%
Fac. de Pedagogia y 14%
Cultura Fisica
Otras facultades 47%
100%

La cantidad de vacantes, postulantes e ingresantes a la universidad durante el periodo 2012 al 2019

nos permite hacer algunas precisiones:

Cuadro N° 08 Vacantes postulantes ingresantes™

TOTAL, FACULTADES 2012 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 2018 2019

VACANTES 3086 3352 | 3070 | 2865 | 3150 | 3350 3505 2749

UNE | POSTULANTES 3,171 2,936 | 2,441 | 2,518 | 2,404 | 3093 3872 2877

INGRESANTES 2092 2048 | 1801 | 1919 | 2132 | 2290 2298 2154

Tasa de Admision (%) 66(%) | 70(%) | 74(%) | 76(%) | 89(%) | 74(%) 59(%) 75(%)

La tasa de admisién es inferior al promedio de otras universidades licenciadas. En el afio 2019 por

cada 4 postulantes ingresan 3 a la UNE.

Cuando se analiza el factor Vacantes/ Postulantes (cuadro 09), para medir la aceptacién de nuestra
oferta académica y el requerimiento de los estudiantes, se obtiene el indice de aceptacion de la

oferta educativa de la universidad.

Durante el periodo 2012 al 2019, en promedio el indice de aceptacion es de uno (1), es decir se

oferta un vacante en la universidad y responde un (1) postulante para dicha vacante.

2
'?Fuente: Informe dela SUNEDU

*Fuente: Elaboracion propia
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Cuadro N° 09 Vacantes y postulantes a nivel de la UNE®

VACANTES 3086 | 3352 | 3070 3505
UNE | POSTULANTES 3,171 | 2,936 | 2,441 2,518 2,404 3093 3872 2877
INDICE DE
103 | 088 | 080 0.88 0.76 0.92 1.10 1.05
ACEPTACION
Esas mismas variables las analizaremos a nivel de cada Facultad (cuadro 10):
Cuadro N° 10 Vacantes y postulantes a nivel de Facultades™
N° FACULTAD DE EDUCACION INICIAL 2012 2013 | 2014 [ 2015 | 2016 | 2017 | 2018
POSTULANTES 400 361 280 | 329 | 254 | 564 | 674
1 INGRESANTES 174 190 129 | 198 [ 253 | 257 |237
TASA DE ADMISION 44% 53% | 46% | 60% | 100% | 46% | 35%
FALCULTAD DE PEDAGOGIA Y CULTURA
Ne 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018
FISICA
POSTULANTES 394 | 360 310 | 318 | 469 [ 464 | 638
2 INGRESANTES 301 | 278 286 | 308 | 466 | 455 | 419
TASA DE ADMISION 76% | 17% | 92% | 97% | 99% | 98% | 66%
FACULTAD DE CIENCIAS SOCIALES Y
Ne 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018
HUMANIDADES
POSTULANTES 640 | 598 470 [ 498 | 539 | 677 | 786
3 INGRESANTES 528 | 497 423 | 451 | 529 | 667 | 575
TASA DE ADMISION 83% |83% | 90% |91% |98% | 99% | 73%
Ne FACULTAD DE CIENCIAS 2012 [ 2013 [ 2014 [ 2015 | 2016 | 2017 [ 2018
POSTULANTES 259 | 231 207 [200 [ 193 [198 | 314
4 INGRESANTES 244 | 222 198 | 200 | 190 | 215 | 286
TASA DE ADMISION 94% | 96% | 96% | 100% | 98% | 109% | S1%
FACULTAD DE AGROPECUARIA Y . ,
N° . 2012 | 2013 | 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018
NUTRICION
POSTULANTES 235 | 273 273 | 203 | 224 | 238 | 320
5 INGRESANTES 140 | 199 217 | 162 | 205 | 176 | 181
TASA DE ADMISION 60% | 73% | 79% | 80% | 92% | 74% | 57%
N° FACULTAD DE TECNOLOGIA 2012 [ 2013 [ 2014 [ 2015 | 2016 | 2017 | 2018
POSTULANTES 503 | 422 313 [ 370 | 395 | 394 | 488
6 INGRESANTES 427 | 3% 308 | 356 | 368 | 398 | 418
TASA DE ADMISION 85% | 93% | 98% | 96% | 93% | 101% | 86%
S
29 : S
Fuente: Elaboracion propia
L) — Elaboracion propia
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FACULTAD DE ADMINISTRACION Y
N° 2012 | 2013 2014 | 2015 | 2016 | 2017 | 2018
TURISMO EMPRESARIAL
POSTULANTES 740 691 588 600 330 558 652
7 INGRESANTES 278 268 240 244 121 122 182
TASA DE ADMISION 38% 39% 41% 41% 37% 22% 28%

Las Facultades con tasa de postulantes por debajo del 50%, son: Educacion Inicial (2 postulantes
para una vacante y Administracion (tienen 4 postulantes para una vacante). Las demas Facultades
tienen en promedio una (1) vacante para un (1) postulante, a excepcion de Ciencias y Tecnologia,
cuyas tasas de admisién son preocupantes y muy lejanas al promedio de las universidades

licenciadas.

En los estudios realizados por la Unidad de Planeamiento se muestra la tendencia a nivel de
Facultades y sus Programas de Estudios, que no evidencian demanda o interés de los estudiantes
por seguir dichas especialidades. Las especialidades identificadas actualmente demandan recursos

a la universidad.

3.9. Fortalezas y debilidades (anilisis interno)

Gestiébn y administracion de recursos

La autonomia de nuestra Universidad muchas veces fue interrumpida por el desgobierno en la
universidad y en otras por intervenciones de los gobiernos militares y civiles, ante las posiciones

criticas de la universidad frente a las politicas sociales y econémicas implementadas en el pais.

El 20 de febrero de 1977, cuando nuestro pais soportaba una dictadura militar, la UNE fue
recesada, paralizando sus actividades académicas, hasta 28 de julio de 1980 con el retorno de la

democracia, y el presidente Fernando Belaunde Terry que reabrio sus puertas.

En mayo de 1991 tras una frustrada visita del presidente de la Republica, Ing. Alberto Fujimori al

claustro, la Cuidad Universitaria es ocupada par un destacamento del Ejército Peruano y se

establece una base militar en el campus de la UNE. Similar accion se realiza en otras universidades =

publicas del pais. Esta situacion se mantendria hasta 1999.

En 1995, La universidad, conjuntamente con la Universidad Nacional Mayor de San Marcos, es
intervenida por el gobierno del Ing. Alberto Fujimori. Sus legitimas autoridades fueron suprimidas
y se instalé una Comision Reorganizadora, por mandato de la ley 26457. Hasta el cese de dichas

comisiones en el afio 2000.
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RESOLUCION N° 2074-202

Las intervenciones al Gobierno Universitario, generado por periodos largos de inestabilidad, por
el ejecutivo y por la ex Asamblea Nacional de Rectores institucional, no se tradujeron en mejoras
en la organizacion y en la calidad de servicio de la universidad, por el contrario estos hechos,
tanto el desgobierno universitario y la intervencion gubernamental se reflejaron en la desmejora
en la imagen académica de la UNE frente a la comunidad y de los grupos de interés , y la caida
de la calidad de nuestros servicios educativos, y una disminucion en términos reales de la demanda
de la poblacién por nuestros servicios. La UNE es la Universidad Nacional que més veces ha visto

interrumpida su gobierno universitario.

Ante la vigencia de la ley universitaria 30220, y para adecuarse a dicha ley, la universidad elabord
un nuevo estatuto, y sus tltimas modificaciones fueron realizados a finales del afio 2019. Este
documento reconoce la participacion de toda la comunidad universitaria en la definicién de sus
estrategias de desarrollo a través de tres organos superiores universitarios independientes: la

Asamblea Universitaria, el Consejo Universitario y el Rectorado.

A pesar de la vigencia de las normas para la gestion por procesos en la administracién publica,
aprobada mediante el DS 123 -2018 PCM, en la universidad no se dieron pasos necesarios para
desarrollar la gestién administrativa por procesos, es por ello que la actual estructura organizacional
de la universidad no responde a los requerimientos externos e internos en la dindmica de la mejora
continua. La organizacién administrativa no estd a la altura de las necesidades actuales de la

universidad.

A la fecha no se implementa un sistema de gestion de la calidad y de informacion eficaz en dreas
claves de la gestion; que permita enfrentar con éxito los procesos de acreditacion institucional y de
los programas de estudios requerido por el sistema nacional de aseguramiento de la calidad de la
educacion superior. En el afio 2017, mediante la Resolucién Rectoral No 655-2017 R-UNE, se
aprobo el sistema de Gestion de la calidad a implementarse en el periodo 2017-2019, sin embargo,
el plan no contaba con presupuesto institucional para su financiamiento, y el proceso de
seguimiento y evaluacién de las actividades operativas del plan de la Gestion, fueron ineficaces.
Actualmente se cuenta con un nuevo Plan de Gestion de la Calidad para el periodo 2019-202,
aprobado con la Resolucién Rectoral No 3497-2019 R-UNE, que sigue ejecutandose de manera

similar al PGC anterior.

Al respecto y seglin lo sefialado por la consultora Ing. Caroll Yuly Bejarano Rodriguez, en su
Informe “Diagnéstico del Nivel de Cumplimiento del Modelo de Acreditacion Nacional del

SINEACE en la UNE.” (noviembre 2020): Los Programas de Estudios no cuentan con un Sistema

de Gestion de la Calidad. pero se observa un enfoque de gestion por procesos administrativos, lo
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cual permite atender las necesidades de los Programas, pero a la fecha no se ha realizado ninguna

auditoria a los mismos.

Existe intentos de implementar el ISO 9001 y el ISO 37001 Anti Sobornos a la universidad, entre
otros modelos, pero la realidad nos indica que la organizacién administrativa no responde, a las
necesidades actuales de la universidad no se percibe como apoyo para las unidades académicas. La
gestion presupuestal en la universidad no ha podido focalizar y priorizar el presupuesto hacia los
organos estratégicos de la universidad, y continua repitiendo la asignacién de los presupuestos

tomando modelos de afios anteriores.

Los servicios que prestan los sistemas administrativos, (personal, abastecimientos, finanzas,

patrimonio) en la UNE, son percibidos como ineficaces por la comunidad universitaria.

En la gestion de la logistica se percibe una programacion inadecuada en la adquisicion de los bienes
y servicios, y entrega inoportuna de bienes y servicios a las Unidades Académicas, y
Administrativas requirentes, por consiguiente, limitan el  brindar un servicio oportuno a los
estudiantes. Los procesos de seleccion culminan en su mayoria de los casos en el cuarto trimestre

del afio

En materia de mantenimiento preventivo y correctivo de equipos, laboratorio y talleres en las
Facultades, no se conoce de planes técnicos de mantenimiento  aplicado periédicamente en la

universidad

El problema del sistema de agua potable en la universidad persiste, la planta de tratamiento de agua
no esté operativa, y sélo estd funcionando el sistema de bombeo del pozo de agua, cuyos equipos

se estan depreciando aceleradamente.

En la universidad no existen aplicativos informaticos adecuados que ayuden a agilizar la gestién
administrativa, los Planes de mantenimiento de la red no son evaluados por el 6rgano

correspondiente y no estdn adecuadamente financiados.

Actualmente no existe una plataforma digital integrada para la ensefianza a distancia, el sistema
académico de la UNE (propio), el mddulo de correos electronicos (google), y las aulas de
ensefianza (Moodle), que origina duplicidad de funciones y malestar en docentes y estudiantes al

no reflejarse la informacion en linea.




Existe instrumentos importantes de gestion que no estan actualizados como: El TUPA y el Manual

de Gestién de Procesos y Procedimientos, asimismo falta implementar la gestion por procesos
en la UNE.
No se ha logrado evidenciar documentalmente el cumplimento de las actividades de los planes

operativos declarados por los centros de costos en el aplicativo CEPLAN

A pesar del impulso dado durante el proceso de licenciamiento al mantenimiento de nuestros
equipos, laboratorios y talleres, en  materia preventiva y correctiva, no se conoce de un plan

técnico  de mantenimiento adecuado, financiado, y aplicado periédicamente en la universidad.

Las unidades académicas tienen asignados presupuestos sin indicadores que sustente dicha
distribucién, y en diversos casos los techos presupuestales provienen de afios anteriores, o se
distribuyen los presupuestos tinicamente por la cantidad de alumnos, asimismo la ejecucién de sus
presupuestos estd sometidas a multiples regulaciones de la administracion y sus operadores, tiene

escasas atribuciones para la gestion de su presupuesto.

La atencién a los estudiantes en los tramites en las oficinas académicas también es percibida como

inadecuada y poco diligente.

La gestion econémico-administrativa es una de las dreas que presenta mas desafios y donde es
posible realizar muchos avances. La modalidad de gestion econémico-administrativa centralizada
que se mantiene a la fecha es uno de los principales factores de la actual disparidad de realidades
en la gestion entre las diferentes unidades académicas. La complejidad de la estructura,
gubernamental, con unidades administrativas altamente centralizadas, origina el escaso y desigual

e ineficiente desarrollo de las unidades académicas.

Desde la vision del presupuesto por resultados a nivel pais, la universidad se encuentra formado
parte del programa presupuestal 066 Educacion del Pre Grado y el presupuesto anual por toda
fuente (PIM) de la Universidad, como promedio en los tltimos 5 afios fue de S/ 109,446,078, tal

como se detalla a continuacion:




Cuadro N° 11 Presupuesto y Ejecucién 2015-2019"

Fuente de Financiamiento
Presupuesto /
Aiio R. Ordinarios Donac. y R. Totales
Ejecucion RDR
*) Transf. Determinados
St PIM 71,395,059 25,781,270 315 340,128 97,516,772
EJECUTADO 66,378,011 16,394,092 0 0 82,772,103
016 PIM 72,252,304 30,423,419 315 508,335 103,184,373
EJECUTADO 64,323,619 20,781,284 0 0 85,104,904
2017 PIM 78,674,591 20,867,266 327,935 593,823 100,463,615
EJECUTADO 69,331,935 15,675,690 130,946 0 85,138,572
2018 PIM 90,233,813 19,976,895 4,850,491 696,267 115,757,799
] EJECUTADO 80,915,102 17,513,771 2,902,247 451,088 101,782,208
5578 PIM 101,616,605 21,902,378 6,119,356 669,824 130,308,163
EJECUTADO 90,127,870 19,763,493 2,082,958 93,902 112,068,223
Monto PROMEDIO
82,834,474 23,790,246 2,259,682 561,675 109,446,078
TOTALES (2015-2019)
% PROMEDIO 75.69 21.74 2.06 0.51 100%

Como puede visualizarse en el cuadro: el estado como producto del crecimiento econdmico del pais
y través del Ministerio de Economia y Finanzas, en los ultimos afios viene incrementando
significativamente sus aportes a la educaciéon universitaria a través la fuente de Recursos
Ordinarios (75,69%).

Por el lado de la fuente de Recursos Directamente Recaudados (RDR), ha venido decayendo, tal
situacion lo ha percibido la comision de Licenciamiento de la UNE en su Informe Técnico de
Licenciamiento N° 058 -.2019 SUNEDU. “Adicionalmente a lo descrito, la Universidad tendra
un impacto financiero, al dejar de ofertar los programas desistidos de complementacion
académica e itinerantes), segiin lo dispuesto en la Resolucion N° 1930-2019-R-UNE, segtin el
informe del SUNEDU “es el orden de los S/ 6.7 millones para los programas complementarios
y S/ 6. Millones para postgrado; sumando un total de S/ 12. 9 millones. Adicionalmente, se
considera el monto promedio (2016-2019) por programas semipresencial, alrededor de S/ 1.4

millones. El total S/ 14. 4 millones, representa alrededor del 60. 7% de sus RDR promedio de
los filtimos afios y 13. 5% del PIM promedio de dicho periodo (2014-2019)”.

En tal sentido, la universidad vera reducida su recaudacion segin lo descrito, y se agudizaré ante
un probable escenario sin PUR, que representa alrededor de S/ 5. 8 millones (promedio PIM 2016-

2019). Lo que originaria una crisis financiera en la universidad.

La UNE aprobd su Plan Estratégico Institucional, PEI 2021-2025, debidamente debatido y

consensuado con los 6rganos académicos y de investigacion de la universidad, la misma, que conté




con la asesoria y validacion del CEPLAN, por lo tanto, la gestién de la universidad esté alineada

con su mision y se orienta a velar por la calidad de las actividades.

Nuestra infraestructura y equipamiento ha crecido.

La universidad invirti6 a través de las

transferencias de los Recursos Ordinarios en proyectos de inversién y equipamiento, en, en el

periodo 2015 al 2019 promedio la suma fue de S/. 15, 3 millones: A partir del afio 2020 y 2021

las transferencias del Tesoro Publico para inversiones han decaido notoriamente.

Cuadro N° 12 Presupuesto en inversiones 2015-2020, y presupuesto proyectado al 2030

Fuentes de Financiamiento % Ejec
Presupuesto/ Tota) Presupu- % Ejec
ANO | Ejecucién R. R. estal Rec. | Presupuestal
Ordinarios | RDR | DOM¢ Y | poyeppy | Endeuda- Ordinarios
Transf. miento
(*) nados
PIM 71,395,059 | 25,781,270 315 340,128 97,516,772
2015 92.97% 84.88%
EJECUTADO | 66,378,011 | 16,394,092 0 0 82,772,103
PIM 72,252,304 | 30,423,419 315 508,335 103,184,373
2016 89.03% 82.48%
EIECUTADO | 64,323,619 | 20,781,284 0 0 85,104,904
PIN 78,674,591 | 20,867,266 | 327,935 593,823 100,463,615
2017 88.12% 84.75%
EJECUTADO | 69,331,935| 15,675,690 | 130,946 0 85,138,572
PIM 90,233,813 | 19,976,895 | 4,850,491 696,267 115,757,466
2018 89.67% 87.93%
EJECUTADO | 80,915,102 | 17,513,771 | 2,902,247 451,088 101,782,208
PIM 101,616,605 | 21,902,378 | 6,119,356 669,824 130,308,163
2019 87.86% 85.35%
EJECUTADO | 89,279,336 | 19,763,493 | 2,082,958 93,902 111,219,689
PIM 98,800,597 | 17,366,704 | 148,980 388,736 367,200 | 117,072,217
2020 83.07% 80.21%
EJECUTADO | 82,071,021 | 11,466,367 17,619 28,000 320,600 | 93,903,607
2021 PIM 94,510,174 | 14,407,678 394,584 | 2,610,000 | 111,922,436
2022 PIM 99,280,245 | 14,622,419 | 148,980 416,717 114,468,362
2023 PIM 104,291,069 | 14,840,362 | 148,980 440,092 119,720,503
2024 PIM 109,554,797 | 15,061,552 | 148,980 464,778 125,230,107
2025 PIM 115,084,193 | 15,286,039 | 148,980 490,849 131,010,061
2026 PIM 120,892,666 | 15,513,873 | 148,980 518,382 137,073,901
2027 PIM 126,994,302 [ 15,745,101 | 148,980 547,460 143,435,843
2028 PiM 133,403,896 | 15,979,777 | 148,980 578,168 150,110,821
2029 PIM 140,136,992 | 16,217,950 | 148,980 610,599 157,114,521
2030 PIM 147,209,918 | 16,459,673 | 148,980 644,849 164,463,420

El crecimiento

en la infraestructura y equipamiento ha permitido contar con mayor espacio, que

permite operar en el corto plazo, sin embargo, se advierte la necesidad de aumentar los espacios

*Fuente: Consulta amigable MEF: (1) (En la préxima década, el crecimiento de la fuente de Recursos)
Ordinarios sera significativo, sin embargo, la fuente de RDR no tendrd mayor variacion (2) El porcentaje
promedio no ejecutado o gastado en la fuente de recursos ordinarios borde el 11.00 %
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para facilitar la labor docente, por cuanto no existe un plan de infraestructura o plan maestro que
oriente su desarrollo, y actualmente el comedor del estudiante y la biblioteca de la sede Central se

encuentran al maximo de su capacidad.

El mantenimiento de nuestros ambientes y equipos se realizaron en parte con el fondo denominado
Programa de Uso de Recursos (PUR), que es una transferencia de recursos del MINEDU a las
universidades puablicas. Durante el periodo 2016 al 2019, la universidad recibi6 en promedio S/.5,8
millones anuales para equipamiento y mantenimiento. En el afio 2020 la universidad no recibi6

recursos por dicho convenio.

La universidad cuenta con la Oficina de Servicios Generales, conformada por sus tres (3) unidades
(de transporte, mantenimiento y servicios), ejecutan las actividades de mantenimiento de la
flota vehicular, refacciones y reparaciones de infraestructura (techos, pisos ,instalaciones sanitarias,
instalaciones eléctricas, muros, carpinteria de ventanas y puertas, instalaciones de gas, pintura),
equipamiento (mobiliario y equipos), y mantenimiento recurrente (limpieza y mantenimiento de
areas verdes) respectivamente., sin embargo sus trabajos operativos son percibidos por la

comunidad como insuficientes, e inoportunas.

Con respecto a la infraestructura y equipamiento, la consultora Ing. Caroll Yuly Bejarano
Rodriguez, en su Informe “Diagnostico del Nivel de Cumplimiento del Modelo de Acreditacién
Nacional del SINEACE en la UNE.” (noviembre 2020, considera que los programas han logrado
implementar acciones de mejora, pero aun no se cuenta con un mecanismo de evaluacion de
crecimiento y mejora en condiciones de infraestructura, més ahora que la infraestructura no es fisica
sino también digital. Para el equipamiento considera, entre otros aspectos controlar el tiempo de
vida qtil de cada equipo y el ciclo de vida operativa y su programatica reposicion, en tal sentido
este requerimiento aun no es desarrollado ampliamente por los programas y por lo tanto genera

condiciones de vulnerabilidad para el proceso de acreditacion.

La universidad presenta enlaces web donde se encuentra publicada la informacion requerida por
las normas legales sobre la transparencia econémica y la transparencia universitaria, asi como como

es el portal electrénico.

La universidad cuenta con una Politica Ambiental que hace mencién a los principios de
sostenibilidad. prevencion, responsabilidad ambiental, asi como de los ejes de politica y
lineamientos en gobernanza ambiental universitaria, entre otros. También, tiene un Plan de Gestion

Ambiental, que involucra a todos los locales.




3.10. Aspecto académico, cuerpo docente y alumnos

La Universidad no ha establecido un adecuado sistema de admision, como insumos basicos para
sus procesos de desarrollo de ensefianza. La admision en la UNE pasa por una fase critica. La tasa
de admisién que es un componente importante para identificar la selectividad o rigurosidad de IES
para ubicar a los estudiantes con el perfil requerido en sus objetivos académicos, La tasa de
admision promedio en las universidades licenciadas es del orden del 26% vy la tasa de admision de

la UNE es del orden del 75%.

Cuadro N° 13 Tasa de Admisién postulante -ingresante™

T b — =1 P _ olantes |

Licenciadas PROMEDIO ingresan 1

UNE Enrique Guzmén y _— Por cada 4 postulantes
Valle ingresan 3

Imagem N° 15 Vacantes, postulantes ingresantes. Tasa de Admisién Pregrado 2017-2019*
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Fuente: Informacién recopilada en (2 verificasién prosencial
Elaboracian: Dilic

En el informe “Diagnéstico del Nivel de Cumplimiento del Modelo de Acreditacion Nacional del
SINEACE en la UNE.” (noviembre 2020), respecto al perfil de ingreso y los procesos de admision
se comenta: “existe una desarticulacion de criterios de concordancia entre el perfil de ingreso y
los procesos de admision. Se cuenta con las estadisticas de los Ultimos 3 afios de ingreso tanto para

pregrado y posgrado, esta informacion es evaluada por el Director de la Oficina de Admision, y

33Fuentc: Elaboracion Propia

34

Fuente: Dilie, Elaboracion Sunedu



considerada en futuros procesos de admisién, pero solo llega a los Directores de Escuela y

Coordinadores de posgrado, la relacion de ingresantes, pero las calificaciones y otros estadistico;
no son remitidos para la toma de decisiones respecto a determinar el grado de cumplimiento del
perfil de ingreso por parte de los involucrados en la gestion de ingreso *.

Lo que indica que no existe una articulacion entre las dependencias académicas respecto al perfil

del ingresante

La universidad como producto de sus evaluaciones iniciada en afios anteriores por los diversos
programas académicos de la UNE, y monitoreado por la OCA de la UNE, lograron sincerar sus
accionar sobre sus Programas Académicos aperturados, reduciendo 1723 programas académicos
formales e informales del pregrado y de posgrado, para llegar a la gestion de 81 Programas

Académicos; 53 de Pre Grado, 8 de Segunda Especialidad y 17 en Maestrias y 3 en Doctorado.

La Universidad avanzé en la definicién de un modelo de practicas profesionales que incentiva la
profesionalizacién temprana y permita la evaluacion del desempefio de los estudiantes en la etapa

final de su proceso de formacion.

Segun el informe de licenciamiento de la SUNEDU, entre el 2015-2017 la Universidad ha
reformulado sus planes de estudios incorporando entre otros el curriculo por competencias, que
se adecuaron al modelos educativo de la UNE , aprobados en el 2018, mediante Resolucién
Rectoral No 2432-2018-R-UNE, y que a su vez, responde a los requerimientos profesionales que
demanda el pais, con sentido critico y valores humanos aportando a la sociedad su consolidacion
multicultural y democratica, reconocida par su calidad en la enseflanza y produccién cientifica,
tecnolégica y de innovacién, impulsadora activa del desarrollo nacional con un sistema de gestién

integrado. Este modelo aiin no ha sido implementado en la universidad.

Al respecto la comisién del SUNEDU en su informe N° 058-2019, comenta “Los programas
académicos han hecho esfuerzos por mejorar sus perfiles y encaminarlos en el enfoque de
competencias. Las actividades curriculares electivas contempladas en este modelo han potenciado
el desarrollo integral de los estudiantes, asi como las actividades optativas han favorecido los planes
de especialidad. Sin embargo, no se ha avanzado en la oferta de optativos abiertos a todos los planes
de estudio y tampoco se ha logrado su articulacién con la formacion continua y de postgrado. Por

otra parte, el modelo de formacién no contempla para la evaluacién de sus resultados y la correccién

de las deficiencias que se detecten™.




Respecto a los perfiles de egresos y plan de estudios en la Universidad; en el Diagnéstico del Nivel

de Cumplimiento del Modelo de Acreditacion Nacional del SINEACE en la UNE. (noviembre

2020), se comenta lo siguiente:

v" En el plan de estudios del 2019, se declara un perfil de egreso los cuales no sefialan si se
refieren a un dmbito general o especifico. Existen caracteristicas del perfil del egresado que
no son medibles y verificables durante el periodo de formacion. Se advierte que no recoge
algunos compromisos asumidos por la universidad tales como la responsabilidad social,
innovacién educativa, desarrollo tecnoldgico entre otros valores sefialados en su mision y

modelo educativo.

v Existe una brecha entre lo que se hace con lo que busca el perfil del egresado, el perfil de
egreso no es el eje orientador en la gestion del programa de estudio, porque no existe una
coherencia entre dicha declaracion y lo planteado en los objetivos académicos (proposito del

programa y plan de estudio).

v' Seadvierte que la UNE cuenta con planes de estudios que fueron variando en el tiempo debido
a factores externos (Adecuacion a la Ley Universitaria y al proceso de licenciamiento), y no a
mecanismos establecidos por la Universidad. A pesar que la Universidad, de acuerdo a su
marco normativo interno se establece revisiones periodicas alineadas a lo dispuesto por la Ley

Universitaria.

v Con respecto a la tutoria estudiantil, los programas de estudios cuentan con la tutoria
académica, sin embargo, existe una desarticulacién de su ejecucion con el trayecto académico
del estudiante, puesto que no se hace un seguimiento integral y progresivo, por cuanto no se
tiene identificado los logros que el estudiante deberia haber alcanzado en un periodo
determinado. Las actividades actuales no cuentan con resultados de la medicién de su

impacto.

La gestion de la calidad toma al estudiante como centro de la formacién académica, generando
regulaciones y estandarizaciones, ttiles para la comparabilidad, transparencia y objetivacion de
procesos educativos en beneficio de los estudiantes, a través del perfil del egresado cumplido y de
aceptacion por los grupos de interés. La UNE, cuenta con el Plan de Gestion de la Calidad, que
orienta a los programas en materia de gestion de la calidad, documento requerido por el proceso de

licenciamiento. el mapa de procesos nivel 0, las responsabilidades si bien estan declaradas atin no

se encuentran sinceradas.




Asi mismo los procesos de Licenciamiento y Acreditacion generan regulaciones y

estandarizaciones, utiles para la comparabilidad, transparencia y objetivacion de procesos
asociados a la docencia, que buscan uniformizar los requisitos de los docentes universitarios,
conduciéndola hacia una carrera meritocrética, orientados a la investigacion, a los resultados de sus
objetivos cumplidos, a través del perfil de egresado de sus estudiantes y la aceptacion de los grupos

de interés.

Seguin la informacion registrada por la SUNEDU al 2019-2 , la poblacién Universitaria de la UNE
era de 6967 estudiantes, de los cuales 6037 son de pre grado,, 761 de posgrado y 169 de segunda
especialidad .Sin embargo como producto de la adecuacion al Licenciamiento se desistieron de
1723  especialidades, lo que implicaba que existan alumnos matriculados en parte de dichos
programas desistidas de 1389 alumnos matriculados , lo que hace una suma total de 8356
estudiantes que debernos seguir prestandole nuestros servicio. A los 1389 estudiantes la

universidad debe formarlos integralmente hasta la culminacién de sus estudios.

Cuadro N° 14 Resumen oferta académica al ciclo 2019 —I1*°

Pregrado 53 6037 673 6,710

Maestria 17 583 121 704
Doctorado 03 178 49 227
2da especialidad 08 169 00 169
Complementacién 00 0 546 546
Total 81 6967 1389 8,356

En relacion a la infraestructura, equipamiento y laboratorios LA UNE, se puede indicar que ha
existido una mejora en las condiciones de equipamiento y mantenimiento de los laboratorios y
talleres de la universidad. En los ultimos 4 afios se evidencia inyeccién de recursos a esas
actividades académicas. A la fecha cuenta con 107 laboratorios y 42 talleres educativos,

distribuidos en sus 3 locales de estudios:

BFyente: informe 165-2019 SUNEDU
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Cuadro N°15 Locales aforo y espacios para la ensefianza®®

Central 14,091 57 145 101 40
La Molina 835 20 14 2 0
Rimac 502 4 8 4 2
Totales 15,428 81 167 107 42

Asi mismo la universidad cuenta con 95 ambientes equipados para sus docentes, de los cuales 93

estan ubicados en la sede central

Al ciclo 2019-2, la UNE cuenta con 352 docentes nombrados y 426 docentes contratados, lo que

hace una suma de 778 docentes al servicio de los estudiantes. Los docentes de nuestra universidad

registran gran experiencia dentro del magisterio y en la carrera universitaria

La ratio estudiante docente en la universidad es bajo respecto a las universidades licenciadas.

Cuadro N° 16 Ratio Docentes en la UNEY’

Universidades puiblicas licenciadas

17.61

Universidad Enrique Guzman y Valle

10.35

En la relaciona la gestién de docente, el Vicerrectorado académico tiene a su cargo la gestion

docente, actualmente la universidad ha aprobado documentos normativos para la seleccién y

contratacién de docentes adecuados a la Ley universitaria, sin embargo, €l ingreso a la carrera

universitaria se realiza en algunas oportunidades sin cumplir con los procesos establecidos en

la normatividad universitaria

La UNE tiene aprobado el reglamento de capacitacion docente, asimismo se observa un

crecimiento planificado de los recursos bibliograficos y existen avances significativos en la

Fuente: Propia elaboracion

Fuente: Propia elaboracion




disponibilidad de computadores para los estudiantes. También se han modernizado los procesos y

servicios de la biblioteca con el desarrollo e implementacion del sistema de informacién integrado.

En tanto no se aplique formalmente el curriculo por competencias a los 81 programas
académicos de la UNE, basado en un estudio de mercado serio, los perfiles de egreso de los
programas de pregrado no corresponderian a las competencias demandadas por el mercado

laboral, hecho limitante para la movilidad estudiantil.

Por otro lado, en la formacién del posgrado la Universidad estara perdiendo competitividad y
posicionamiento en los estdndares de calidad respecto de sus docentes en términos de
suficiencia, dedicacién y formacion, por cuanto ninglin docente del Doctorado esté registrado
en el RENACYT.

Existen  veintitrés (23) viviendas dentro del campus, regulado por el "Reglamento de
Otorgamiento de Vivienda para los Docentes de la UNE Enrique Guzmén y Valle", sin embargo,
este beneficio se otorga sin cumplir con lo establecido en el “Reglamento de Otorgamiento de
Vivienda para los Docentes de la Universidad Nacional de Educacién Enrique Guzmén y Valle"

aprobado con la Resolucion Rectoral N° 2663-2016 R -UNE

Segun el Informe del SUNEDU, La Oficina de Promocion del Empleo y Seguimiento al Egresado
recientemente implementada, cuenta con el Plan de Seguimiento a Egresados y Graduados, el cual
viene ejecutdndose y la Universidad tiene convenios suscritos para la realizacién de practicas
preprofesionales y profesionales, quedando pendiente ejecutar dichos convenios en beneficios de
los estudiantes. La movilidad estudiantil, sin embargo, es reducida y no articulado a un plan de

desarroll6 a académico desde la organizacion central y sus unidades académicas.

Las actividades de investigacion y de responsabilidad social no se despliegan en su totalidad en el
proceso de ensefianza-aprendizaje. Los Programas de estudios realizan actividades de I+D+i y
responsabilidad social de manera separada, en algunos casos no existe vinculaciéon con el proceso

de ensefianza-aprendizaje

Existe la obligacion de licenciar institucionalmente en el afio 2025. y acreditar a los programas de
estudios de la UNE Enrique Guzman y Valle la universidad no ha acreditado ningin Programa de

Estudio.




Los riesgos de desastres naturales son amenazas permanentes para la comunidad universitaria y

para la infraestructura y bienes de la universidad, que puede inoperativizar las actividades de la

universidad

En el periodo Post COVIP, la enseflanza a distancia quedard como una modalidad en las

universidades, lo que implicara para la UNE la adquisicion y uso de plataforma digitales (como

mediador del proceso de enseflanza aprendizaje y como espacio de interaccién), biblioteca virtual

efectiva, disefio de la capacitacion docente y su ruta formativa, y el soporte de la UNE.

3.11. Gestion de Ia Investigacién

Como producto del cumplimiento del proceso de licenciamiento y ahora de la acreditacién, la UNE

ha logrado en materia de investigacion lo siguiente:

v

La universidad cuenta con politicas de investigacién y 31 lineas de investigaciones
actualizadas, un reglamento de ética tltimamente actualizados y aprobados afines del afio

2019y que destaca por su orientacion al modelo educativo institucional.

El reglamento de investigacion vigente aprobada con la Resolucion N° 3310-2019-R-UNE
del 17 de octubre de 2019, establece que el fomento de la investigacion se realiza a través
de cuatro (4) modalidades : i) investigacion formativa, ii) bolsa de investigacion para
estudiantes; iii) proyectos con asignacién econdmica especial ; iv) Investigacion
extraordinaria

La universidad ha llevado a cabo un proceso de priorizacién de lineas en el 2019, que le ha
permitido definir (31) lineas de investigacion para pregrado y posgrado agrupadas en tres

(3) 4reas de investigacion, vinculadas a las dreas de ciencia y tecnologia de la OCDE.

La incorporacién de nuestros docentes universitarios al Sistema Nacional de Ciencia y
Tecnologia mediante el Registro Nacional Ciencias y Tecnologia. RENACYT es débil ya
que apenas 18 docentes de la UNE estan registrados en RENACYT.

Los servicios que ofrece la Editorial Universitaria no tienen reconocimiento interno ni
externo, como un o6rgano articulado a los resultados de la politica de investigacion y del
fomento a la edicion de revistas cientificas. No obstante, la produccion editorial es una de

las pocas acciones de vinculacién con el medio en que la universidad tiene presencia en el

medio universitario nacional.




ESOLUCION N

v" A nivel del pregrado, existe una débil articulacién entre las Facultades y sus unidades de
investigacion , en el procesamiento de las investigaciones de los estudiantes.La carencia
de estrategias y procedimientos claros , la funcién y control de las actividades de los
asesores de tesis es poco rigurosa al no realizarce un adecuado seguimiento al desarrollo

de los proyectos, generando trabajos de investigacion sin relevancia académica.

v En la UNE existe una débil articulacién entre las unidades de investigacién de las
Facultades y el Instituto de Investigacion, por la ausencia de supervision y monitoreo
adecuados en los trabajos que realizan los docentes, que limita la difusion y divulgacién

de su produccioén cientifica.

v' Carencia de financiamiento a las investigaciones de los docentes de la UNE, por las
entidades nacionales y extranjeras, para adquirir laboratorios especializado en

investigacioén, y contratacién de personal especializado.

v" Existe la obligacién de Licenciar Institucionalmente en el afio 2025. y acreditar a los
programas de estudios de la UNE Enrique Guzman y Valle. En relacién a la acreditacion

de sus programas de Estudios, la UNE no acredité ningiin programa

v" La universidad actualmente cuenta con (18) docentes nombrados y contratados
RENACYT, sin embargo, la mayoria de ellos no dictan clases en los programas

doctorales.

v" Respecto a las actividades de investigacion y responsabilidad, el informe “Diagnéstico
del Nivel de Cumplimiento del Modelo de Acreditacion Nacional del SINEACE en la
UNE.”, (Noviembre 2020), sefiala “ Si bien existe un marco normativo que promueve el
desarrollo de actividades de investigacion y de responsabilidad social estas no se
despliegan en su totalidad en el proceso de ensefianza-aprendizaje los programas de
estudios realizan actividades de I+D+i y responsabilidad social de manera separada, en
algunos casos existe vinculacion con el proceso de ensefianza- aprendizaje de manera
independiente”. Lo que implicaria este desfase de la ensefianza aprendizaje y el perfil del

egresado a obtener

v" En relacion al posicionamiento de la Universidad seglin su produccién cientifica, el
informeb sobre la Realidad Universitaria Peruana, lera edicion elaborado por la Sunedu,

sefiala que la universidad se ubica en el puesto 34 del ranking general de universidades,

con una produccién cientifica normalizada de cero (0O).Se detallan las areas segiin




Ciencias Naturales 32
Ingenieria y tecnologia 29
Medicina y Ciencias de la Salud 30
Ciencias agricolas 24
Ciencias socia les 24
Humanidades 18

En el ranking Scimago Institutions Rankings Iberoamerica (SIR Iber), la Universidad ha ido
descendiendo en posiciones. En los indicadores ranking nacional, impacto normalizado y
colaboracion internacional, se registran ligeros ascensos en algunos afios, sin embargo, hay una

tendencia a la baja en el afio 2019. El detalle a continuacion.

Cuadro N° 18 Posicionamiento de la UNE en Scimago Institutions

Ranking”’
2014 2015 2017 2018 2019
500 524 578 583 609
34 33 34 35 42
0 0.16 0.34 0.22 0.76
50 66.67 80 80 53.85

Fuente: Informe Bienal Sobre la Realidad Universitaria peruana
FFuente: Ranking Iberoamericano de IES 2014 al 2019



3.12, Extension y Responsabilidad Social

En la ultima década se ha avanzado en la consideracion de la extension universitaria y la RSU como
una tarea relevante y equivalente, desde el punto de vista de su quehacer, a la docencia y la

investigacion.

La obligacion establecida en el articulo de la ley 30220 Ley Universitaria de asignarle un recursos
permanente del presupuesto universitario para el desarrollo de la responsabilidad social, ha
obligado a la redefinicién tradicional del concepto de la extension universitaria, como una tarea
relevante, equivalente y pertinente, desde el punto de vista de las funciones de la universidad y en
la formacidn integral de los alumnos. Refleja también el interés de la sociedad y del estado, para

darle la relevancia adecuada a vinculacion Universidad-Comunidad.

La desvinculacioén de la UNE con el medio productivo, respecto a nuestras actividades académicas
y de investigacién, alcanza su mayor problema en el desarrollo de la responsabilidad social. La
universidad carece de esos 6rganos o centros que realicen de manera continua y como medio de
aprendizaje compartido, los servicios productivos. No estan debidamente identificados los grupos

de interés.

En los dltimos afios la universidad atn no ha formalizado los conceptos de Extension
Universitaria y Responsabilidad Social, hecho que ha originado confusién entre el 6rgano
encargado de la Extension Universitaria que maneja recursos, los Programas de Estudios de la
UNE vy las Unidades de Extension de las Facultades, por el liderazgo en las tareas de
Responsabilidad Social. En esta linea, se visualiza un gran reto es la integracién formal de la
extension y la responsabilidad social entre todos los 6rganos y actores de la universidad, en la

busqueda del perfil del egresado declarado.

No se ha formalizado politica institucional que defina claramente a la Extensién” o
Responsabilidad Social" en La UNE, que permita integrar las acciones transversales,
responsabilidades, actores, instituciones o grupos de interés con €l que estableceran este tipo

de actividades.

La universidad sigue presupuestando recursos para la Responsabilidad Social anualmente, sin
que esté formalizado las politicas institucionales sobre la Extension™ o "Responsabilidad Social”,

y su aplicacion en  los planes de estudios y/o Curriculo por Competencias en los Programas de

Estudios, conforme a la ley universitaria y las normas del SINEACE. J




La universidad viene gestionando y prestando los servicios médicos, sociales, psicopedagdgicos y

deportivos, a través de la Oficina de Bienestar Universitario; el Servicio de Transporte, a través de
la Oficina de Servicios Generales; el Servicio Cultural, a través de la Direccién de Extension
Cultural y Proyeccion Social y, el Servicio de Biblioteca, por medio de la Unidad de Biblioteca
Central dependiente del Vicerrectorado de Investigacion. Estos servicios ofrecidos permiten la

inclusion de todos los estudiantes

El Informe Diagndstico del Nivel de Cumplimiento del Modelo de Acreditacion Nacional del
SINEACE en la UNE. (noviembre 2020), respecto a la Responsabilidad Social considera:

v" “Si bien se encuentra definida, pero atn no es conocida por la comunidad universitaria y
existen acciones aisladas y no necesariamente concordantes con las politicas de RSU
declaradas. En tal sentido las acciones de RSU realizadas por los programas no guardan una
relacién directa con el logro del perfil de egreso y con la contribucién al perfeccionamiento
docente. A la fecha no se ha logrado identificar a los agentes y actores de la comunidad

universitaria involucrados en las acciones de RSU”.

v En la universidad el RSU estd declarado, sin embargo, existen acciones aisladas y no
necesariamente concordantes con las politicas de RSU declaradas. Las RSU realizadas por los
Programas de Estudios no guardan una relacion directa con el logro del perfil de egreso y con

la contribucién al perfeccionamiento docente.

v" Las actividades de investigacion y de responsabilidad social no se despliegan en su totalidad
en el proceso de enseflanza-aprendizaje. Los programas de estudios realizan actividades de
I+D+i y responsabilidad social de forma independiente en algunos casos no existe vinculacion

con el proceso de ensefianza- aprendizaje.

3.13. Oportunidades y amenazas (analisis externos)
Gestion Institucional

El cumplimiento permanente de los principios orientadores de nuestra institucién ha resultado en
la construccién de una universidad estatal con Programas de Estudios en Educacion en casi su
totalidad. Creada como universidad en el afio 1967 mediante la ley 15519, se convirti6 en la
Universidad Nacional de Educacion, para responder a las necesidades del desarrollo educativo,
cultural del pais, y aporte significativamente a pais a través de la formacion de profesionales y

graduados principalmente en Educacién, para luego graduar a profesionales en Administracion y

Nutricién Humana. asimismo desarrollar la investigacion cientifica, tecnoldgica y humanistica,




la creacion y produccién cultural y artistica, la formacion de ciudadania, el pensamiento critico y

socio critico y la vinculacion con la sociedad.

Se ha evidenciado en las evaluaciones practicadas por entidades peruanas y extranjeras, el deterioro
en los Gltimos afios de la EBR. El MINEDU a través de las pruebas nacionales y de organismos
internacionales como la prueba PISA-.2015, por ejemplo, en los niveles de comprension lectora,
para escolares del cuarto afio de primaria de nuestro pais: 0.3% se ubica en los niveles 6 y 5; el
18.5% en los niveles 4 y 3; el 27.3 % en el nivel 2; y el 53.9% por debajo del nivel 2. Siendo para

la prueba el nivel 2, el minimo aceptable.

El pais necesita entonces mejorar la cobertura y la calidad de la ensefianza en la educacién bésica
regular; y un  componente muy importante en todo proceso educativo, son los docentes
capacitados, con competencias profesionales, y para lograrlo se necesita también mejorar calidad
de la ensefianza y la investigacion en las universidades formadora de docentes para el magisterio.
En este terreno la universidad por sus caracteristicas de ser una universidad especializada en

educacién tiene un rol fundamental en coadyuvar a la mejora educativa del pais.

La situacion de la calidad de la ensefianza aprendizaje en la educacion bésica regular y su
implicancia en el desarrollo de las personas y del pais, implica que las universidades que forman
docentes para el magisterio reorienten sus estrategias de formacion de sus estudiantes.

La universidad tiene una presencia estratégica dentro del sistema educativo peruano, por su
especializacion en materia educativa, por sus experiencias pasadas, el curriculo integral, la practica
profesional, por el estrato socio econémico de sus estudiantes, y la imagen ganada de ser una
universidad “apegada “y comprometida con los intereses de los sectores mas vulnerables del pais.
Tiene un nicho de oportunidades en la ensefianza aprendizaje e investigacion, que se refleje en

disefio de politicas puiblicas para la mejora del sistema educativo nacional.

Sin embargo, ante el incremento incesante no regulado de universidades nuevas y el crecimiento
economico en el pais, las matriculas de estudiantes en la educacion superior se han expandido
notablemente, sobre todo a nivel de programas de pregrado, aumentando significativamente la
cobertura de este nivel de ensefianza entre los jévenes egresados de la ensefianza secundaria.
Actualmente, los estudiantes matriculados en las diversas universidades oscilan en 1,8 millones de
estudiantes. Sin embargo, existen marcadas diferencias en esta cobertura y la de calidad entre las

145 universidades publicas y privadas del pais.

El descuido gubernamental en la regulacion de la calidad de la educacion superior origind un

incremento desmedido de centros de educacion superior centrados solamente en la docencia, en




detrimento de las universidades que, por la riqueza académica, amplitud en la investigacion y

dificultades econdmicas y de gestion no cumplieron adecuadamente con su mision institucional.

Segiin el Proyecto General de Desarrollo 2015-2026, de la Universidad Andina del Cusco, los 5
Programas Académicos més requeridas por los jovenes universitarios y con mayor nimero de
estudiantes matriculados en el afio, figuran: Administracion, Contabilidad, Derecho, Ingenieria
Industrial y Economia. Es de resaltar que existe poca demanda por los estudios universitario en
educacion, por cuanto el mercado laboral indica que el profesional docente tiene una remuneracion

por debajo del promedio.

De acuerdo a La ley N° 30512 Ley de Institutos y Escuelas de Educacion Superior y de la Carrera
Piblica de sus Docentes y su reglamento que regulan el funcionamiento de los Institutos Superiores
del pais, establece que dichas entidades, tiene las facultades que debilitan la presencia de las
universidades licenciadas que forman profesionales para la Educacion Bésica Regular. Mediante la
ley 29292 aprobado en el Congreso Nacional, se otorga rango universitario al Instituto

Pedagégico Nacional de Monterrico, (Licenciada), que funciona en la ciudad de Lima.

La poca demanda de los estudiantes por las profesiones en educacion, el nivel remunerativo
promedio en el mercado laboral, el posicionamiento académico de la universidad respecto a otras
universidades, impactan negativamente en los jovenes egresados de la educacién secundaria de

postular a la UNE Enrique Guzmén y Valle. Hecho que se evidencia durante la tltima década.

La tasa de admision es un componente importante para identificar la selectividad o rigurosidad de
IES para ubicar a los estudiantes con el perfil requerido en sus objetivos académicos. La tasa de
admisién promedio en las universidades licenciadas es del orden del 26% vy la tasa de admision de
la UNE es del orden del 75%. Es decir, en promedio la tasa de admisién de las universidades
licenciadas es de 4 postulantes ingresa uno, en la UNE la tasa es de cuatro postulantes (4)

postulantes ingresan tres (3).

Gestion y Administracion de Recursos

Con la vigencia de la ley universitaria 30220, las politicas de calidad de la Educacion Universitaria,
aprobada con el DS 016-2015/MINEDU, la reorganizacion del SINEACE, la creacion del
SUNEDU, la DIGESU del MINEDU vy las nuevas funciones del CONCYTEC, respecto a la
Investigacion tecnoldgica. Las universidades publicas y privadas tienen obligaciones vy
responsabilidades legales y éticas que cumplir con sus estudiantes, para ofrecerles educacion

universitaria de calidad, y producir investigacion relevante para la, propia universidad y para los

grupos de interés.
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La universidad ha recuperado su imagen académica frente a los grupos de interés. Fue licenciada

mediante la Resolucién No 165-2019 SUNEDU, lo que le permitira seguir brindando sus servicios

académicos durante 6 afios y otorgar titulos y grados a nombre de la nacién.

El estado como producto del crecimiento econémico del pais y través del Ministerio de Economia
y Finanzas, en los dltimos afios viene incrementando significativamente sus aportes a la educacion

en la universidad, a través la fuente de Recursos Ordinarios.

Cuadro N°19 Recursos recibidos via convenios con MINEDU (PUR) 2016-2019*

N .")“ T T N et el
5, 892,229.00 4,694,853,55
2017 399-2017 MINEDU 4, 046,730.07 3,987,167,89 98.5%
2018 242-2018 MINEDU 7, 551,405.00 7.121.575,37 94.3%
2019 023-2019 MINEDU 5, 934,010.00 5,934,010.00 100.0%
Totales 23,424,374,.07 21,737,606.31 92.8%

También es importante resaltar la importancia de seguir contando con el PUR, que es una
transferencia financiera del MINEDU, que el periodo 2016 al 2019, en promedio resulto una suma

S/. 5. 8 millones, que sirvi6 para equipar y dar mantenimiento a nuestros Laboratorios y Talleres.

El importe de nuestro presupuesto 2018 y 2019 fue insuficiente ante las necesidades de la
universidad para atender los requerimientos que demandd el licenciamiento institucional y ahora
con el nuevo reto de la acreditacion de nuestros 81 programas académicos, nuestra universidad

debera priorizar sus recursos y demandar mas financiamiento al estado.

Las multiples regulaciones de la administracion publica y la normatividad especifica de los sistemas
administrativos aprobada con la ley 29158, y la escasa o casi nula normatividad e incentivo a la
produccion de bienes y servicios de nuestras unidades productivas, determinan serios problemas

para la gestion integrada de nuestra Universidad.

4GFuv.?ntv:: Propia elaboracion




Sin embargo, la estructura del PEI y sus componentes estén disefiados para planificar las estrategias,

actividades, operativas y de inversion, de entidades de la administracién publica en general, que no
se adecua al requerimiento especial de una planificacion universitaria orientadas a la acreditacion,

seglin lo requerido por el SINEACE.

Servicios académicos, docentes y alumnos

Los procesos de licenciamiento y acreditacion, tanto para las universidades como a los Institutos
de Educacion Superior, generan regulaciones y estandarizaciones, utiles para la comparabilidad,
transparencia y objetivacién de procesos asociados a ensefianza aprendizaje y la docencia, que
buscan uniformizar la educacién universitaria hacia condiciones de la filosofia de la mejora
continua orientados a la calidad de la educacion ofrecida los estudiantes, la investigacion
pertinente, y la responsabilidad social, en forma coherente a los objetivos planeados del perfil de
egresado, del seguimiento de los estudiantes, y en su relacion de aceptacién por los grupos de
interés. Obligando a las universidades hacer grandes esfuerzos para obtener el licenciamiento y las
acreditaciones nacionales e internacionales, que le permita seguir existiendo en un mundo de alta
de competencia, y en caso de las universidades puiblicas obtener las calificaciones como para que

el Estado siga subvencionado su operatividad.

En la actualidad existen en el pais 145 universidades publicas y privadas licenciadas, de ellas, se
encuentran licenciadas 93 universidades se encuentran el Lima, que son una fuerte competencia
para universidad. Actualmente con la normatividad vigente, los Institutos de Educacién Superior
No Universitaria otorgan beneficios académicos similares al egresado de universidades, tal como

lo ofrece el Instituto Pedagdgico de Monterrico (licenciada).

Existe mucha competencia de entidades universitarias que ofertan programas académicos en

educacién y la demanda de dichas profesiones esta paralizada y tienden a disminuir.

La universidad como producto de sus autoevaluaciones iniciada en el afio 2018 y 2019, y el
monitoreo constante de la OCA de la UNE, y con la supervision de la SUNEDU, ha logrado
sincerar sus accionar sobre Programas Académicos apertura dos durante el periodo de su vida
universitaria, reduciendo 1723 programas formales e informales diversos del pregrado y del

posgrado, para llegar a gestionar 81 Programas. Hecho que mejora el accionar organizativo y

académico de la universidad.
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Gestion de la Investigacion.

Los cambios en el mundo de la globalizacion, la masificacion del conocimiento y convergencia
tecnologica, el concepto de la economia del conocimiento, implicaron un mayor foco en el
conocimiento como fuente de valor agregado para la economia en general, lo que provoca que el
conocimiento y la cultura sean considerados objetos de valor en el mercado. En este marco, se ha
incrementado la valoracién de la transdisciplina, la formacion de postgrado y la innovacién.. La
UNE, no es referencia en el campo de la investigacion regional, nacional e intrenacional. En
relacion al posicionamiento de la Universidad segiin su produccion cientifica, el Informe Bienal
sobre la Realidad Universitaria Peruana, 1era edicién elaborado por la SUNEDU, confirma que la
Uiversidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle, no se ubica dentro de las 33
universiades del ranking general de universidades peruanas , y con una produccion cientifica
normalizada de cero (o) no figura en puestos relevantes en ningun ranking internacional . De igual
manera solo 5 docentes de los 762 docentes de la UNE se encuentran registrados en el
RENACYT del CONCYTEC. Esta performance le resta imagen academica y prestigio a nuestra

universidad.

La universidad tiene una presencia estratégica dentro del sistema educativo peruano, por su
especializacién de sus programas académicos en materia educativa, por sus experiencias pasadas;
o la préactica profesional, el curriculo integral, y la imagen ganada de una universidad
comprometida con el apoyo de los intereses de los sectores vulnerables del pais, tiene un nicho
para la investigacién que debe explotar en materia de innovacion educativa, materiales educativos
y disefio de politica publicas para la mejora del sistema educativo nacional.

Existe predisposicion de organizaciones publicas y privadas para apoyar a la Universidad Piiblica
en el proceso de investigacion de impacto para el pais. La DIGESU perteneciente al MINEDU, que
viene apoyando econémicamente mediante convenios de cooperacién educativa no reembolsables
conocidos como el PUR; asi mismo el CONCYTEC que se ha convertido en un ente de apoyo a la
normalizacion y estandarizacion de los investigadores universitarias y su investigacion, a través
de sus registros CV VITAE y RENACYT. Ademas de fomentar los fondos concursables para la

investigacion universitaria como el FONDECYT.

Anilisis y Resumen FODA

El resumen de las debilidades, fortalezas, amenazas y oportunidades sefialadas previamente
identificadas en los numerales 2.5 y 2.6, se detallan como un resumen FODA y se presenta como anexo

01 el presente informe.




VISION, MISION, VALORES, EJES DE LOS OBJETIVOS Y
ESTRATEGIAS AL 2030
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3.1 Vision, Mision y valores

Vision
La Visién de futuro sefiala las ideas matrices que orientan la formulacién de este PDU y que guiaran
las actividades de nuestra universidad en la proxima década. Esta se traduce en la misién y los valores
de la universidad y en su tradicion histdrica, y responde a los retos que derivan de las transformaciones
que tanto global como localmente ocurren en la sociedad, el conocimiento, la tecnologia, la cultura y

el medio ambiente.

De una manera la vision de la universidad (propuesta) puede expresarse asi:

“En la préxima década vemos una universidad renovada en su Licenciamiento y Acreditada,
con niveles adecuados de calidad, pluralismo, gobernanza y pertinencia para abordar con
conciencia social, critica y de manera éticamente responsable, los desafios de la ensefianza
universitaria, la investigacion, la responsabilidad social y la vinculacion con el medio,

contribuyendo al desarrollo de sus comunidades y del pais”

Mision
Para lograr lo anterior nos proponemos:

“Formar profesionales con sentido humanistico, cientifico, intercultural, tecnolégico y con
responsabilidad social y principios éticos, enfocado a la mejora continua en la competitividad e
innovacién, orientado a contribuir al desarrollo sostenible de la educacién en la sociedad y en

nuestro pais”

Valores Institucionales*'

Bisqueda y difusién de la verdad y la libertad de pensamiento.
Calidad académica.

Autonomia universitaria y cogobierno.

Libertad de catedra.

Espiritu critico y de investigacion.

Democracia institucional.

Meritocracia con equidad y transparencia.

Pluralismos, tolerancia, didlogo intercultural e inclusion.
Pertinencia y compromiso con el desarrollo del pais.

Afirmacion de la vida y la dignidad humana.

A A O

Mejoramiento continuo de la calidad académica.

41 Fuente: Articulo 7 del Estatuto




Creatividad, emprendimiento e innovacion.
Internacionalizacion.

El interés superior del estudiante.

- T T

Pertinencia de la ensefianza e investigacion con la realidad social y educativa. Rechazo a toda

forma de violencia, intolerancia y discriminacion.

<

Etica piiblica y profesional.

3.2 Ejes de los Objetivos y la implementacién Estratégica 2021-2030

4.2.1 Objetivos Estratégicos 2021-2030

De acuerdo con la mision, al andlisis externo e interno y el anélisis desarrollado en el Plan de
Desarrollo Universitario (PDU), se formulan los siguientes objetivos estratégicos para el periodo 2021-

2030:

-
*Desarrollar e incrementar, de forma sostenible y socialmente responsable, la funcién
académica de alto nivel y acorde a los desafios y necesidades del pais y de la

el comunidad.

20301. J

N
*Contribuir sistematicamente, con pensamiento critico y mirada transdisciplinaria, al
diagnodstico y disefio de soluciones de los problemas estratégicos del pais y de la
comunidad.

J

~

*Lograr una universidad integrada y equilibrada entre unidades y estamentos, social y

Nyl culturalmente inclusiva, mejoraramos las actividades Responsabilidad Social y de
2030 111 extension cultural.

P

™

*Mejorar sustentablemente la gestién académica administrativa y financiera en funcion
e/ IPEE  de los objetivos académicos establecidos. .

2030 IV.

4.2.2 Ejes de la implantacién de las Estrategias

Considerando los temas surgidos en el diagnéstico FODA, los objetivos estratégicos planteados, se
requiere la necesidad de agrupar los temas transversales relacionados y los 6rganos que debieran
implementar estos desafios, para tal efecto se han disefiado estrategias transversales. Todas ellas, sin
embargo, deberdn ser implementadas a través de la accion coordinada de los organos académicas,

administrativos y miembros de la comunidad universitaria, a lo largo del periodo 2021 a 2030:




DESARROLLO DE UNA PLANA ACADEMICA DE DOCENTES DE DESTACADA
VOCACION, CALIDAD, RESPONSABILIDAD Y COMPROMISO, PARA LA
FORMACION INTEGRAL DE LOS ESTUDIANTES A TRAVES DE CURRICULOS
ACTUALIZADOS, CIENTIiFICOS, INVESTIGADORES Y CREADORES
ARTISTICOS DE LA CALIDAD Y PERTINENCIA, CON FINES DE
ACREDITACION:

A continuacion, detallamos las medidas para implementar esta estrategia (Objetivos):

Fortificacion del estudio de la demanda social de los Programas de
Implementacién

: Estudios que oferta la universidad, identificando y fortaleciendo los

Programas de Estudios que cuentan con preferencias.

Afianzamiento de la coordinacion y el monitoreo de los perfiles de
Implementacién | ingreso de los Programas de Estudios (PE) y los resultados de los
2, procesos de admision, con la participacion de los actores que

intervienen en el proceso.

Consolidacién del proceso de identificacion de los perfiles de los

: egresados en los Programas de Estudios, identificando a los grupos
Implementacién ) C . o
de interés, regulando su participacion en las diferentes actividades

3.
académicas de revision (perfil de egreso, planes de estudios,
objetivos educacionales).
Robustecimiento a los equipos pertinentes de las Facultades,
Escuelas y Programas de Estudios sobre las caracteristicas técnicas
Implementacion )
5 y legales en la construccién de los perfiles de los egresados; y
: monitorear y evaluar periédicamente su implementaciéon y
resultados.
Reforzamiento a la formacion académica de los estudiantes, acorde
Implementacién . . )
= a las demandas sociales, culturales y productivas, contribuyendo a

la empleabilidad de los egresados.

Endurecimiento de los mecanismos de soporte para los estudiantes
Implementaciéon | que contribuyan a la permanencia y graduacién oportuna a través
6. de la puesta en marcha de estrategias de soporte y acompafiamiento

seglin las necesidades de los estudiantes.




Implementacion

Acercamiento de los servicios complementarios, que promuevan el
desarrollo integral, identificando los factores que impedirian la

culminacién exitosa de la formacién académica del estudiante;

T
contando con una trazabilidad en su desempefio, el cual permita
identificarlos y reducir su incidencia.
Implementaciones politicas de seguimiento y monitoreo, en la
; integracion del plan de estudios, con las actividades transversales
Implementacion . o )
. de investigaciéon y de RSU. Fortalecer a los equipos de las
Facultades encargados de los planes de estudios de los Programas
COn recursos y capacitacion
Fortalecimiento a los equipos de trabajo y destinar presupuesto en
Implementacion | un periodo de 5 afios para culminar con el compromiso de la
9. universidad respecto a la culminacién de los estudios de las
especialidades desestimados.
Implementacion | Vigorizamiento de la administracion de las viviendas universitarias
10. y destinarlas a las actividades académicas.
Aseguramiento de una formacion de calidad, integral, inter y
Implementacién | transdisciplinaria, basada en problemas y desafios de interés
11. publico, impulsando la formacién humanista, la creatividad y el
pensamiento critico.
Renovacion de los Programas de estudios cuenten con objetivos
educacionales definidos; generando con ello la evaluacion
Implementacion o L o
. periddica y permanente, que incida en la posibilidad que los
Programas de Estudios, puedan conocer el impacto del nivel de su
formacion en el &mbito laboral de sus egresados.
Sostenimiento de las actividades de movilidad, no solo en el
Implementacién | . o . .
ot incremento de ellas sino la posibilidad de su ejecucion, y de acuerdo
: a la nueva normalidad post pandemia.
Gobernanza de las mejores condiciones a los docentes y estudiantes
Implementacién - .
para el desarrollo del proceso educativo con foco en la relacion
14.

docente - estudiante en toda la Universidad.




Implementacién | Aseguramiento de los mecanismos de evaluacion del plan de
15. estudios de manera periddica.

Reforzamiento sélido de medidas de control para que el ingreso de

Implementacion | docentes a la universidad, se realicen  cumpliendo con los

16. requisitos y procedimientos establecida en la normatividad

universitaria.

Implementacion

Fortalecimiento y monitoreo la Implementacién de las

recomendaciones de la SUNEDU, en la Resolucion 165-2019

e SINEACE/CD.
Robustecimiento de las revisiones periddicas y reguladas
Implementacién | incorporando buenas précticas o mejoras que permitan incrementar
18. su efectividad o nivel de satisfaccion del usuario del servicio
recibido, brindando servicio educativo de calidad.
Tonificacion en los procesos de formacién continua y evaluacion
de los docentes de la UNE, a través de programas de capacitacion
Implementacién | y actualizacion en competencias prioritarias en los &mbitos
19 tecnoldgicos, de investigacion y el dominio de idiomas. También se
implementan procesos de evaluacion con miras a la mejora
continua.
Vigorizamiento en los recursos en plataformas digitales que
Implementacion
permita realizar la educacién a distancia con énfasis en la
e virtualidad
Reforzamiento a los docentes, a través de programas de
capacitacion y actualizacion de competencias prioritarias en los
Implementacién | dmbitos tecnoldgicos y educaciéon a distancia (virtualidad), de
21 investigacién y el dominio de idiomas. También implementan

procesos de evaluacién con miras a la mejora continua, Nuevos

Programas de Estudio.

Implementacion
22

Acercamiento de los proyectos de infraestructura encaminado a

proteger a la comunidad universitaria y a los bienes patrimoniales

de la universidad antes los riesgos de desastres naturales.




Implementacion
23

Consolidacién de capacidades en los docentes y administrativos e
invertir en plataformas digitales que permita realizar la educacion a

distancia

En el anexo 02A adjunto, se explica la relacion debilidad y amenaza, con la estrategia para

superarla.

B. DESARROLLO DE LA INVESTIGACION, CREACION Y PRODUCCION ARTISTICA
E INNOVACION ARTICULADAS CON LOS PROBLEMAS ESTRATEGICOS Y
NECESIDADES DEL PAiS, QUE NOS IMPULSE A TENER PRESENCIA EN EL
DESARROLLO DE LA INVESTIGACION EN EL PAIS.

A continuacion, detallamos las medidas para implementar esta estrategia (Objetivos):

Reforzamiento del monitoreo, seguimiento y control de los
procesos de revision de la investigacion formativa de los
estudiantes, por parte de las unidades de investigacion de la
Implementacién | Facultades y los drganos académicos y de investigacion pertinentes.
1. Impulsar y fortalecer el monitoreo y seguimiento y control de los
procesos de revision de la investigacion de los egresados para fines
de  bachillerato y titulacién, por parte de las unidades de
investigacion de la Facultades.
Aceracion de los criterios de calidad para medir la pertinencia y
Implementacién | rigurosidad de las investigaciones realizadas por docentes de la
23 UNE.
Tonificacion de las revisiones periddicas, reguladas y oportunas de
Implementacion
buenas précticas o mejoras que permitan incrementar la efectividad
& de las investigaciones.
Implementacion | Consolidacion de docentes RENACYT entre los docentes de la
4. universidad.
Endurecimiento de recursos y facilidades en las investigaciones que
Implementacion
tengan impacto académico en la comunidad con la participacion de
3 los doctorandos.
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Cumplimiento de la competitividad e investigacion del Doctorado,

Implementacién | mediante la participacién de los docentes RENACYT en la carga
6. lectiva. Monitorear el cumplimiento de sus responsabilidades
inherentes, asi como o recomendado al respecto por SUNEDU.
Realizacién de una politica de seguimiento y monitoreo en el
Implementaciéon ; :
5 proceso de la ensefianza., integrando en el plan de estudios, las
3 actividades de investigacion y de RSU
Activacion de la formacion académica pertinente de los estudiantes
Implementacion ) )
: acorde a las demandas sociales, culturales y productivas,
] contribuyendo a la empleabilidad de los egresados.
Vigorizamiento de la gestion de la Editorial, otorgdndoles
facultades para la gestion financiera (capital de trabajo), orientado
Implementacion . .. ) . .
5 a la divulgacion de los trabajos de investigacion de los docentes y
; estudiantes de la universidad, con la  participacion de comité
editorial
Fortalecimiento con recursos a la investigacion cientifica que se
Implementacion . .
e desarrolla en la UNE con la finalidad de aumentar la cantidad y
d calidad de publicaciones en revistas indexadas de alto impacto.
Implementacién | Acercamiento econdmico a las publicaciones de Investigaciones de
11. nivel alto y relevante para la universidad y el pais.
Sostenimiento que las investigaciones de la universidad se difundan
Implementaciéon ; ) .
o5 y divulguen convenientemente, para que sean fuente de citas en
? las diferentes investigaciones del orbe.
Acercamiento de las capacidades institucionales para la captacion
Implementacion | de recursos en el financiamiento de la investigacion con la
13: participacién de instituciones publicas y privadas nacionales y/o
internacionales.
Robustecimiento de la infraestructura y los equipos destinados a la
Implementacion | o ) . . ) .
investigacién, creacion y produccidn artistica e innovacion, para
14.

avanzar en su uso transversal y colaborativo.

/
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Fortalecimiento y monitoreo de la Implementacion de las
Implementacion

B recomendaciones de la SUNEDU, dictadas en materia de

investigacion en la Resolucion 165-2019 SINEACE/CD.

Vigorizamiento de las revisiones periddicas que deben ser
Implementacién | reguladas, incorporando buenas practicas 0 mejoras que permitan
16. incrementar la efectividad o nivel de satisfaccion del usuario del

servicio recibido y de los grupos de interés.

En el anexo 02B adjunto, se explica la relacién debilidad y amenaza, con la estrategia para

superarla.

C. DESARROLLO DE LA RESPONSABILIDAD SOCIAL UNIVERSITARIA (RSU), LA
EXTENSION Y LAS COMUNICACIONES RESALTANDO LA MANIFESTACIONES
CULTURALES DEL PAiS, QUE VALORE Y FORTALEZCA LA INTERACCION Y EL
COMPROMISO ENTRE LA UNIVERSIDAD Y LA SOCIEDAD.

A continuacién, detallamos las medidas para implementar esta estrategia (Objetivos):

Activacion y reglamentacion de las politicas y lineamientos de La

RSU y la extension universitaria, con la participacion de los

Implementacion - . L _
Vicerrectorados Académico, de Investigacion y la Oficina de
1.
Extension Universitaria, Monitoreando el cumplimiento de del
reglamento aprobado.
? Vigorizamiento de la politica de servicios médico,
Implementacién ) - ) . o o
; psicopedagogicos, deportivos y monitorear su incidencia e impacto

en la culminacion de los estudios universitarios de los estudiantes.

Implementacién | Fortalecimiento las  actividades culturales emblematicas de la
ks UNE, la Editorial Universitaria, la TUNA, el CAFUNE, entre otros.

Reforzamiento de la Responsabilidad Social en la universidad, a

través de politicas de RSU aprobadas y consensuadas e integrada

Implementacion

4.

al proceso de la ensefanza-aprendizaje en concordancia con el
requerido por los estandares del modelo de calidad requerido por
SINEACE.
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Implementacion
5.

Consolidacion de la Responsabilidad Social y la asignacion de
recursos a las dependencias y actores previamente identificados, en

beneficio de los estudiantes y la comunidad.

Implementacién
6.

Acercamiento de las politicas de seguimiento y monitoreo en la
integracién del plan de estudios, con las actividades transversales
de investigacion y de RSU. Fortaleciendo a los equipos de las

Facultades encargados de los planes de estudios de los Programas

con recursos y capacitacion

En el anexo 02 C adjuntado, se explica la relacion debilidad y amenaza, con la estrategia

para superarla

D. CONSOLIDACION DEL GOBIERNO UNIVERSITARIO RESPETANDO LA LEY
UNIVERSITARIA Y LOS ESTATUTOS DE LA UNIVERSIDAD, IMPULSO DE LA
GESTION TRANSPARENTE TRANSVERSAL Y CAMBIO EN EL PARADIGMA DE LA
DISTRIBUCION PRESUPUESTARIA EN LA UNE:

A continuacién, detallamos las medidas para implementar esta estrategia (objetivos):

Implementacion
1.

Afianzamiento del modelo de gobierno de la Universidad,
fortaleciendo la alternancia del gobierno universitario.
Fortalecimiento de la conformacién de los comités electorales
integrados por representante de todos los sectores y con el apoyo

del ONPE.

Implementacién
2.

Efectivizamiento del desarrollo de la gestion académica y de la
investigacién en la universidad, en funcién de sus objetivos
misionales, mediante la evaluacion del actual modelo educativo y

mecanismos de fortalecimiento de la innovacién.

Implementacion
35

Mejoramiento de los criterios de distribucion presupuestaria para
impulsar la revitalizaciéon de las unidades académicas menos

desarrolladas y la equitativa distribucién dentro de la Universidad.

Implementacion

Efectivizamiento de la Responsabilidad Social en la organizacion
de la universidad, orientado al servicio comprometido de sus

estudiantes, docentes y personal administrativo hacia la comunidad.

s



Establecimiento del sistema de gestion de la calidad institucional y

Implementacion L . L
. la aplicacion de la gestion por proceso en toda la organizacion de la
;. UNE.
X Mejoramiento de los mecanismos de seguimiento de la gestion
Implementacion | .
- institucional, en particular respecto a la culminacién de la
2 implementacién de los procesos en la organizacion.
Consolidacién del Sistema de Gestién de la comunicacion a nivel
central de la UNE, para la eficaz =~ comunicacion en todos los
Implementacién | niveles académicos y administrativos, en el marco de la mejora
7 continua y la rendicion de cuentas, con la finalidad de contar con
informacion confiable y oportuna para la evaluacién y toma de
decisiones.
Evaluacion de la Oficina de la DIGA y a sus oficinas conformantes
Implementacién ) : _
8 partiendo de una linea de base, y monitorear permanentemente los
: resultados obtenidos periédicamente.
Implementacion o ) .
o Fortalecimiento del Sistema de Control interno en la UNE
Designacion con oportunidad, capacitar y monitorear el
Implementaciéon L ) .
% cumplimiento de los plazos de los Comités Especiales, en los
: ‘proceso de adquisicion de bienes y servicios.
Fortalecimiento del Sistema SIGA, como procedimiento (inico en
Implementacién . _ o o
11 la programacion, atencién y distribucion de los requerimientos de
' BBy SS.
Fortalecimiento de la Oficina de RRHH en el desarrollo de los
concursos de méritos, en la selecciéon de personal administrativo
Implementacién | prioritariamente de personal egresado universitario o profesional,
12: con actitudes, aptitudes y capacidades previamente establecidas en

los MOF y por las dependencias usuarias de la UNE, y con su

participacién en los procesos de seleccion de personal.




Fortalecimiento de la calidad de los inventarios fisicos preparado

por patrimonio a través de la DIGA, que reporten informacion

pertinente a nivel de escuelas, Programas de Estudios y toda
Implementacion

informacion de utilidad para la elaboracion del Plan de

= Mantenimiento de la UNE”, y Fortalecer la coordinacion con las

Facultades para que emitan reportes periodicos de sus diagnosticos

preliminares de la situacion de sus equipos.

Cumplimiento de los convenios con entidades publica y privadas

para brindar servicios que generen mérgenes para la universidad,

obtener financiamiento externo para solventar las investigaciones
Implementacién | en la UNE.

14. Fortalecimiento de la distribucién de los recursos de la universidad
enfocada a la acreditacion y con indicadores aceptables. La
distribucion del presupuesto orientado prioritariamente a las
actividades académicas
Culminacion de las negociaciones con La Universidad Nacional

Implementacion | de Ingenierfa, en relacion a la puesta en operacién del PIP "Planta

15. de tratamiento de agua”, y tomar las acciones pertinentes que
garantice la provision permanente del agua en la universidad.
Fortalecimiento de la gestion, con recursos humanos en la

Implementacién | produccion de softwares, sistemas informaticos de comunicacién y

16. sistematizacion de la = documentacion  (Simplificacién
administrativa).

Implementacién | Aplicacion de los planes de mantenimiento de la red,

17 Presupuestarlos y evaluarlos convenientemente.

Integracion de los sistemas académicos de la UNE, previo estudio
Implementacion | técnico especializado, el uso de correos (Google) y las aulas de
18. ensefianza (Moodle) en uno sélo sistema integrado que evite

duplicidades y demoras innecesarias.




Fortalecimiento de la Oficina de Ejecutora de Inversiones, la

Unidad Formuladora y la oficina de Logistica con personal

Implementacién = = .
i especializado permanente en la  gestion adecuada del
; presupuesto de los proyectos de inversién publica, y la preparacion
de los expedientes de contrataciones para los procesos de seleccion.
Ejecuciéon del Plan Maestro del crecimiento urbanistico de la
infraestructura fisica y digital (Pos COVID), con la participacién de
Implementacién . . ) _ . .
o unidades académicas pertinentes, las Oficinas de Planificacion,
: Ejecutora de inversiones con los criterios que demanda el sistema
invierte.pe. y la Responsabilidad Social.
Acercamiento de la ejecucion de los proyectos de inversiones a
Implementacion . )
< empresas, a ftravés de procesos de seleccion del Sistema de
g Abastecimientos.
Implementacién | Robustecimiento de la Gestion por Procesos en la organizacion
22 universitaria.
Acercamiento de la Defensoria del estudiante y monitorear sus
Implementacién . . o
5 resultados. Supervisar el libro de reclamos, y el seguimiento
23,
pertinente para responder y solucionar las quejas de los estudiantes
Fortalecimiento de la Unidad de Organizacion y Procesos y
Implementacién | monitorear sus resultados, en la implementacion urgente de los
24. instrumentos de gestion que le sean pertinentes, dotdndoles de
profesionales y presupuesto.
Fortalecimiento de la Unidad de Planeamiento para la aplicacion
Implementacion o
5k del programa del sustento de las actividades declaradas por los
i centros de costos.
Efectivizamiento de la supervision y monitoreo de la
Implementacion i ; g
Al Implementacion de las recomendaciones de SUNEDU en ambito

administrativo - Resolucion 165-2019 SINEACE/CD
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Ejecucion de las revisiones periddicas y reguladas, incorporando
Implementacién | buenas pricticas o mejoras que permitan incrementar el nivel de
27. satisfaccion del usuario del servicio recibido, brindando un servicio

Administrativo eficaz vy eficiente.

Rebasamiento del débil posicionamiento de la Universidad entre los
destinatarios de su Misién. Respecto a las universidades con que
compite directamente y la competencia real que representan los
Institutos Pedagégicos y los centros de formacion técnica, ese
Implementacién | riesgo se debe superar mejorando ostensiblemente la gestion

28. académica y la gestion de la investigacion universitaria, en funcion
de sus objetivos misionales, mediante el disefio y desarrollo de un
modelo educativo y mecanismos de fortalecimiento de la
innovacién, es decir brindando servicios de calidad a sus

estudiantes.

Acercamiento de la imagen de la universidad obteniendo logros en
los campos académicos, en la investigacion y en la RSU, mediante
Implementacién | monitoreo, revisiones periddicas reguladas, incorporando las

29 buenas pricticas o mejoras que permitan incrementar el nivel de
satisfaccion del usuario del servicio recibido, es decir brindando

servicios de calidad acreditando sus Programas de Estudios.

En el anexo 02 D adjunto, se explica la relacion debilidad, amenaza y fortaleza, con la

estrategia para superarla.
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