UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION
Enrique Guzman y Valle
“Alma Mater del Magisterio Nacional”

RECTORADO

RESOLUCION N° 0574-2025-R-UNE

Chosica, 25 de febrero del 2025

VISTO el Oficio N° 0149-2025-VR-ACAD, del 10 de febrero del 2025, del Vicerrectorado Académico
de la Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzmén y Valle.

CONSIDERANDO:

Que mediante Oficio N° 300-2024-DBU-UNE, del 16 de diciembre del 2024, se tramita ante la
instancia competente el Plan Anual de Trabajo 2024 de la Direccion de Bienestar Universitario, a fin de que se
efectivice lo que corresponda;

Que, con Oficio N° 049-2025-UM/OPyP-UNE, la Jefa de la Unidad de Modernizacién remite al
Director de la Oficina de Planeamiento y Presupuesto el referido expediente, a fin de continuar con el tramite
conducente;

Que mediante Oficio N° 073-2025-OPyP-UNE, del 07 de febrero del 2025, el Director de la Oficina
de Planeamiento y Presupuesto, conforme a lo coordinado con las areas pertinentes, deriva al Vicerrectorado
Académico el Plan Anual de Trabajo de la Direccidn de Bienestar Universitario 2024, para su aprobacion;

Que con el documento del visto, el Vicerrector Académico remite ante el Rectorado el expediente en
mencién que ha sido evaluado en su oportunidad; y solicita que el Consejo Universitario determine
al respecto;

Estando a lo acordado por el Consejo Universitario, en su sesién ordinaria virtual realizada el 25 de
febrero del 2025; y,

En uso de las atribuciones conferidas por los articulos 59° y 60° de la Ley N° 30220 - Ley
Universitaria, concordante con los articulos 19°, 20° y 23° del Estatuto de la UNE, y los alcances de la
Resolucion N° 1138-2021-R-UNE;

SE RESUELVE:

ARTICULO 1°.- APROBAR, en via de regularizacién, el PLAN ANUAL DE TRABAJO DE LA
DIRECCION DE BIENESTAR UNIVERSITARIO 2024, DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE
EDUCACION ENRIQUE GUZMAN Y VALLE, suscrito por la instancia competente y la oficina técnica
pertinente, dando conformidad al documento que se adjunta en cincuenta y dos (52) folios.

ARTICULO 2°.- DAR A CONOCER a las instancias correspondientes los alcances de la presente
resolucion para que efectivicen las acciones complementarias al respecto.

Registrese, comuniquese y ciimplase.
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INTRODUCCION

La Ley Universitaria, Ley N.° 30220, en el numeral 100.10 del Articulo 100,
establece como uno de los derechos del estudiante el utilizar los servicios académicos
y de bienestar y asistencia que ofrezca la universidad. De igual manera, en el Articulo
130, dispone que todas “las universidades establecen un Programa de Servicio Social
Universitario que consiste en la realizacién obligatoria de actividades temporales que
ejecuten los estudiantes universitarios, de manera descentralizada”. Y en el Articulo 131,
senala que la “universidad promueve la practica del deporte y la recreacién como
factores educativos coadyuvantes a la formacion y desarrollo de la persona”; e indica
que el “deporte, a través de las competencias individuales y colectivas, fortalece la
identidad y la integracién de sus respectivas comunidades universitarias”.

De igual manera, el Articulo 370 del Reglamento General de la Universidad
Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle, aprobado con la Resolucién N° 3255-
2022-R-UNE, referente a los programas de asistencia universitaria, “establece
programas de ayuda para que los estudiantes puedan cumplir con sus tareas formativas
en las mejores condiciones, procurando el apoyo en alojamiento, alimentacion,
materiales de estudio e investigacién, y otros”.

En ese contexto, la Unidad de Servicio Social es un area estratégica para
llegar y estrechar lazos con los estudiantes, y conocer de cerca la situacion
socioeconomica de los mismos, ofreciendo los servicios sociales y orientacién constante
a todos los estudiantes, estrechando los vinculos solidarios; a fin de ofrecerles los
medios necesarios que posibiliten su permanencia en la institucién, hasta la culminacién
de su formacién profesional. Mientras que la Unidad de Servicios Médicos y
Psicopedagogicos, como responsable del bienestar integral de la comunidad
universitaria, busca aplicar acciones de salud estableciendo una visién biopsicosocial,
permitiendo adoptar préacticas y estilo de vida saludables, fisica y mental, mediante
actividades preventivas y promocionales; para enfrentar el proceso de salud-
enfermedad. En este nuevo escenario, marcado por una postpandemia, se ha generado
una mayor necesidad de servicios de salud fisica y mental. Por ello, se ha visto dar
enfasis a la actividad preventiva promocional, la cual constituye una de las labores
bésicas de la atencion primaria en salud; con el fin de mejorar en los niveles de
prevencién, promocién, recuperacién y rehabilitacién. En tanto, la Unidad de Deportes
y Recreacion es un 6rgano ejecutor que establece acciones operacionales enmarcadas
en los lineamientos de los objetivos estratégicos institucionales correspondientes a las
politicas deportivas y recreativas. Al respecto, esta universidad se encuentra afiliada a
la Federacion Deportiva Universitaria del Perd (FEDUP); para poder participar en
disciplinas deportivas colectivas e individuales en los diferentes eventos regionales y
nacionales que se desarrollan cada afo, en cumplimiento del numeral 05 del Articulo
06, como de los articulos 20, 21, 22, 23, 24, 33, 34, 35y 78 de la Ley N2 28036, Ley de
Promocién y Desarrollo del Deporte, reglamentado por el Decreto Supremo N¢ 018-
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2004-PCM, que establece la obligacion de las universidades publicas y privadas ser
parte del Sistema Deportivo Nacional. Finalmente, la Unidad de Servicios
Alimentarios es responsable de gestionar el servicio de comedor que se presta a la
comunidad universitaria, sujeto a la disponibilidad presupuestal.

En ese sentido, la Direccion de Bienestar Universitario de la Universidad
Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle, para brindar una atencién en forma
efectiva y oportuna a la comunidad universitaria, conformada por los estudiantes de la
sede SLO1-sede central de la Universidad Nacional de Educacién Enriqgue Guzman y
Valle (UNE EGyV) y las sedes externas: SL02-Escuela de Posgrado Walter Penaloza
Ramella (EPWPR) y SL03-Facultad de Ciencias Empresariales (FACE); a través de la
Unidad de Servicio Social, la Unidad de Servicios Médicos y Psicopedagdgicos, la
Unidad de Deportes y Recreacion, y la Unidad de Servicios Alimentarios, elaboran
el presente Plan Anual de Trabajo de la Direccion de Bienestar Universitario 2024, con
la finalidad de establecer acciones operacionales en cumplimiento a los objetivos
institucionales, enmarcados en los lineamientos de los objetivos estratégicos
institucionales de esta casa superior de estudios.

Este instrumento de planificacion toma como base el compromiso de la
Universidad Nacional de Educaciéon Enrique Guzman y Valle para el mantenimiento
sostenible de las Condiciones Basicas de Calidad, implementando los requerimientos y
las recomendaciones, producto del Licenciamiento Institucional otorgado por la
SUNEDU mediante Resolucién del Consejo Directivo N° 165-2019-SUNEDU/CD; para
ofrecer el servicio educativo superior universitario en sus tres (3) sedes.
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PLAN ANUAL DE TRABAJO DE LA DIRECCION DE BIENESTAR
UNIVERSITARIO 2024

UNIDAD DE SERVICIO SOCIAL

1. OBJETIVOS
1.1. Objetivo general

Garantizar el acceso de la poblacién estudiantil de menor nivel socioecondmico
a los programas de servicio social; y medir el nivel de satisfaccion de la
comunidad universitaria de la Universidad Nacional de Educacién Enrique
Guzmén y Valle.

1.2. Objetivos especificos

1.2.1. Identificar la situacién socioecondmica de los estudiantes para brindarles
los servicios de asistencia universitaria; y ofrecerles los medios
necesarios que posibiliten su permanencia en la institucién hasta la
culminacién de su formacion profesional.

1.2.2. Asegurar la afiliaciéon al Seguro Social de Salud (EsSalud), beneficio de
vivienda docente, subsidios y reembolsos en situaciones de incapacidad
laboral y lactancia, tanto para el personal docente como no docente.

1.2.3. Programar actividades orientadas a mejorar la comunicacion efectivay el
clima organizacional de la comunidad universitaria.

1.2.4. Actualizar las fichas socioecondmicas de los estudiantes, personal
docente y no docente en el Sistema de Focalizacién de Hogares
(SISFOH); para identificar los casos sociales y efectuar una atencion
personalizada.

2. MARCO ORIENTADOR

El presente plan de trabajo responde a la necesidad de promover la mejora continua
de la Universidad Nacional de Educacién Enrigue Guzman y Valle (UNE EGyV),
alineando los servicios de Bienestar Universitario a los modelos de calidad educativa
exigidos mediante el mantenimiento de Condiciones Bésicas de Calidad (CBC) del
primer Modelo de Licenciamiento Institucional, el cumplimiento de las CBC del
Modelo de Renovacion de Licencia y el logro de los estandares de calidad
(SINEACE), permitiendo alcanzar los objetivos y metas institucionales. En ese
contexto, el presente plan de trabajo responde a los indicadores y estandares de
calidad que se detallan a continuacién:

2.1. MODELO DE LICENCIAMIENTO INSTITUCIONAL

El plan de trabajo asegura el presupuesto para la disponibilidad del servicio
social en beneficio de los estudiantes, como parte del mantenimiento de las
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Condiciones Basicas de Calidad (CBC), los Indicadores y Medios de Verificacién
Especificos, que forman parte del Modelo de Licenciamiento Institucional,
aprobado con Resolucion de Superintendencia N°0054-2017-SUNEDU, que
indica lo siguiente:

CBC INDICADOR et CONSIDERACIONES
- El presupuesto  puede
contener, por ejemplo:
bienestar social, programas
Condicién VL. p— ” dle voluntariado, comedor,
ndicador - alojamiento, transporte
Verificacion de | Existencia de universitario, equipos,
los servicios | servicios  sociales mobiliario entre  otros
: » y MV1. Documento , ' i
cducasinals | dspoies para s | /1" 0SS | Segincoresponca
s basicos. bienestar social, pres_upuesto El presupuesto indica el afio
Bieraatar destinado a  l1a | al que corresponde y se
estudiantil prestacion del | consigna en  moneda
Componente programas de | S€Mviclo. nacional.
V1.2 voluntariado,  entre La universidad asegura la
Servicio social otros. continuidad del servicio.
El presupuesto esta
aprobado por la autoridad
competente.

2.2. MODELO DE RENOVACION DE LICENCIA INSTITUCIONAL

Las Condiciones Basicas de Calidad, y los Indicadores y Medios de Verificacién
Especificos, a los que responde el presente plan, formaran parte del Modelo de
Renovacion de Licencia Institucional de Universidades y Escuela de Posgrado,
aprobado con Resolucion del Consejo Directivo N°091-2021-SUNEDU-CD.

CBC-R INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION
: - ' | MV2. Informe, reporte y/o evidencias de la |
’ implementacién y funcionamiento del |
servicio de becas o ayudas econdmicas y/o |
el programa de asistencia universitaria, |

| Condicién 4.

. Relaciéon con la
. comunidad
' universitaria y el

| entorno

Indicador 27

La universidad cuenta con
servicios para la atencion y
promocién de la salud
mental, servicios de becas
0 ayudas econdmicas Yy/o

en los Ultimos cuatro (4) Ultimos semestres |

académicos regulares previos a

la |

presentacion de la solicitud de renovacion |

del licenciamiento... En relacion con los
programas de asistencia universitaria, la

universidad reporta la asistencia ofrecidaen |

i programas de asistencia e] _marco del programa (comedores, .
{ universitaria. los cuales | Vivienda, transporte, entre otros) y |
- Componente 4.1 | | asegurar que los | desarrolla un andlisis del total de
i estudiantes desarrollen su | beneficiarios. Incluye programas que |

| Bienestar y
 fomento de la vida
universitaria

formacién académica en las
mejores condiciones.

recompensen el estuerzo de los estudiantes |
con alto rendimiento, de acuerdo con lo que |
norme la universidad (pueden ser becas, |
ayudas econdémicas, movilidad académica |

(presencial, semipresencial o virtual) u |

oportunidades para acceder a cargos de |
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CBC-R INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION

| ayudantes de cétedra o asistentes de
| investigacién, entre otros).

| L _ _
| **El servicio se implementa a nivel de sede |

| y filial, en caso corresponda.

2.3. MODELO DE ACREDITACION DE PROGRAMAS DE ESTUDIOS

El Factor, los Estandares y Criterios a Evaluar, que responden al presente plan
de trabajo, forman parte del cumplimiento del Modelo de Acreditacién para
Programas de Estudios de Educacién Superior Universitaria, aprobado mediante
la Resolucién de Presidencia del Consejo Directivo N° 175-2016-SINEACE-
CDAH-P. Modelo de Acreditacion de Programas de Estudio de la Educacion
Superior Universitaria

FACTOR ESTANDAR CRITERIOS A EVALUAR

El programa de estudios tiene
E27. Bienestar servicios de bienestar; mantiene y
ejecuta mecanismos para asegurar
que los estudiantes, docentes y
personal administrativo  conocen

El programa de estudios

Factor 9. asegura que los estudiantes,

docentes y personal | M )
Servicios de administrativo tengan acceso a | dichos programas de bienestar y
Bienestar servicios de bienestar para | accedenaellos.

mejorar su desempefo Yy
formacion, asimismo, evalla el
impacto de dichos servicios.

El programa de estudios implementa
mecanismos para evaluar el nivel de
satisfaccion de los usuarios de los
servicios de bienestar.

2.4. PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

Las actividades programadas en el presente plan de trabajo se encuentran
sostenidas en el presupuesto asignado en el Plan Operativo Institucional 2024
(POI 2024) de la Unidad de Servicio Social, aprobado mediante la Resolucion N°
3562-2023-R-UNE, y alineados al logro de los objetivos estratégicos
institucionales (OEIl) del Plan Estratégico Institucional 2021-2026, aprobado
mediante Resolucién N° 0800-2023-R-UNE.

OBJETIVO | ACCION | ACTIVIDADES OPERATIVAS
ESTRATEGICO ESTRATEGICA | PROGRAMADAS
_INSTITUCIONAL INSTITUCIONAL (POI 2024)

AO.01 Planificacién y organizacién
de chequeos médicos para

OEL04. AEL04.10 el personal docente vy
administrativo.

A0.02 Organizacion de camparnas
de salud con el MINSA para
los estudiantes de pregrado.

A0.03 Organizacién de actividades

Programa de Bienestar
Universitario implementado
para los estudiantes de la UNE.

Fortalecer la gestion
institucional.
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OBJETIVO ACCION ACTIVIDADES OPERATIVAS
ESTRATEGICO ESTRATEGICA ; PROGRAMADAS
INSTITUCIONAL INSTITUCIONAL (POI 2024)

culturales para el personal
docente y administrativo.
AO.04 Programacién y apoyo en
bolsa de trabajo a los
estudiantes de pregrado.
AO.05 Accién de trabajo social
interno y externo para la
comunidad universitaria.
A0.06 Accion de seguimiento a los
resultados de evaluacion del
beneficio de vivienda
docente a fin de fortalecer la
politica de Bienestar a la
UNE-RQ10L.

3. RESULTADOS ESPERADOS

La Unidad de Servicio Social de la UNE EGyV, en colaboracion con las escuelas
profesionales de los programas de estudio, esta a cargo del desarrollo de las
diferentes actividades planificadas; por lo que, durante la vigencia del presente Plan
Anual de Trabajo 2024, se tiene previsto alcanzar las siguientes metas y/o resultados:

Meta 1:  Beneficiar a 100 estudiantes con los servicios de asistencia universitaria.

Meta 2:  Realizar 100 tramites y gestiones de afiliacion a EsSalud, beneficio de

T vivienda, subsidios y reembolsos en situaciones de incapacidad laboral y

ﬂ% lactancia para el personal docente y no docente.
Meta 3 Efectuar 12 actividades orientadas a mejorar la comunicacién efectiva y
clima organizacional.

Meta 4: Actualizar 1000 fichas socioecondémicas para identificar a estudiantes,
docentes y no docentes en situacion de pobreza o no pobreza en el
Sistema de Focalizacién de Hogares (SISFOH).

Meta 5:  Realizar 2 chequeos médicos para el personal docente y no docente.

Meta 6: Realizar una camparia de EsSalud para el personal docente y no docente.

Meta 7:  Organizar una campana de salud con el MINSA para los estudiantes de
pregrado.

Meta 8: Elaborar un plan de accién para el seguimiento a los resultados de
evaluacion del beneficio de vivienda docente.

4. INDICADORES DE MEDICION DE RESULTADOS

El cumplimiento de los objetivos y metas programados en el presente plan de trabajo
son medidos con los siguientes indicadores:
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i. Numero de estudiantes beneficiados con los servicios sociales ofrecidos,
respecto al total programado.
ii. Numero de afiliaciones, subsidios y reembolsos atendidos, respecto al total
programado.
ii. Numero de actividades de comunicacion efectiva y clima organizacional
desarrolladas, respecto al total programado.
iv. Numero de fichas socioeconémicas actualizadas, respecto al total programado.
v. Numero de chequeos médicos efectuados, respecto al total programado.
vi. Campanas de salud organizadas, respecto a lo programado.
vii. Plan de Accion elaborado, respecto a lo programado.

5. VIGENCIA

El presente plan de trabajo tiene vigencia desde el 02 de enero hasta el 31 de
diciembre del ano 2024, de acuerdo a las actividades programadas.

6. RECURSOS
6.1. Recursos humanos
El personal de la Unidad de Servicio Social de la UNE EGyV se encuentra
constituido de la siguiente manera:

e jefa de Unidad,

e secretaria,

e trabajadora social, y

e técnico administrativo.

6.2. Recursos materiales

La Unidad de Servicio Social cuenta con los materiales basicos para brindar un
servicio a la comunidad universitaria durante los periodos académicos 2024-1 y
2024-11.

6.3. Recursos financieros
El presupuesto asignado a la Unidad de Servicio Social para el afo 2024
asciende a S/ 329,063.00 (TRESCIENTOS VEINTINUEVE MIL SESENTA Y
TRES CON 00/100 SOLES), de acuerdo a la disponibilidad presupuestal del
Presupuesto Institucional de Apertura, aprobado en el Plan Operativo
Institucional 2024 de la UNE EGyV.

7. RESPONSABLES

Los responsables funcionales y equipo para la ejecucion del presente plan de trabajo
son los siguientes:
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N.° NOMBRE Y APELLIDOS RESPONSABILIDADES
Lic. Norka Violeta Santillan Planificar y gestionar las acciones necesarias para dirigir el
01 | Reyna cumplimiento de las actividades del presente Plan de
Jefa de Unidad Trabajo 2024.
Realizar actividades de gestion administrativa y
02 gra. Ros‘a Irma Fuentes Godoy documentaria, planificadas en el presente Plan de Trabajo
ecretaria
2024.
03 ll\_/l[:.tg(somlra Patrieia Hoamani Brindar atencion directa en el apoyo al personal docente, no
Trabajadora social docente y estudiantes.
04 Julia Medina Urbay Apoyo administrativo en la ejecucion de las actividades
Técnica administrativa planificadas en el Plan de Trabajo 2024.

8. ACCIONES DE EVALUACION

La evaluacion del presente plan de trabajo se realiza de manera continua, durante el
proceso y al finalizar el periodo de vigencia, teniendo en cuenta los siguientes
indicadores de resultados:

v.  Numero de chequeos médicos efectuados respecto al total programado.

N °‘ ACTIVIDADES - EJ‘E"CUCION AEVIDENCIA};. OBS

= sl v ieNe (Drive) ;
| A0.01: Planificacion y organizacion de ‘ ]
§ l chequeos médicos para el
1 personal docente y
]. administrativo.
vi.  Campana de salud organizada respecto a lo programado.
[gﬁfb

N ACTIVIDADES |SEIECUCION 7 EVIDENCIAS 0BS
e e . si NO (D’iVELH i ! G
| i AO.02: Organizacion de campanas de
) ‘ salud con el MINSA para los 5
E | estudiantes de pregrado. i

ii. Numero de actividades de comunicacién efectiva y clima organizacional

desarrolladas respecto al total programado.
N.° 7 ACTIVIDADES ‘ ”E‘J‘E‘CEQION‘ 1 EVIDENCIAS OBS
i si NO (Drive) G|

i AO0.03: Organizacion de actividades :.
3 culturales para el personal "
} docente y administrativo. |

i Ndmero de estudiantes beneficiados con los servicios sociales ofrecidos

respecto al total programado.
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EJECUCION = EVIDENCIAS

N.°| ACTIVIDADES A s OBS.
PN SRR R Sl S INO L)
A0.04: Programacion y apoyo en bolsade | |
trabajo a los estudiantes de

-
|
|
|
|

4

pregrado. | ‘
ii. Numero de afiliaciones, subsidios y reembolsos atendidos respecto al total
programado.
iv. ~Numero de fichas socioecondémicas actualizadas respecto al total
programado.
i b | EJECUCION | EVIDENCIAS ok
Ui S e D SIE g TNOG e (Brive)
i | AO.05: Accion de trabajo social interno y | | }
5 externo para la comunidad ;
L universitaria. | E
vii.  Plan de Accién elaborado respecto a lo programado.
[ e EJECUCION = EVIDENCIAS
N.° ACTIVIDADES ' T | OBS.

si | NO (Drive)

;; AO.06: Accion de seguimiento a los |
! resultados de evaluaciéon del | i
6 beneficio de vivienda docentes
a fin de fortalecer la politica de
i Bienestar a la UNE -RQ10L.

De acuerdo a lo planificado y ejecutado por la Unidad de Servicio Social, se considera
el el cumplimiento de actividades del Plan Anual de Trabajo 2024 a la presentacién de

v un informe de resultados documentado con evidencias a la Oficina de Gestion
de la Calidad durante la ultima semana de cada semestre académico, que es
debidamente revisado para determinar la implementacién del requerimiento y/o la
adopcién de recomendacion correspondiente.
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UNIDAD DE SERVICIOS MEDICOS Y PSICOPEDAGOGICOS

1. OBJETIVOS
1.1. Objetivo general

Fortalecer los servicios de salud, atencién psicoldgica, psicopedagdgica y
servicio para la atencion y promocién de la salud mental de todos los miembros
de la comunidad en la Universidad Nacional de Educaciéon Enrique Guzman y
Valle.

1.2. Objetivos especificos

1.2.1. Brindar atencidn preventivo-promocional y recuperativa de la salud, a
partir de sesiones de educacién, interviniendo asi en el cuidado fisico,
psicopedagdgico y mental de la comunidad universitaria.

1.2.2. Ejecutar acciones de prevencién, promocién y atencion en el cuidado de
la salud mental de manera integral y continua, generando asi un entorno
saludable, de bienestar en los miembros de la comunidad universitaria.

1.2.3. Brindar orientacion y atencién psicol6gico-psicopedagdgica en relacién
con los diferentes aspectos, problemas y dificultades a la atencién de los
integrantes de la comunidad universitaria.

1.2.4. Asegurar el mantenimiento y renovacion de instrumentos, e insumos
médicos y productos farmacéuticos para el beneficio de los integrantes
de la comunidad universitaria.

TP
c% 2. MARCO ORIENTADOR

El presente plan de trabajo responde a la necesidad de promover la mejora continua
de la Universidad Nacional de Educacién Enrique Guzman y Valle (UNE EGyV),
alineando los servicios de Bienestar Universitario a los modelos de calidad educativa
exigidos mediante el mantenimiento de Condiciones Basicas de Calidad (CBC) del
primer Modelo de Licenciamiento Institucional, el cumplimiento de las CBC del
Modelo de Renovacién de Licencia y el logro de los estdndares de calidad
(SINEACE), permitiendo alcanzar los objetivos y metas institucionales. En ese
contexto, el presente plan de trabajo responde a los indicadores y estandares de
calidad que se detallan a continuacion:

2.1. MODELO DE LICENCIAMIENTO INSTITUCIONAL

El plan de trabajo asegura el presupuesto para la disponibilidad del servicio de
salud en beneficio de los estudiantes, como parte del mantenimiento de las
Condiciones Basicas de Calidad (CBC), los Indicadores y Medios de Verificacion
Especificos, que forman parte del Modelo de Licenciamiento Institucional
aprobado con Resolucién de Superintendencia N°0054-2017-SUNEDU, que
indica lo siguiente:
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MEDIO DE
CBC INDICADOR VERIFICACION | CON?IDERACIONES :
MV1: Formato | - La universidad presenta el Formato
SUNEDU de de Licenciamiento C10, indicando la
ubicacién del ubicacién del(los) topico(s)
topico, de asignado(s) a cada local.
encontrarse - El documento esta firmado por el
dentro de las representante legal.
instalaciones de la
| universidad. .
MV2: Documento | El presupuesto del servicio incluye a
que acredite el | todos los locales donde se brinda el
presupuesto servicio conducente a grado y/o titulo de
destinado a la | launiversidad, declarado en el Formato
Indicador 43. prestacion del | de Licenciamiento A2.
La universidad | servicio. - El documento estd vigente vy
cuenta en todos aprobado por la  autoridad
sus locales con un competente e indica su fecha de
topico o con el actualizacion, asi como el periodo o
servicio afo al que corresponde.
tercerizado. - Para universidades publicas el
presupuesto de tépico de salud es
consistente con la disponibilidad
presupuestal del PIA
Condicion V. :;orsrﬁlspondiente a la presentacion de
Verificacion de los - Elpresupuesto considera las partidas
servicios de personal e insumos, pudiendo
educacionales incluir mobiliario, equipos, entre
complementarios otros.
bésicos. - Se encuentra vigente a la
presentacion de la SLI y a la visita de
verificacion presencial.
Componente VI.1 El presupuesto del servicio incluye a la
. sede vy filiales de la universidad
Servicios de salud declaradas en el Formato de

Licenciamiento A2.

- Para universidades publicas el
presupuesto de servicio
psicopedagdgico es consistente a la
disponibilidad presupuestal del PIA

ndicad .5 correspondiente a la presentacion de

ndicador * | MV1: Documento | aSL.

ISE:;\slit;rcl)csla de que acredite el | - E_I prgsupuesto contiene, por
r » presupuesto jemplo:  programas de tutoria,

psicopedagégico | o .- ", |5 | talleres psicologicos, apoyo al

s disponibles para desarrollo  profesional,  atencién

psicologica y académica, informes de
evaluacién, examenes psicolégicos,
equipos, mobiliario, entre otros.

- El presupuesto esta aprobado por la
autoridad competente.

- El presupuesto indica el afio que
corresponde y se consigna en
moneda nacional.

- La  universidad asegura la
continuidad del servicio.
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2.2. MODELO DE RENOVACION DE LICENCIA INSTITUCIONAL

Las Condiciones Basicas de Calidad, los Indicadores y Medios de Verificacion
Especificos, a los que responde el presente plan, formaran parte del Modelo de
Renovacién de la Licencia Institucional de Universidades y Escuela de Posgrado,
aprobado con Resolucién del Consejo Directivo N°091-2021-SUNEDU-CD.

~ INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION

MV3. Informe, reporte y/o evidencias de la ';
implementacién y funcionamiento de los |
servicios psicopedagdgicos y de tutoria.

~ CBCR

Los servicios psicopedagogicos deben

brindar orientacion en temas |
académicos, y funcionan de manera |
continua a lo largo del ciclo académico |
regular y el ciclo de verano, en caso |
corresponda. En cuanto a los servicios de |
tutoria, la universidad incluye en las |
evidencias, como minimo, lo siguiente: el |
alcance del servicio, el detalle de la |
asesoria ofrecida en el marco del servicio |
de tutoria, el personal a cargo de la
ejecucién de las tutorias, el procedimiento
para acceder al servicio, e informacion de
los estudiantes que accedieron al servicio |
Condicién 4. de tutoria. Las evidencias corresponden a |

< / : 1 111

A | Relacién con In | Tndicador 26 los cuatro (4) Ultimos semestres
i . ganer &9 académicos regulares previos a la
comunidad

universitaria y el La universidad cuenta con | Presentacion de la soli.ci.tud de renoyacién,
e N servicios deportivos, except’o para los servicios de tuton:a\,.que |
[ culturales, deberan corresponder a los dos (2) ultimos |
E psicopedagdgicos, tutoria | semestres académicos. EI MV es evaluado |
‘ y topicos, los cuales | durante la visita presencial y/o diligencias
| Componente 4.1. | buscan fomentar el | efectuadas por la SUNEDU. Los servicios |
bienestar 'y la  vida | se encuentran disponibles para todos los |

- Bienestar Y | universitaria. estudiantes de la universidad.
| fomento de la vida
| universitaria **Los servicios se implementan a nivel de |

sede y filial, en caso corresponda.

***En caso, en la sede o filial haya méas de |
un local, y en alguno no se encuentra |
disponible el servicio, la universidad cuenta |
| con estrategias para que los estudiantes de |
dicho local puedan participar o trasladarse |
al local(es) que si cuenta(n) con el servicio. |
MV4. Informe, reporte y/o evidencias de la |
| implementacién y funcionamiento del |
servicio de topico, el cual debe ofrecerse |
en cada uno de sus locales conducentes a |
grado, y funcionar de manera continua a lo
largo del ciclo académico regular y el ciclo |
de verano, en caso corresponda. Las
evidencias corresponden a los cuatro (4) |
titimos semestres académicos regulares |
previos a la presentacion de la solicitud de |
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CBC-R | INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION

renovacién. El servicio se encuentra |
disponible para todos los estudiantes de la
universidad. El MV es evaluado durante la |
visita presencial y/o diligencias efectuadas
por la SUNEDU. ’

“El servicio se implementa a nivel de sedey
filial, en caso corresponda.

MV1. Informe, reporte y/o evidencias de la |
s implementacion y funcionamiento del |
5 servicio para la atencién y promocién de
la salud mental, en los dos (2) dltimos
semestres académicos regulares previos a
la presentacion de la solicitud de
renovacién. En el informe, se da cuenta de |
las acciones desarrolladas para promover |
el cuidado de la salud mental y prevenir |
Indicador 27. La | los factores de riesgo a nivel individual y |
universidad cuenta con | comunitario, lo cual es consistente con lo

servicios para la atencion y | dispuesto en los "Lineamientos para el
promocion de la salud | cuidado de la salud integral de la salud |
mental, servicios de becas | mental en las universidades", aprobadas
0 ayudas econdémicas y/0 | mediante Resolucidon Viceministerial N°
programas de asistencia | 277-2020-MINEDU, o la normativa que se
universitaria, los cuales | encuentre vigente. El informe debe
buscan asegurar que los | evidenciar la ejecucion de cada una de las

e/ 1{ estudiantes desarrollen su | acciones desarrolladas por la universidad;
[ i formacion académicaenlas | por lo cual, se incluye, como minimo, la
mejores condiciones. siguiente informacion sobre cada actividad:

descripcién, responsable, presupuesto
ejecutado y beneficiarios. Asimismo, la |
universidad realiza un balance de las |
acciones desarrolladas, lo cual incluye un |
analisis de la pertinencia, eficacia yi
limitaciones identificadas. i

*El servicio se implementa a nivel de sede y |
filial, en caso corresponda. 3

2.3. MODELO DE ACREDITACION DE PROGRAMAS DE ESTUDIOS

El Factor, los Estandares y Criterios a Evaluar, que responden al presente plan
de trabajo, forman parte del cumplimiento del Modelo de Acreditacién para
Programas de Estudios de Educacion Superior Universitaria, aprobado mediante
la Resolucion de Presidencia del Consejo Directivo N° 175-2016-SINEACE-
CDAH-P.
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FACTOR ESTANDAR

CRITERIOS A EVALUAR

El programa de estudios tiene
| E27. Bienestar servicios de bienestar; mantiene y
| EI programa de estudios | ejecuta mecanismos para asegurar
asegura que los estudiantes, | que los estudiantes, docentes y

Factor 9. docentes y personal | personal administrativo  conocen
Servicios de administrativo tengan acceso a | dichos programas de bienestar y
Bienestar servicios de bienestar para | acceden a ellos.

mejorar su desempeno Yy
formacién, asimismo, evalta el El programa de estudios implementa
impacto de dichos servicios. mecanismos para evaluar el nivel de
satisfaccion de los usuarios de los
servicios de bienestar.

2.4. PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL

Las actividades programadas en el presente plan de trabajo se encuentran
sostenidas en el presupuesto asignado en el Plan Operativo Institucional 2024
(POI 2024) de la Unidad de Servicios Médicos y Psicopedagdgicos, aprobado
mediante la Resolucion N° 3562-2023-R-UNE, y alineados al logro de los
objetivos estratégicos institucionales (OEl) del Plan Estratégico Institucional
2021-2026, aprobado mediante Resolucién N° 0800-2023-R-UNE.

OBJETIVO ACCION ACTIVIDADES OPERATIVAS
TP ESTRATEGICO ESTRATEGICA PROGRAMADAS
(% __INSTITUCIONAL  INSTITUCIONAL | i (POI 2024) B
AO.01 Atencién, orientacion y derivaciones del

servicio de medicina a la comunidad
universitaria (alumnos, docentes y
administrativos).

A0.02 Atencion de enfermeria a la comunidad
universitaria (triaje, tépico, orientacion y
consejeria).

AO0.03 Ejecucion de las actividades preventivo-
promocionales de recuperacién vy

OEL03. rehabilitacién de salud estomatoldgica
AEI.03.01 a la comunidad universitaria: alumnos,
Fortalecer las Programa de docentes y administrativos.

actividades de A0.04 Proteccion y conservacion de la salud

s | Sk n| s o
la comunidad 8 Gominigad AO.05 P o

AT universitaria. i revencion y promocion de la salud

universitaria. fisica y psicolégica a la comunidad
universitaria (campafnas, sesiones,
charlas preventivas promocionales).

A0.06 Atencion de analisis clinico del servicio
de laboratorio a la comunidad
universitaria (alumnos, docentes y
administrativos).

AO0.07 Atencién de toma de placas radiogréaficas
a la comunidad universitaria (alumnos,
docentes y administrativos).

responsabilidad
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OBJETIVO ACCION ACTIVIDADES OPERATIVAS
ESTRATEGICO ESTRATEGICA PROGRAMADAS
~ INSTITUCIONAL INSTITUCIONAL (POI 2024)

AO.08 Atencion e ingreso de recetas
atendidas por el servicio de farmacia
a la comunidad universitaria
(alumnos, docentes y
administrativos).

AO.09 Recepcion de bienes en farmacia
(inventario, control de seguridad,
recepcién y almacenamiento de
medicamentos y materiales e
insumos médicos y odontolégicos).

AO.10  Realizacion de  mantenimiento
preventivo y correctivo de equipos de
la unidad de salud.

AO.11 Atencidn de las actividades y gestion de
la unidad de salud (registro CEPLAN;
SISMEF; estadistica; documentacion y
servicio a los alumnos, docentes y
administrativos).

AO0.12 Atencion en el servicio de fisioterapia y
relajacion a la comunidad
universitaria (alumnos, docentes y
administrativos).

AO.13: Supervision del comité de seguridad
radiolégica.

AO.14: Psicologia (atencion, consejeria,
evaluacién, psicoterapia breve vy
tamizaje en salud mental psicoldgica-
psicopedagdgica (orientaciones
biopsicosociales que contribuyan en
el desarrollo de sus habilidades
blandas, emocionales y de
aprendizaje).

3. RESULTADOS ESPERADOS

La Unidad de Servicios Médicos y Psicopedagdgicos, en conjunto con las unidades
orgénicas de la UNE EGyV, esta a cargo del desarrollo de las diferentes actividades
planificadas; por lo que, durante la vigencia del presente Plan Anual de Trabajo 2024,
busca mejorar la atencién a la comunidad universitaria en las tres sedes, y tiene
previsto alcanzar las siguientes metas y/o resultados:

Meta1: Beneficiar a 9000 estudiantes, 1900 docentes y 7000 administrativos con
los servicios médicos y psicopedagdgicos, para la prevencién, promocién
y cuidado de la salud mental.

Meta 2:  Realizar 10 actividades de prevencion, promocion y atencién del cuidado
de la salud mental, por medio de campanas, talleres y atencién continua
para estudiantes, docentes y administrativos.
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Meta 3: Ejecutar 2 actividades de orientacion y atenciéon psicoldgica-
psicopedagdgica para estudiantes, docentes y administrativos.

Meta 4:  Actualizar 15 registros e informes de mantenimientos de los instrumentos,
dispositivos médicos y productos farmacéuticos.

4. INDICADORES DE MEDICION DE RESULTADOS

El cumplimiento de los objetivos y metas programados en el presente plan de trabajo
son medidos con los siguientes indicadores:

i. NUumero de estudiantes, docentes y administrativos atendidos con los servicios
médicos, respecto al total programado.
ii. Numero de estudiantes, docentes y administrativos atendidos con los servicios
de prevencion, promocién y cuidado de la salud mental, respecto al total programado.
ii. Nimero de actividades de prevencién, promocién y atenciéon del cuidado
mental realizados para el entorno saludable de los estudiantes, docentes y
administrativos, respecto al total programado.
iv. NUmero de estudiantes, docentes y administrativos atendidos con el servicio
de orientacién psicoldgica y psicopedagdgica, respecto al total programado.
v. Numero de reportes y registro de mantenimientos de los instrumentos, e
insumos médicos y productos farmacéuticos actualizados, respecto al total
programado.

5. VIGENCIA

El presente plan de trabajo tiene vigencia desde el 02 de enero hasta el 31 de
diciembre del afio 2024, de acuerdo a las actividades programadas.

6. RECURSOS
6.1. Recursos humanos

El personal de la Unidad de Servicios Médicos y Psicopedagogicos de la UNE
EGyV se encuentra constituido de la siguiente manera:

e jefa de Unidad,

e médico asistencial (dos),

e secretaria-técnica administrativa,
e odontdloga asistencial (dos),

e enfermera asistencial (tres),

e técnico de enfermeria (cuatro),

e técnico de laboratorio,

e técnico radidlogo,

e psicologa (dos), y

¢ asistente administrativo.
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6.2. Recursos materiales

La Unidad de Servicios Médicos y Psicopedagdgicos cuenta con los materiales
basicos para brindar un servicio a la comunidad universitaria durante los periodos
académicos 2024-1 y 2024-I1.

Equipos del servicio de radiologia

N Equipos Marca Modelo Serie
1 Equipo de rayos X Universal | MP500 | 04974
2 Equipo de rayos X Universal MP501 04975
3 i Equipo de rayos X Universal MP502 04976
4 Secadora de placas Ovens - -
5 Ultrasonido Tchattanooga - -
6 Parafineria Carci - -
7 Camilla termomasajeadora Tecchel - -
Equipos del servicio de topico
FING e Descripcion Marca Modelo Serie
B Esterilizador de calor seco MEMMERT AFB 500 G5090903
2 Estufa esterilizadora OVENS - 532260470013
3 Comprensora de nebulizacion THOMAS = 0002
4 Balanza con tallimetro DETECTO SM S/S
5 Nebulizador MEDI PUMP - 10160002646
6 Electrobisturi EMED ES3000 301527
7 Electrobisturi EMED 847-030 5907763283020
8 BIPOLAR
Electrocauterio MONO S/S
HIDERM
9 DAHECO
Destructor de agujas DAHECO 101 S/S
10 Tensiémetro y estetoscopio BIN BEN
empotrado RIESTER SQUARE 124
11 Balanza con tallimetro analogo SECA SIM S/S
12 Balanza digital SECA 7031321993 | 5703303162103
13 Electrobisturi con cauterio WEN BC160 S/S
14 Balanza con tallimetro DETECTO S/IM S/S
Equipos del servicio de laboratorio
| N.° | Descripcion Marca Modelo Serie
1 | Analizador hematolégico AGAPPE Mispa Count | 320219-001048
2 | Centrifuga BOECO 800D 2,00E+09
3 | Microscopio trinocular OPTIKA 482567
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' N.e Descripcion i Marca Modelo Serie
4 | Refrigeradora LG | GSE5SPPN 702 TRNG 10423 |
5 | Hemoglobinédmetro HEMOCUE Hb 201 2,00E+09
6 | Micropipeta 5-50 L "TERMO FINNPIPETTE | V50445
7 | Destilador de agua ELECTRON" 2004 2004-117632131
8 | Esterilizadora autoclave GFL AV 030 1,00E+08
9 | Espectrofotometro RELES 7310 38085
10 | Microcentrifuga "THENE/ MMB240 3,00E+07
11 | Micropipeta 50-200uL JENWAY" TECHWARE EM60340
2 Micropipeta 200 - 1000uL | THERMO TECHWARE | EM60363
13 | Bafio Maria SIGMA TE-8D 1160-5
14 | Incubadora SIGMA BE400 E497-0488
Equipos del servicio de odontologia
ENE Equipos e Marca Modelo Serie
1 | Equipo de rayos X ’ ~ Universal MP500 04974
2 Equipo de rayos X Universal MP501 04975
3 Equipo de rayos X Universal MP502 04976
4 | Secadora de placas Ovens - -
5 Ultrasonido Tchattanooga - -
6 Parafineria Carci - 5
7 Camilla termomasajeadora Tecchel :

6.3. Recursos financieros
El presupuesto asignado a la Unidad de Servicios Médicos y Psicopedagdgicos
para el afo 2024 asciende a S/ 455,677.00 (CUATROCIENTOS CINCUENTA'Y
CINCO MIL SEISCIENTOS SETENTA Y SIETE CON 00/100 SOLES), de
acuerdo a la disponibilidad presupuestal del Presupuesto Institucional de
Apertura, aprobado en el Plan Operativo Institucional 2024 de la UNE EGyV.

7. RESPONSABLES

Los responsables funcionales y equipo para la ejecucion del presente plan de trabajo
son los siguientes:

N.° NOMBRE Y APELLIDOS RESPONSABILIDADES
| Dr. Hugo Ricardo Samanamud Loyola Gestionar las acciones necesarias y dirigir

Jefe de Unidad de Servicios Médicos y | el cumplimiento de las actividades

01 . o b
Psicopedagégicos planificadas en el presente Plan Anual de

Trabajo 2024.

Dr. Jesus Tapia Marcelo : ; £

02 | Médico asistencial de la Unidad de Servicios ?::]m?éa datﬁ:ﬁg?seitsariamegieccflessarizs 2
Médicos y Psicopedagdgicos g y
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N.° ‘ NOMBRE Y APELLIDOS RESPONSABILIDADES
Dr. Enrique Eduardo Espinoza Delgado planificadas en el presente Plan Anual de
03 | Médico asistencial de la Unidad de Servicios | Trabajo 2024.
Médicos y Psicopedagdgicos
Ana Mildred Delgado Harley Realizar  actividades de  gestién
04 Secretaria-técnica administrativa de la Unidad de | administrativa y documental, necesarias y
Servicios Médicos y Psicopedagogicos planificadas en el presente Plan Anual de
Trabajo 2024.
C.D. Doris Gudelia Soto Contreras 2 . .
05 | Odontdloga asistencial de la Unidad de Servicios Egﬂzi{onale:cnvcli%ade?e cupe?';\?:\ilgr? tNo};
g’%ﬂlcsos )cli Ps(lacotpgdagﬁlcc’)s rehabilitaciéon de salud estomatoldgica,
e R i . L necesarias y planificadas en el presente
06 | Odontdloga asistencial de la Unidad de Servicios Plan Anual de Trabajo 2024
Médicos y Psicopedagdgicos )
Lic. Maritza Doris Fuertes Vara
07 | Enfermera asistencial de la Unidad de Servicios
msdggfayozségopgiiggggf Realizar actividades de atencion en
: dy Lru . ;o enfermeria y preventivo-promocional,
08 | Enfermera asistencial de la Unidad de Servicios necesarias y planificadas en el presente
Midlicne y Peicopedanogicos Plan Anual de Trabajo 2024
Lic. Ana Lourdes Diaz Campos ’
09 Enfermera asistencial de la Unidad de Servicios
Médicos y Psicopedagdgicos
Luz Delia Villarroel Robles
10 Técnica enfermera de la Unidad de Servicios
Médicos y Psicopedagdgicos
Yolanda Graciela Quispe Raobles
11 Técnica enfermera de la Unidad de Servicios . - .
gt A foch Realizar actividades de atencién en
giigﬁjzs Khﬁ:g:%;:}?gagoglcos farmacia, necesarias y planifigadas en el
12 Técnico enfermero de la Unidad de Servicios preggnite Plan Anual de Trallg 2024.
Médicos y Psicopedagdgicos
Rosalia Chirinos Rosales
13 Técnica enfermera de la Unidad de Servicios
Médicos y Psicopedagdgicos
Dan Simén Gonzales Carlos Atencién de Ianélisis ch’picos del §§:rvicio
14 Técnico en laboratorio de la Unidad de Servicios gﬁl gbo?::;oerrl\%e ngf:rfaxgﬁa)ll Fg:”#’fﬁ?ﬁ
Médicos y Psicopedagdgicos 5024 P I
Victor Pacheco Asin Atencion de rayos X vy fisioterapia,
15 Técnico radiblogo de la Unidad de Servicios | necesarios y planificados en el presente
Médicos y Psicopedagdgicos Plan Anual de Trabajo 2024.
Milagros Corso Ponte . . o
16 Lic. psicéloga de la Unidad de Servicios Médicos y He.alllz’ar. actmdac}es dde, atencion
Psicopedagégicos psicologica, psicopedagégica y
Kinbory BoloZans Prade preventlyo-promoqlpnal de salud mental,
) A : - - necesarias y planificadas en el presente
17 Lic. psicéloga de la Unidad de Servicios Médicos y Plan Anual de Trabajo 2024
Psicopedagdgicos )
. . Elaborar informacion estadistica por
Olinda Morales Strejo et :
18 Asistenta administra{tiva de la Unidad de Servicios facullades, EpECialidanes yiseookings:ae

Médicos y Psicopedagdgicos

los alumnos que participan en diferentes
actividades del servicio.

. ACCIONES DE EVALUACION

La evaluacion del presente plan de trabajo se realiza de manera continua, durante el
proceso y al finalizar el periodo de vigencia, teniendo en cuenta los siguientes
indicadores de resultados:
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i.  Numero de estudiantes, docentes y administrativos atendidos con los servicios
médicos, respecto al total programado.

| _EJECUCION | EVIDENCIAS |

N.°| ACTIVIDADES si NO (Drive) | OBS.

AO.01: Atencidn, orientacién y derivacion del servicio
L1 de medicina a la comunidad universitaria
‘ (alumnos, docentes y administrativos).

] I | EJECUCION  EvIDENCIAS
N ACTIVIDADES sl | No | (Drve | OBS.

} AO0.02: Atencion de enfermeria a la comunidad
Lo universitaria (triaje, tépico, orientacién y
| i consejeria).

TR e | EJECUCION | EVIDENCIAS
N ACTIVIDADES s w0 | Dme | O

A0.03: Ejecucién de las actividades preventivo- '
promocionales de  recuperacion vy
3 rehabilitacién de salud estomatoldgica a la '

comunidad universitaria: alumnos,
i docentes y administrativos.

| EJECUCION  EVIDENCIAS |

N. ACTIVIDADES si NO (Drive) OBS.
i AO.04: Proteccion y conservacién de la salud
4 estomatoldgica de la poblacion estudiantil
I de la UNE.

ii. Numero de actividades de prevencién, promocion y atencion del cuidado
mental realizados para el entorno saludable de los estudiantes, docentes y
administrativos, respecto al total programado.

EJECUCION  EyipENCIAS |

N. ACTIVIDADES e (Drive) | OBS.

E AQ.05: Prevencion y promocién de la salud fisica y
‘, psicolégica a la comunidad universitaria
| 5 (campanfas, sesiones, charlas preventivas
| promocionales).

i. Namero de estudiantes, docentes y administrativos atendidos con los
servicios médicos, respecto al total programado.

EJECUCION ‘
EVIDENCIAS |
ACTIVIDADES SRR S e T | ( Drivce:) | OBS.

N.°|

| |
\ { AO0.06: Atencion de andlisis clinicos del servicio de | ; l
6 laboratorio a la comunidad universitaria !

(alumnos, docentes y administrativos). | ! [
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FJECUCION EVIDENCIAS

N ACTVIDADES | sl NO | (Drive) | OBS,
| A0.07: Atencién de toma de placas radiograficas a 1 i
L7 la comunidad universitaria (alumnos, | i
| docentes y administrativos). | |

v. Numero de reportes y registro de mantenimientos de los instrumentos, e
insumos médicos y productos farmacéuticos actualizados, respecto al total
programado.

I e : . EJECUCION  eyvipEncias
N.°| ACTIVIDADES s NO i (Drive) | OBS.

| AO0.08: Atencidn e ingreso de recetas atendidas por
§ el servicio de farmacia a la comunidad
| 8 universitaria  (alumnos, docentes y
i administrativos).

|

e o AR | EJECUCION | EVIDENCIAS i
ACTIVIDADES sl T No | (Drivey | OBS.

Recepcion de bienes en farmacia ‘
(inventario, control de seguridad, recepcién y '
almacenamiento de medicamentos y
materiales e insumos médicos vy |
odontologicos). i

EJECUCION EVIDENCIAS

ACTIVIDADES Si N O” (Drive) 0BS.

1 AO.10: Realizacién de mantenimiento preventivo y

;10 correctivo de equipos de la unidad de
| salud.
’ | EJECUCION | EvIDENCIA
N.° ACTIVIDADES e TR ae OBS.

si  No | (Drive)

[ ' AO.11: Atencion de las actividades y gestion de la '
“ { unidad de salud (registro CEPLAN; }
11 SISMEF; estadistica; documentacion vy [
| ‘ servicio a los alumnos, docentes Yy |
‘ administrativos) [

i. Numero de estudiantes, docentes y administrativos atendidos con los
servicios médicos, respecto al total programado.

7 ' EJECUCION | EVIDENCIAS |
N. ACTIVIDADES Pt U (Drive) | OBS.

} ~ AO.12: Atencién en el servicio de fisioterapia y
|12 relajacion a la comunidad universitaria
(alumnos, docentes y administrativos)
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| EJECUCION | EVIDENCIAS |
si NO (Drive) | OBS.

ir Ll e A il }_ e [4 IS
|

N.° ACTIVIDADES

| | AO.13: Supervision del Comité de Seguridad I

13 Radiologica. | ‘

i. Numero de estudiantes, docentes y administrativos atendidos con los servicios
de prevencion, promocién y cuidado de la salud mental, respecto al total
programado.

iv. Numero de estudiantes, docentes y administrativos atendidos con el servicio
de orientacién psicoldgica y psicopedagogica, respecto al total programado.

| | EJECUCION | EVIDENCIAS |
N ACTIVIDADES " si | No | (Drive | OBS.

AO.14: Psicologia (atencion, consejeria,
evaluacion), psicoterapia breve y tamizaje en
salud mental psicoldgica-psicopedagogica
(orientaciones biopsicosociales que

| | contribuyan en el desarrollo de sus

L habilidades blandas, emocionales y de

\ aprendizaje).

De acuerdo a lo planificado y ejecutado por la Unidad de Servicios Médicos y
Psicopedagdgicos, se considera el cumplimiento de actividades del Plan Anual de
Trabajo 2024 a la presentacion de un informe de resultados documentado con
.~ evidencias a la Oficina de Gestion de la Calidad durante la dltima semana de
K% cada semestre académico, que es debidamente revisado para determinar la

implementacién del requerimiento y/o la adopcién de recomendacién
correspondiente.
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UNIDAD DE DEPORTES Y RECREACION

1. OBJETIVOS
1.1. Objetivo general

Fomentar la participacién y aprovechamiento continuo de los servicios de
deportes y recreacion entre los estudiantes, docentes y administrativos de la
Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle.

1.2. Objetivos especificos

1.2.1. Incrementar la participacién de los estudiantes en las diversas
actividades deportivas nacionales e internacionales.

1.2.2. Asegurar el uso de espacios deportivos para el desarrollo de las
actividades en los servicios de deportes y recreacion.

1.2.3. Realizar actividades recreativas y/o talleres deportivos para la
comunicacion e integracién, entre docentes y administrativos.

1.2.4. Actualizar los reportes e informes para el seguimiento y evaluacion de los
servicios de deportes y recreacion; y conocer el nivel de impacto en los
miembros de la comunidad universitaria.

2. MARCO ORIENTADOR

El presente plan de trabajo responde a la necesidad de promover la mejora continua
de la Universidad Nacional de Educacién Enrique Guzman y Valle (UNE EGyV)
alineando los servicios de Bienestar Universitario a los modelos de calidad educativa
exigidos mediante el mantenimiento de Condiciones Basicas de Calidad (CBC) del
primer Modelo de Licenciamiento Institucional, el cumplimiento de las CBC del
Modelo de Renovacion de Licencia y el logro de los estandares de calidad
(SINEACE), permitiendo alcanzar los objetivos y metas institucionales. En ese
contexto, el presente plan de trabajo responde a los indicadores y estandares de
calidad que se detallan a continuacion:

2.1. MODELO DE LICENCIAMIENTO INSTITUCIONAL
El plan de trabajo asegura el presupuesto para la disponibilidad del servicio de
deportes y recreacion en beneficio de los estudiantes, como parte del
mantenimiento de las Condiciones Basicas de Calidad (CBC), los Indicadores y
Medios de Verificacion Especificos que forman parte del Modelo de
Licenciamiento Institucional aprobado con Resolucién de Superintendencia
N°0054-2017-SUNEDU, que indica lo siguiente:

CBC INDICADOR | /e ACIGN CONSIDERACIONES
- Indicador 46. MV1: Documento | El presupuesto del servicio incluye a la
Condicion VI. Existencia de | que acredite el | sede y filiales de la universidad

servicios presupuesto
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MEDIO DE :

WA CBC IN?ICADOR VERIFICACION : CONSIPERACIQNE§ 7
Verificacién de los | deportivos en al | destinado a la | declaradas en el Formato de

servicios menos tres | prestacion del | Licenciamiento A2.

educacionales disciplinas servicio. - Para universidades publicas el
complementarios | deportivas, presupuesto de servicio deportivo es
basicos. disponibles  para consistente con la disponibilidad

presupuestal del PIA
correspondiente a la presentacion de
la SLI.

- El presupuesto considera las partidas

de personal (por  ejemplo,
contratacion de instructores de las
disciplinas deportivas, contratacion
de arbitros para campeonatos, etc.) y
otros recursos como: alquiler de
espacios deportivos, compra de
articulos deportivos, entre otros.

- El presupuesto esta aprobado por la

autoridad competente.

- El presupuesto indica el ano que

corresponde y se consigna en
moneda nacional.

encuentra vigente a la
presentacion de la SLI y a la visita de
verificacion presencial.

MV3:
Normatividad,
Reglamento  y/o
Estatuto donde se
indique la
existencia de al

- La universidad debe presentar el

reglamento, estatuto u  otro
documento normativo sobre el areaa
cargo del servicio deportivo de la
universidad y donde se evidencie la
existencia de al menos tres

menos tres disciplinas, detallando la promocion
disciplinas de la préactica deportiva entre todos
deportivas, sus estudiantes  (campeonatos,

aprobado por la

talleres, etc.). Ademas, debe incluir

autoridad las normas para el correcto
competente de la desenvolvimiento del estudiante enla
universidad. practica deportiva (horarios;

sanciones, normas de conducta,

entre otros).

- La universidad podra entregar la

normativa para la promocion del
deporte de alta competencia: becas,
bonos de alimentacién, viaticos,
entre otros, segln corresponda.

- El documento debe estar aprobado

por la autoridad competente e indicar
su Ultima fecha de universidad,
actualizacion.

2.2. MODELO DE RENOVACION DE LICENCIA INSTITUCIONAL
Las Condiciones Bésicas de Calidad, los Indicadores y Medios de Verificacion
Especificos, a los que responde el presente plan, formaran parte del Modelo de
Renovacion de la Licencia Institucional de Universidades y Escuela de Posgrado,
aprobado con Resolucion del Consejo Directivo N°091-2021-SUNEDU-CD.
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CBC-R INDICADOR MEDIO DE VERIFICACION
MV1. Informe, reporte y/o evidencias de la
implementacién y funcionamiento de los |
servicios deportivos correspondientes al
; menos a tres (3) disciplinas deportivas, para
lo cual cuenta con el personal y la
infraestructura deportiva necesaria. Las
i _— evidencias corresponden a los cuatro (4) |
| Condicion 4.

ltimos semestres académicos regulares |

| Relacién con la previos a la presentacién de la solicitud de |

‘ . Indicador 26. iy . o |
| comunidad :jenovacu;ln. Los sizr\:‘lmosl se enc:ent;an |
' universitari arad isponibles para todos los estudiantes |
| AmNerSiEe ¥ © | L8 univeisiad Gusfiz 6o de fa universFi,dad El MV es presentado y |
| entorno servicios deportivos, - EIMV-es p tadoy |

culturales evaluado durante la visita presencial y/o |

psicopedagdgicos, tutoria y | diligencias efectuadas por la SUNEDU. 1‘
topicos, los cuales buscan

fqmenta_lr eI'blgnestar y la en caso corresponda. |
vida universitaria.

Bienestar y !
fomento de la vida **En caso, en la sede o filial haya mas de un local, |
| universitaria y en alguno no se encuentra disponible el
servicio, la universidad cuenta con estrategias |
para que los estudiantes de dicho local puedan |
participar o trasladarse al local(es) que si |
cuenta(n) con el servicio.

* El servicio se implementa a nivel de sede y filial,

Componente 4.1.

|
|
|
|
|
|

***No aplican para escuelas de posgrado.

MODELO DE ACREDITACION DE PROGRAMAS DE ESTUDIOS

El Factor, los Estandares y Criterios a Evaluar, que responden al presente plan
de trabajo, forman parte del cumplimiento del Modelo de Acreditacién para
Programas de Estudios de Educacién Superior Universitaria, aprobado mediante
la Resolucién de Presidencia del Consejo Directivo N° 175-2016-SINEACE-

2.3.

CDAH-P.
FACTOR  ESTANDAR | CRITERIOS A EVALUAR

El programa de estudios tiene

E27. Bienestar servicios de bienestar; mantiene y

El programa de estudios | ejecuta mecanismos para asegurar

asegura que los estudiantes, | que los estudiantes, docentes vy

Factor 9. docentes y personal | personal administrativo  conocen

Servicios de
Bienestar

administrativo tengan acceso a
servicios de bienestar para
mejorar su desempefio y
formacion, asimismo, evalia el
impacto de dichos servicios.

dichos programas de bienestar y
acceden a ellos.

El programa de estudios implementa
mecanismos para evaluar el nivel de
satisfaccion de los usuarios de los
servicios de bienestar.

2.4. PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL
Las actividades programadas en el presente plan de trabajo se encuentran
sostenidas en el presupuesto asignado en el Plan Operativo Institucional 2024
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(POI 2024) de la Unidad de Servicios de Deportes y Recreacion, aprobado
mediante la Resolucién N° 3562-2023-R-UNE, y alineados al logro de los
objetivos estratégicos institucionales (OEI) del Plan Estratégico Institucional
2021-2026, aprobado mediante Resolucién N° 0800-2023-R-UNE.

“OBJETIVO | ACCION | ACTIVIDADES OPERATIVAS
ESTRATEGICO ESTRATEGICA PROGRAMADAS
INSTITUCIONAL  INSTITUCIONAL (POI 2024)

AO.01 Participacion en torneos oficiales,
etapas | y Il de la FEDUP.

AOQ.02 Ejecucion de talleres deportivos para
las sedes SLO1, SL02 y SLO3.

A0.03 Realizacion de actividades deportivas y
recreativas  para  docentes y
administrativos.

AO0.04 Participacion y seguimiento en el
proyecto polideportivo UNE.

AFLOA10 A0.05 Ejecucion de actividades de gestion

OEL04. Programa de adm!nlstr?tnva. _ |
bienestar AO.06 Realizacion de actividades deportivas
/ Fortalecer la gestion | universitario y recreativas para alumnos de la
i institucional. implementado para Facultad de Ciencias Empresariales
los estudiantes de la (SL03) y escuela de posgrado (SL02).
UNE. AO0.07 Realizacion de actividades deportivas y

recreativas para alumnos de la sede
central-La Cantuta (SLO1).

AO.08 Ejecucion de actividades recreativas-
viajes a la playa y paseos al interior del
pais.

AO.09 Realizacion de actividad recreativa-
caminata externa.

AO0.10 Realizacién de préacticas y torneos de
pimpén en SLO1, SLO2 y SLOS.

3. RESULTADOS ESPERADOS

La Unidad de Deportes y Recreacion, en conjunto con las unidades organicas de la
UNE EGyV, esta a cargo del desarrollo de las diferentes actividades planificadas; por
lo que, durante la vigencia del presente Plan Anual de Trabajo 2024, busca mejorar
la atencion a la comunidad universitaria en las tres sedes, y tiene previsto alcanzar
las siguientes metas y/o resultados:

Meta1: Lograr la participacion de 9000 estudiantes en los talleres deportivos,
torneos y/o actividades recreativas que involucren el uso de espacios
deportivos para el aprovechamiento continuo del servicio.

Meta 2:  Alcanzar la participacién de 1000 docentes y administrativos en los
talleres deportivos, torneos y/o actividades recreativas que involucren el
uso de espacios deportivos para el aprovechamiento continuo del
servicio.
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Meta 3: Lograr efectuar 4 actividades deportivas para propiciar la integracién,
difusién y acceso a los servicios.

Meta4: Emitir 12 informes al afo para realizar el seguimiento mensual de los
talleres, torneos y campeonatos deportivos y/o actividades recreativas
efectuadas en los periodos académicos, identificando el numero de
beneficiados que acceden al servicio; para determinar el nivel de impacto
que tiene el servicio en la comunidad universitaria.

4. INDICADORES DE MEDICION DE RESULTADOS

El cumplimiento de los objetivos y metas programados en el presente plan de trabajo
son medidos con los siguientes indicadores:

i. Numero de estudiantes, docentes y administrativos que participaron en los
talleres, actividades deportivas y/o recreativas, respecto al total programado.
ii. Nimero de campeonatos, torneos deportivos y/o recreativos realizados,
respecto al total programado.
ii. Namero de informes y/o reportes de los talleres, campeonatos, torneos
deportivos y actividades recreativas ejecutadas, respecto al total programado.

5. VIGENCIA

El presente plan de trabajo tiene vigencia desde el 02 de enero hasta el 31 de
diciembre del afo 2024, de acuerdo a las actividades programadas.

6. RECURSOS

6.1. Recursos humanos
El personal de la Unidad de Deportes y Recreacion de la UNE EGyV se
encuentra constituido de la siguiente manera:

e jefa de Unidad,

e secretaria,

o asistente deportivo y técnico deportivo, y
e técnico deportivo (tres).

6.2. Recursos materiales
La Unidad de Deportes y Recreacion cuenta con los materiales basicos para
brindar un servicio a la comunidad universitaria durante los periodos académicos
2024-1 y 2024-II.




ANEXO DE LA RESOLUCION N° 0574-2025-R-UNE

CODIGO: PLA-DBU-001
PLAN ANUAI’. DE TRABAJO DE LA VERSION: 1.0
: DIRECCION DE BIENESTAR
UNIVERSIDAD NACIONAL DE EDUCACION UNIVERSITARIO .
ENRIQUE GUZMAN Y VALLE 2024 Pagina 38 de 52
Alma Mater del Magisterio Nacional
Uniformes deportivos
Cantidad Material 1'

|‘ 21 Uniformes deportivos para futbol de varones

| 15 Uniformes deportivos para voley de mujeres

f¥ 18 Uniformes deportivos para futsal de varones

Materiales pedagdgicos
Cantidad
4

Material

Balones oficiales de fatbol

Balones oficiales de futsal

Balones oficiales de futbol

Mesas de pimpdn

Mesitas de ajedrez marca MINKA

Crondmetros deportivos oficiales

Mesa de pimpén marca MINKA

Mesita de ajedrez marca MINKA

Mesa de pimpén marca MINKA

6
4
3
5
5
1
1
1
1

Mesita de ajedrez marca MINKA

6.3. Recursos financieros
El presupuesto asignado a la Unidad de Deportes y Recreacion para el afio 2024
asciende a S/ 134,400.17 (CIENTO TREINTA Y CUATRO MIL
CUATROCIENTOS CON 17/100 SOLES), de acuerdo a la disponibilidad
presupuestal del Presupuesto Institucional de Apertura, aprobado en el Plan
Operativo Institucional 2024 de la UNE EGyV.

7. RESPONSABLES

Los responsables funcionales y equipo para la ejecucién del presente plan de trabajo
son los siguientes:

N.° NOMBRE Y APELLIDOS | RESPONSABILIDADES
Planificar y gestionar las acciones
01 Mg. Luis Victoriano Gonzales Reyes necesarias para dirigir el cumplimiento de
Jefe de Unidad las actividades del presente Plan Anual de
Trabajo 2024.
Realizar  actividades de  gestion
02 Sra. Sonia Crisologo Galvan administrativa y documentaria necesarias
Secretaria y planificadas en el presente Plan Anual
de Trabajo 2024.
Realizar  actividades de  gestion
03 Juan Enrique Bailén Figueroa administrativa, documentaria y deportivas
Asistente deportivo y técnico deportivo necesarias y planificadas en el presente
Plan Anual de Trabajo 2024.
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Ne | NOMBRE Y APELLIDOS | RESPONSABILIDADES
04 Edward Victor Tello Medina -
Técnico deportivo . .
Edbar Julir Mamani Caja Progrgmar y .reahzar . .actlwdades
05 Técni : deportivas necesarias y planificadas en el
écnico deportivo i
- presente Plan Anual de Trabajo 2024.
06 Klinger Jhon Bernaola Grandez
Técnico deportivo

8. ACCIONES DE EVALUACION

La evaluacion del presente plan de trabajo se realiza de manera continua, durante el
proceso y al finalizar el periodo de vigencia, teniendo en cuenta los siguientes
indicadores de resultados:

ii. Numero de campeonatos, torneos deportivos y/o recreativos realizados,
respecto al total programado.

Emn | EJECUCION | EVIDENCIAS |
Y i SNERR  EENeT L e o

[ —— = LRI ,,‘,
’ AO0.01: Participacion en torneos oficiales, etapas | y |

1 | Il de la FEDUP. [
;

i. Numero de estudiantes, docentes y administrativos que participaron en los
talleres, actividades deportivas y/o recreativas, respecto al total programado.

B | EJECUCION  EviDENCIAS| |

N'? ACTIVIDADES Si e (Drive) | OBS.
[

| AO.02: Ejecucidon de talleres deportivos para las }

2 sedes SLO1, SL02 y SLO3. !

""" e e e R RCUCION. | EVIDENCIAST |
N. ACTIVIDADES sf NO (Drive) | OBS.

{ AO.03: Realizacién de actividades deportivas y

| 3 recreativas para docentes y

| administrativos.

iii. Numero de informes y/o reportes de los talleres, campeonatos, torneos
deportivos y actividades recreativas ejecutadas, respecto al total programado.

| EJECUCION  EVIDENCIAS |
N. ACTIVIDADES i i (Drive)

OBS.

| AO.04: Participacion y seguimiento en el proyecto
4 polideportivo UNE.
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| EJECUCION  EviDENCIAS
o! ‘ 1
N ACTIVIDADES e No | (Drive) 0BS.

‘ %A0.0S: Ejecucion de actividades de gestion
15 administrativa.

|
|
|
|
E

ii. Numero de campeonatos, torneos deportivos y/o recreativos realizados,
respecto al total programado.
: EJECUCION I
EVIDENCIAS
ACTIVIDADES si NO (Drive) 0BS.

| AO.06: Realizacién de actividades deportivas y | :
recreativas para alumnos de la Facultad de

6 | Ciencias Empresariales (SL03) y escuela l
‘ !’ de posgrado (SL02). ;

. EJECUCION  EyipeNcias

L ACIIVIDADES sl NO | (Drive) | OBS.
| AO.07: Realizacion de actividades deportivas y | r T
| 7 ‘ recreativas para alumnos de la sede ‘
‘ 1 central-La Cantuta (SLO1).
[ N /_) .
/Igﬁ i.  Numero de estudiantes, docentes y administrativos que participaron en los
talleres, actividades deportivas y/o recreativas, respecto al total programado.
o | EJECUCION  pyipEnciAS
\ [ AO.08: Ejecucion de actividades recreativas-viajes
' 8 | a la playa y paseos al interior del pais.
: | EJECUCION | EVIDENCIAS |
N.°| ACTIVIDADES N R T Drive | OBS.
] “ Fashfenos (e
{ | AO.09: Realizacion de actividad recreativa-caminata i
{ 9 externa. |
i. Numero de campeonatos, torneos deportivos y/o recreativos realizados,
respecto al total programado
e e R | EJECUCION | EVIDENCIAS |
N.°| ACTIVIDADES i 2
; : AO.10: Realizacién de practicas y torneos de !
10 | pimpon en SLO1, SLO2 y SLO3. |

De acuerdo a lo planificado y ejecutado por la Unidad de Deportes y Recreacién, se
considera el cumplimiento de actividades del Plan Anual de Trabajo 2024 a la
presentacion de un informe de resultados documentado con evidencias a la
Oficina de Gestion de la Calidad durante la ultima semana de cada semestre
académico, que es debidamente revisado para determinar la implementacién del
requerimiento y/o la adopcién de recomendacion correspondiente.
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UNIDAD DE SERVICIOS ALIMENTARIOS

1. OBJETIVOS
1.1. Objetivo general

Brindar atencién alimentaria a la comunidad universitaria, contribuyendo al
Optimo desarrollo profesional de estudiantes y el desempefio laboral de los
docentes y administrativos de la Universidad Nacional de Educaciéon Enrique
Guzman y Valle.

1.2. Objetivos especificos

1.2.1. Cuidar la buena salud de la comunidad universitaria, controlando que la
preparacion de los alimentos sea de calidad nutricional y sanitaria.

1.2.2. Asegurar el control de ingreso de viveres cumpliendo las normas de
calidad alimentaria, mantenimiento de los equipos de trabajo y espacio
para garantizar la seguridad de los estudiantes, docentes y no docentes.

1.2.3. Organizar actividades de difusién o plan de mejora para el seguimiento
continuo de los servicios; a fin de conocer el nimero de beneficiarios y el
nivel de satisfaccion e impacto en los estudiantes, docentes y no
docentes.

2. MARCO ORIENTADOR

El presente plan de trabajo responde a la necesidad de promover la mejora continua
de la Universidad Nacional de Educacién Enrique Guzman y Valle (UNE EGyV),
alineando los servicios de Bienestar Universitario a los modelos de calidad educativa
exigidos mediante el mantenimiento de Condiciones Béasicas de Calidad (CBC) del
primer Modelo de Licenciamiento Institucional, el cumplimiento de las CBC del
Modelo de Renovacién de Licencia y el logro de los estandares de calidad
(SINEACE), permitiendo alcanzar los objetivos y metas institucionales. En ese
contexto, el presente plan de trabajo responde a los indicadores y estandares de
calidad que se detallan a continuacién:

2.1. MODELO DE LICENCIAMIENTO INSTITUCIONAL
El plan de trabajo asegura el presupuesto para la disponibilidad del servicio de
deportes y recreaciéon en beneficio de los estudiantes, como parte del
mantenimiento de las Condiciones Bésicas de Calidad (CBC), los Indicadores y
Medios de Verificacion Especificos, que forman parte del Modelo de
Licenciamiento Institucional, aprobado con Resolucién de Superintendencia
N°0054-2017-SUNEDU, que indica lo siguiente:

: [ R MEDIODEL S TS e
e 00N vermicacion 0 CONIERICONES
Condicion VL. ilndicador44. MV1: Documento | - El presupuesto puede contener, por

| Existencia  de | que acredite el ejemplo: bienestar social, programas de
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MEDIO DE
BT INRADOR pwenirioacioNt i EONPIRRUTRNER Gl

Verificacion de | servicios | presupuesto voluntariado, comedor, alojamiento,

los servicios | sociales ‘ destinado a la transporte  universitario, equipos,

educacionales | disponibles para | prestacion del mobiliario,  entre  otros,  segun
complementario | los estudiantes: | servicio. corresponda.

s basicos. | bienestar social, | - El presupuesto indica el afio al que
| bienestar corresponde, y se consigna en moneda
 estudiantil, i nacional.
| programas  de | - Launiversidad asegura la continuidad del
' voluntariado, | servicio.
| entre otros. - El presupuesto esta aprobado por la
| | autoridad competente.

2.2. MODELO DE RENOVACION DE LICENCIA INSTITUCIONAL
Las Condiciones Basicas de Calidad, los Indicadores y Medios de Verificacion
Especificos, a los que responde el presente plan, formaran parte del Modelo de
Renovaciodn de la Licencia Institucional de Universidades y Escuela de Posgrado,
aprobado con Resolucién del Consejo Directivo N°091-2021-SUNEDU-CD.

CONDICION  INDICADOR ~ MEDIO DE VERIFICACION

implementacion y funcionamiento del
servicio de becas o ayudas econémicas y/o |
el programa de asistencia universitaria, en |
los ultimos cuatro (4) ultimos semestres |
académicos regulares previos a la |
presentacion de la solicitud de renovacién
del licenciamiento (...) En relacién con los
programas de asistencia universitaria, la

T2 | . universidad reporta la asistencia ofrecida en
/‘% - Condicion 4. Indicador 27. el marco del programa (comedores,

| Relacién con la . ) vivienda, transportg,' . entre otros) vy
comunidad La universidad cuenta con | desarrolla un andlisis del total de
universitaria y el serviclos para la atenmor Y | beneficiarios. Incluye programas ~ que
| entorno. promocion de la salud | recompensen el esfuerzo de los estudiantes
| mental, servicios de becas | con alto rendimiento, de acuerdo con lo que
o ayudas economicas Y/_O norme la universidad (pueden becas,
programas de asistencia | ayudas econémicas, movilidad académica

;Componente universitaria, los cuales (presenciaL Semipresencia| 0 Virtua|) u

4l buscdam ase%urar qlllje los | oportunidades para acceder a cargos de
) estudiantes desarrollen su A i

Bienestar y ayudantes de catedra o asistentes de

formacion académica en las invesﬁgacién' entre otros).

fomento de la vida mejores condiciones.

universitaria.

*En el caso de universidades
interculturales, los programas de asistencia
universitaria  incluyen  servicios de
hospedaje y alimentacion para estudiantes
indigenas.

**El servicio se implementan a nivel de sede
y filial, en caso corresponda.
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2.3. MODELO DE ACREDITACION DE PROGRAMAS DE ESTUDIOS
El Factor, los Estandares y Criterios a Evaluar, que responden al presente plan
de trabajo, forman parte del cumplimiento del Modelo de Acreditacion para
Programas de Estudios de Educacién Superior Universitaria, aprobado mediante
la Resolucién de Presidencia del Consejo Directivo N° 175-2016-SINEACE-

CDAH-P.
FACTOR ESTANDAR CRITERIOS A EVALUAR
E27. Bienestar . El programa de estudios tiene servicios de
El programa de estudios | . . . . .
, bienestar; mantiene y ejecuta mecanismos
asegura que los estudiantes, -
para asegurar que los estudiantes, docentes
Factor 9. docentes y personal

administrativo tengan acceso

y personal administrativo conocen dichos

Servicios de programas de bienestar y acceden a ellos.

Bienestar

a servicios de bienestar para

mejorar su desempefio y
formacién, asimismo, evalia | El programa de estudios implementa
el impacto de dichos | mecanismos para evaluar el nivel de

satisfaccion de los usuarios de los servicios
de bienestar.

servicios.

. PLAN ESTRATEGICO INSTITUCIONAL
Las actividades programadas en el presente plan de trabajo se encuentran
sostenidas en el presupuesto asignado en el Plan Operativo Institucional 2024
(POl 2024) de la Unidad de Servicios Alimentarios, aprobado mediante la
Resolucion N° 3562-2023-R-UNE, y alineados al logro de los objetivos
estratégicos institucionales (OEI) del Plan Estratégico Institucional 2021-2026,
aprobado mediante Resolucién N° 0800-2023-R-UNE.

SEIETVG REETOR —
ESTRATEGICO ESTRATEGICA ACTIVIDADES OP(EPF:SAI'I;I(\)I;;? PROGRAMADAS
. INSTITUCIONAL | INSTITUCIONAL 5 daabaE g
AEL04.10 A0.01 Atenci6n alimentaria a los estudiantes del
régimen regular y eventos especiales.
EIL.O4.
OELO E.rograma de A0.02 Atencién alimentaria diaria a docentes y
Fortalecer la le.nest-ar . administrativos de la UNE y eventos
iy universitario <
gestién . especiales.
s implementado para
institucional. los estudiantes de la | AO-03 Supervision del buen funcionamiento de la
UNE. ‘ Unidad de Servicios Alimentarios.

3. RESULTADOS ESPERADOS

La Unidad de Deportes y Recreacion, con el apoyo de las unidades organicas
responsables de la atencion logistica de la UNE EGyV, esta a cargo del desarrollo
de las diferentes actividades planificadas; por lo que, durante la vigencia del presente
Plan Anual de Trabajo 2024, busca mejorar la atencioén a la comunidad universitaria
en las tres sedes, y tiene previsto alcanzar las siguientes metas y/o resultados:
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Meta1:  Lograr atender a 1000 estudiantes con desayunos diarios.

Meta 2:  Alcanzar a atender a 3000 estudiantes con almuerzos diarios.

Meta 3:  Alcanzar a atender a 400 estudiantes con cenas diarias.

Meta4: Atender 250 raciones de almuerzos diarios vendidos entre el personal
docente y administrativo.

Meta 5:  Realizar la preparacion de almuerzos para eventos especiales y pedidos
de diversas dependencias.

Meta 6: Lograr que los docentes y administrativos sean atendidos con pavo y
paneton, requeridos en el pliego de reclamo.

Meta7: Comprar los insumos y materiales para la cocina y comedor.

Meta8: Realizar los mantenimientos preventivos y correctivos de equipos e
infraestructura en el comedor y cocina universitarios, adquisiciéon de
nuevos equipos para la atencién de los estudiantes universitarios.

Meta 9:  Alcanzar a difundir los servicios entre toda la comunidad universitaria.

Meta 10: Realizar 2 encuestas para medir el nivel de impacto y satisfaccion de los
servicios ofrecidos.

. INDICADORES DE MEDICION DE RESULTADOS

El cumplimiento de los objetivos y metas programados en el presente plan de trabajo
son medidos con los siguientes indicadores:

Numero de estudiantes beneficiados con desayunos, respecto al total
programado.

ii. Nomero de estudiantes beneficiados con almuerzos, respecto al total
programado.

Numero de estudiantes beneficiados con cenas, respecto al total programado.
iv. NUmero de almuerzos vendidos, respecto al total programado.

v. Numero de pedidos atendidos para eventos especiales, respecto al total
requerido.

5. VIGENCIA

El presente plan de trabajo tiene vigencia desde el 02 de enero hasta el 31 de
diciembre del afo 2024, de acuerdo a las actividades programadas.

6. RECURSOS

6.1. Recursos humanos
El personal de la Unidad de Servicios Alimentarios de la UNE EGyV se encuentra
constituido de la siguiente manera:

e jefa de Unidad,
e asistente administrativo,
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e secretaria,

e técnico de cocina (tres),

e técnico panadero (dos),

e auxiliar de cocina (catorce),
e auxiliar de comedor (ires),
e auxiliar de panaderia, y

e nutricionista.

6.2. Recursos materiales
La Unidad de Servicios Alimentarios cuenta con los materiales basicos para
brindar un servicio a la comunidad universitaria durante los periodos académicos
2024-1y 2024-11.

6.3. Recursos financieros
El presupuesto asignado a la Unidad de Servicios Alimentarios para el afio 2024
asciende a S/ 9,918,366.00 (NUEVE MILLONES NOVECIENTOS DIECIOCHO
MIL TRESCIENTOS SESENTA Y SEIS CON 00/100 SOLES), de acuerdo a la
disponibilidad presupuestal del Presupuesto Institucional de Apertura, aprobado
en el Plan Operativo Institucional 2024 de la UNE EGyV.

. RESPONSABLES

Los responsables funcionales y equipo para la ejecucién del presente plan de trabajo
son los siguientes:

 RESPONSABILIDADES

N° NOMBRE Y APELLIDOS
C.P.C. Rosa Ticlayauri Maldonado Gestionar y supervisar las acciones
Jefa de Unidad de Servicios Alimentarios necesarias de la unidad, dirigir el
01 cumplimiento de las actividades
planificadas en el presente plan de
trabajo.
Diana Janeet Josefa Rivasplata Silva Realizar  actividades de  gestion
02 Asistente administrativo administrativa, presupuestaria y
planificacién necesarias de la unidad.
Raquel Maria Calixto Serna Realizar  actividades de  gestién
Secretaria administrativa y documentaria para la
03 ejecucion de las actividades proyectadas
en la unidad.
04 Gutiérrez Espinoza Theodolo Alberto
Técnico de cocina
Chinchay Suarez Omar Realizar actividades de elaboracién de
05 Técnico de cocina productos, raciones planificadas en el

presente plan de trabajo

06 Janampa Guerra Deyvi Frans
| Técnico de cocina

07 Quispe Anticona Tiberio Teodoro Realizar actividades de elaboracién de
Técnico panadero productos, raciones planificadas en el
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N° NOMBRE Y APELLIDOS ’ RESPONSABILIDADES

08 Segura Romani, Augusto presente plan de trabajo
Técnico panadero

09 Ortiz Cahuana, Zenobio

Auxiliar de Cocina

10 Alvarez Chumbe, Jaime Ezequiel
_ Auxiliar de cocina

11 Meléndez Guerra Santiago
Auxiliar de cocina

|12 Lazo Quispe Juan José

‘ Aucxiliar de cocina

13 Marifias Rojas Ermer Damian
Aucxiliar de cocina
14 Montes Cantefio Meyson Ivan

Auxiliar de cocina

15 Remeteria Almonacin, July
Auxiliar de cocina

16 Arone Felices Lindsay Jacquelin
Auxiliar de cocina

17 Balbuena Alarcén Miguel Angel
Auxiliar de cocina

18 Ramirez Huaman, Rosa Luz
Aucxiliar de cocina

19 Gonzales Garcia Jean Eusebio
Auxiliar de cocina

20 Gonzales Rivera Jhovana Angela
Auxiliar de cocina

Apoyo en la preparacién de alimentos en
el comedor universitario para la atencién
del alumnado

21 Lazo Quispe José Angelo
Auxiliar de cocina
22 Pérez Castro Rocio Mariana
Auxiliar de cocina
| 23 Caquiamarca Quispe, Victor Manuel Apoyo en la preparaciéon en el area de
E Auxiliar de panaderia panaderia para la atencion del alumnado.
. 24 | Oscco Repolledo Nelly Dina
| Auxiliar de comedor Apoyo en la preparacién de alimentos y
25 Huatuco Chavez Luis Alberto atencion en el servido del comedor
Auxiliar de comedor universitario para la atencion del
26 Palomino Montes Omar Omel alumnado
Auxiliar de comedor
27 Lic. Ruth Meylin Ipurre Crisolo Realizar la dosificacién diaria de los
Nutricionista 1 alimentos a utilizar en la preparacion de

desayunos y almuerzos planificados,
elaboracién de los requerimientos de
insumos alimenticios de acuerdo a las
normativas alimentarias, en el presente
plan de trabajo

8. ACCIONES DE EVALUACION

La evaluacion del presente plan de trabajo se realiza de manera continua, durante el
proceso y al finalizar el periodo de vigencia, teniendo en cuenta los siguientes
indicadores de resultados:
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ii. Numero de campeonatos, torneos deportivos y/o recreativos realizados,
respecto al total programado.

] |_EJECUCION | EVIDENCIAS
2 bl T | si | nO (Drive) | OBS.
_ ’ AOQ.01: Participacion en torneos oficiales, etapas | y '
nm Il de la FEDUP. |

i. Nuamero de estudiantes, docentes y administrativos que participaron en los
talleres, actividades deportivas y/o recreativas, respecto al total programado.

| EJECUCION  EVIDENCIAS |
N'f ACTIVIDADES SiV 7 7N70 (Drive) | OBS.
[ A0.02: Ejecucion de talleres deportivos para las
2 sedes SLO1, SLO2 y SLO3.
| ; ; EJECUCION  EVIDENCIAS
AO.03: Realizacion de actividades deportivas y
3 recreativas para docentes y
administrativos.

iv. Numero de informes y/o reportes de los talleres, campeonatos, torneos
deportivos y actividades recreativas ejecutadas, respecto al total programado.

| EJECUCION | EVIDENCIAS
o ACTIVIDADES i NO (Drive) OBS._
AO0.04: Participacion y seguimiento en el proyecto
polideportivo UNE.
Al | EJECUCION | eyipencias |
N.°| ACTIVIDADES Sii‘ N*o*‘ (Drive) OBS.
L A S e
! AO0.05: Ejecucion de actividades de gestion ‘
[ 5 administrativa. 1

ii. Numero de campeonatos, torneos deportivos y/o recreativos realizados,
respecto al total programado.

. =TT | EVIDENCIAS |
N. ACTIVIDADES si NO (Drive) | OBS.

! AO.06: Realizaciéon de actividades deportivas y

recreativas para alumnos de la Facultad de
. 6 Ciencias Empresariales (SL03) y escuela
? de posgrado (SL02).
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EJECUCION  EyipENCIAS

s L DL s NO (Drive) | OBS.
- | A0.07: Realizacién de actividades deportivas y | 1 o |
| 7 | recreativas para alumnos de la sede

; central-La Cantuta (SLO1)

ii. Numero de estudiantes, docentes y administrativos que participaron en los
talleres, actividades deportivas y/o recreativas, respecto al total programado.

FJECUCION EVIDENCIAS

Nl ACTIVIDADES Si NO | (Drive) | OBS.
| AO.08: Ejecucion de actividades recreativas-viajes
|8 a la playa y paseos al interior del pais.
i 5 ' o | EJECUCION | EVIDENCIAS |
N.2 ACTIVIDADES r‘—gi"““—“"’—,(o—*‘é (Drive) | OBS.

[ 1 A0.09: Realizacion de actividad recreativa-caminata |
9 externa. '

ii. Numero de campeonatos, torneos deportivos y/o recreativos realizados,
respecto al total programado.

'j ‘ EJECUCION EVIDENCIAS |
N.°| ACTIVIDADES TR R i ; :
B eni e Si NO (Drive) ;OBSﬁ
: [ AO.10: Realizacion de practicas y torneos de T
10 | pimpén en SLO1, SLO2 y SLO3. !

/%De acuerdo a lo planificado y ejecutado por la Unidad de Deportes y Recreacion, se
considera el cumplimiento de actividades del Plan Anual de Trabajo 2024 a la
presentacion de un informe de resultados documentado con evidencias a la
Oficina de Gestion de la Calidad durante la ultima semana de cada semestre
académico, que es debidamente revisado para determinar la implementacion del
requerimiento y/o la adopcién de recomendacion correspondiente.
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