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Instalaciones:

= QOficinas administrativas

= Sala de reuniones

= Mobiliario (Escritorios, sillas,
estantes, mesas para reuniones y
pizarras)

= Servicios basicos (Electricidad, agua
potable, telefonia e internet)

Sistemas Informaticos:

= Portales Web
SIGA UNE
SIGA MEF

= SIGEAC

= CEPLAN

= Suite ofimatica

Equipos

= Computadora personal
= |aptop

= |mpresora

= Escaner

= Fotocopiadora

= Proyector

= Otros
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NIVEL 1 - PM01.09 GESTION DE GRADOS Y TiTULOS
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9.8.1. Proceso Nivel 2 - Gestion de Aprobacion del Titulo Profesional y
Grados Académicos

UNIVERSIDAD NACIONAL DE : : ]

EDUCACION ENRIQUE GUZMAN Y FICHA TECNICA DEL PROCESO NIVEL 2
VALLE :
|
Narbia Gestl(,)n.de Aprobacion del Titulo Profesional y Grados Tipo ‘Misional
Académicos \
Cédigo | PMO01.09.01 Version | 1.0

L ] |
Gestionar los recursos de la UNE EGyV de forma eficaz y eficiente, a fin de cumplir los objetivos |

institucionales trazados dentro del campo de la Gestion de Aprobacién del Titulo Profesional y

Objetivo Grados Académicos. ‘

Establecer los criterios y procedimientos para gestionar los sistemas administrativos participantes j:
en la Gestion de Aprobacion del Titulo Profesional y Grados Académicos. i

Duefio del Proceso | Vicerrectorado Académico.

:m-mﬁecto rado.
o Vicerrectorado Académico.

Alcance
| e Facultades.
| o Direccion de Registro y Servicios Académicos.
e R L ELEMENTOS DEL PROCESO ST
Proveedores Entradas / Insumos Procesos nivel | Salidas / Productos % Usuarios

| o FUT con solicitud de | f

| aprobacién del Plan * i

. de Proyecto de |

I Tesis, ejemplarde | |

| proyecto de Tesisy | | é
pago por concepto

i de aprobacion i

- » FUT con solicitud de
cambio de | P Resolucién de
asesor/Titulo de i ‘ ;2
proyecto de Tesisy | |  aprabacion del

Proyecto de Tesis.

| Pago por cambio de PM01.09.01.01 '« Resolucion de * Vicerrectorado

j- Egresados } 2?:;;;@?;%2& “ Aprobacion de Titulo ‘ aprobacion de | Académico
| o Bachilleres o FUT con requisitos Profesional ; ts(;JSsitSentaclon de Rectorado

para la revision de | |
. Tesis i
e FUT con requisitos |
para la sustentacion
de Tesis | |
| FUT con requisitos :
i de solicitud de | |
‘ declaracion de
i expedito
FUT con requisitos
i para la aprobacién |

del Titulo Profesional |

i l'e Resolucion de

e FUT con solicitud de | PM01.09.01.02 aprobacion del

Resolucion de
aprobacion del
Titulo profesional

| | inscripcion de trabajo | Aprobacién del Grado Proyecto del e Vicerrectorado
E d ! deinvestigacion y ; Lo ) | Trabajo de | Académico

|+ Egresades pago por concepto | Académico de Bachiller |0 tigacion | Rectorado

‘ . de inscripcién Uriiversitatio '« Resolucion de

} |« FUT con requisitos | | aprobacion de f

para la revision del sustentacion de
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trabajo de
investigacion

FUT con requisitos
para la sustentacion
de Trabajo de
investigacion

FUT con requisitos
de solicitud de
declaracion de
expedito

FUT con requisitos
para la apraobacién
del grado académico
de Bachiller

tesis.

Resolucion de
aprobacion del
grado de bachiller

e Bachilleres
e Maestros

FUT con solicitud de
inscripcion de
proyecto de
investigacion y pago
por concepto de
inscripcion

FUT con solicitud de
cambio de
asesor/Titulo de
proyecto de
investigacion y pago
por cambio de
asesor/Titulo de
proyecto de
investigacion

FUT con requisitos
para la revision de
Tesis

FUT con requisitos
para la sustentacion
de Tesis

FUT con requisitos
para la aprobacion
del grado académico
de Maestro/Doctor

PM01.09.01.03
Aprobacion del Grado
Académico de Maestro-
Doctor.

e Resolucion de
aprobacion del
Proyecto de
Investigacion

e Resolucion de
aprobacion de
sustentacion de
tesis

e Resoluciéon de
aprobacion del
grado académico
de maestro/doctor

e Vicerrectorado
Académico
Rectorado

e Unidades de
Investigacion de
Facultad.

e Coordinacion de
Investigacion de la
EP WPR.

Expediente
solicitando
publicacion del
trabajo de
investigacion en el
Repositorio
Institucional.

PM01.09.01.04
Ingreso de Expedientes
al Repositorio
Institucional.

e Publicacion del
trabajo de
investigacion en la
plataforma
DSPACE

e Usuario

¢ Unidades de
Investigacion
de las
Facultades

¢ Coordinacion
de
Investigacion
de la EP WPR

e Unidad de
Repositorio
Institucional

¢ Direccién de
Registro y
Servicios
Académicos

e Unidades de
Investigacion de
Facultad

Oficio solicitando
actualizacion o
correccion del

PM01.09.01.05

e Actualizacion o
correccion de la
ublicacion del

¢ Direccion de
Registro y
Servicios
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o Unidad de

Investigacion de la
EP WPR

Controles o Inspecciones

exﬁédiente publicado

Actualizacion o
Correccion del
Expediente Publicado.

~ IDENTIFICACION DE RECURSOS CRITICOS PARA LA EJECUCION Y CONTROL DEL PROCESO |

Recursos (Humanos, Instalaciones,
Sistemas Informaticos, Equipos)

Recursos Humanos:

.= Verificacion de los informes |
presentados por los actores de los |
procedimientos, y por los duefios de .
los mismos.

Aprobaciéon de las autoridades ’
universitarias mediante Resoluciones |
de Facultad, de Escuela y Rectorales |
de los diferentes productos |
generados.
Seguimiento a las actividades criticas |
por parte de los actores de los |
procedimientos y los duefos de los
mismos.

Rectorado

Vicerrector Académico

Secretaria General

Directora de Registro y Servicios
Académicos

Decanos

Secretarias Académicas
Directores de Escuela Profesional
Jefes de las Unidades de
Investigacion de cada Facultad.
Director de la EP WPR
Responsable de la Unidad Funcional
de Grados Académicos de la EP
WPR

Secretaria Docente

Jefe de la Coordinacion de
Investigacion de la EP WPR

= Jefa de la Unidad de Repositorio

Institucional
Asistentes administrativos
Técnicos administrativos

Instalaciones:

Oficinas administrativas

Sala de reuniones

Mobiliario (Escritorios, sillas,
estantes, mesas para reuniones y
pizarras)

Servicios basicos (Electricidad, agua
potable, telefonia e internet)

. Sistemas Informaticos:

Portales Web
SIGA UNE
SIGA MEF
SIGEAC
CEPLAN
Suite ofimatica

Equipos

Computadora personal
Laptop

trabajo de
investigacion en el
DSPACE

Académicos
e Usuario
. e Unidades de
Investigacion
de las
| Facultades
' e Coordinacion
I de
Investigacion
~dela EP WPR |

R R e s |

Indicadores de desempefio

= Porcentaje de cumplimiento deé

los procedimientos de la Gestion |

de Aprobacién del Titulo |
Profesional y Grados |
Académicos |
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Impresora
Escaner
Fotocopiadora
Proyector
Otros
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NIVEL 2 - PM01.09.01 GESTION DE APROBACION DEL TITULO PROFESIONAL Y GRADOS

ACADEMICOS

Proveedores
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9.8.1.1. Procedimiento - Aprobacién de Titulo Profesional

UNIVERSIDAD NACIONAL DE
EDUCACION ENRIQUE FICHA DE PROCEDIMIENTO

GUZMAN Y VALLE

Nombre Aprobacion de Titulo Profesional Tipo Misional
Cadigo PM01.09.01.01 Version 1.0
Objetivo Aprobar el plan de proyecto de Tesis, asesorar y evaluar la sustanciacién con el fin de aprobar el

titulo de licenciado mediante Resolucion de Facultad.

Dueiio del

Procadimionts Decano/a de |la Facultad

Vicerrectorado Académico, Facultades, Instituto de Investigacidn, Direccién de Registro y

Alcance - -
Servicios Académicos.

e Ley N°27658, Ley Marco de Modernizacién de la Gestion del Estado.

e Ley N°27815, Cadigo de Etica de la Funcién Publica y su Reglamento aprobado mediante el
Decreto Supremo N°033-2005-PCM y sus modificatorias.

e Ley N°28044, Ley General de la Educacion.

e Ley N°28411, Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto; y sus modificatorias.

e Ley N°28740, Ley del Sistema Nacional de Evaluacion, Acreditacion y Certificacion de la
Calidad Educativa.

e Ley N°29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo.

o Ley N°30220, Ley Universitaria.

e Decreto Supremo N°016-2015-MINEDU, Politica de aseguramiento de la calidad de la
educacion superior universitaria.

e Decreto Supremo N°004-2019-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley del
Procedimiento Administrativo General, Ley N°27444.

e Resolucion de Secretaria de Gestion Publica N°006-2018-PCM/SGP, que aprueba la Norma
Técnica N°001-2018-PCM/SGP, Norma Técnica para la implementacion de la gestion por
procesos en las entidades de la administracion publica.

e Resolucion N°3309-2019-RUNE, que aprueba el Reglamento de supervision de los
documentos pedagdgicos y de gestion de la carga lectiva y no lectiva docente.

e Resolucion N°1227-2021-R-UNE, que aprueba la Directiva N°008-2021-R-UNE, denominada:

Base Normativa “Lineamientos para la implementacién de la Gestion por Procesos en la UNE EGyV".

¢ Resolucion del Consejo Directivo N° 091-2021-SUNEDU-CD, Aprobacion del Modelo de
Renovacién de Licencia Institucional.

e Resolucion de Presidencia N° 175-2016-SINEACE-CDAH-P, Modelo de Acreditacion de
Programas de Estudio de la Educacién Superior Universitaria.

e Resolucion N°1243-2021-R-UNE, que aprueba la Reformulacion de los formatos del plan
individual de trabajo de los docentes ordinarios y contratados.

e Resolucion N°0009-2022-AU-UNE, que aprueba el Estatuto de la Universidad Nacional de
Educacién Enrique Guzman y Valle.

e Resolucion N°2178-2022-R-UNE, que modifica los Anexos N°06 y 10 de la Directiva N°008-
2021-R-UNE, aprobada con la Resolucion N°1227-2021-R-UNE.

e Resolucion N°3255-2022-R-UNE, que aprueba el Reglamento General de la Universidad
Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle.

e Resolucion N°3288-2022-R-UNE, que aprueba el Reglamento de Organizacién y Funciones
(ROF) de la Universidad Nacional de Educacién Enrique Guzman y Valle.

e Resolucion N°2510-2022-R-UNE, que aprueba el Reglamento de Grados y Titulos de la
Universidad Nacional de Educacién Enrique Guzman y valle.

e Resolucion N°1905-2024-R-UNE, que realiza modificaciones al Reglamento de Grados y
Titulos aprobado con Resolucion N°2510-2022-R-UNE y deja sin efecto a la Resolucion
N°2855-2022-R-UNE.
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SIGLAS
e FUT: Formato Unico de Tramite.
Siglas y definiciones

DEFINICIONES
¢ No aplica.
CONTROL DE CAMBIOS
Version Seccion del Procedimiento Descripcion del Cambio

ELEMENTOS DEL PROCEDIMIENTO

Proveedores Entradas / Insumos

Salidas / Productos

Usuarios

e FUT con solicitud de aprobacion del Plan
de Proyecto de Tesis, ejemplar de
proyecto de Tesis y pago por concepto de
aprobacion

e FUT con solicitud de cambio de
asesor/Titulo de proyecto de Tesis y pago
por cambio de asesor/Titulo de proyecto

«E d de Tesis
gre§a 0s o FUT con requisitos para la revision de
= Bachilleres Tesis
* FUT con requisitos para la sustentacién
de Tesis

e FUT con requisitos de solicitud de
declaracion de expedito

e FUT con requisitos para la aprobacion del
Titulo Profesional

e Resolucion de aprobacion

del Proyecto de Tesis.

¢ Resolucién de aprobacién

de sustentacion de tesis.

e Resolucion de aprobacion

del Titulo profesional

o Vicerrectorado
Académico Rectorado

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

N° Descripcion de la Actividad

Unidad de Organizacion

Responsable

Verificar FUT.

Se recibe el FUT que adjunta los requisitos para la
aprobacion del Proyecto de Tesis. Asimismo, se fuera el
1 |caso, se recibe el FUT que adjunta los requisitos para el
cambio del titulo de tesis o asesor de Tesis. Luego, se
verifica cada uno de los requisitos mencionados
anteriormente.

Decanato

Técnico Administrativo
de Mesa de Partes

Revisar Plan del Proyecto de Tesis

El asesor designado por la Unidad de Investigacién de la
Facultad revisa exhaustivamente el Plan de Proyecto de
Tesis.

¢ Se observd el Plan de Proyecto de Tesis?
Si, irala actividad N° 3
No, ir a la actividad N° 4

Unidad de Investigacién
de Facultad

Docente revisor

Comunicar al usuario.

Via correo institucional, el Asistente administro comunica al
3 |egresado -Bachiller que el proyecto de tesis ha sido
observado. Entonces el estudiante debe comunicarse via
correo institucional para levantar las observaciones.

Unidad de Investigacion
de Facultad

Asistente Administrativo
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Gestionar la aprobacion del Plan de Proyecto de Tesis

El Decano gestiona la aprobacién del Proyecto de Tesis,

4 | agendando este documento en el Consejo de Facultad. Decanato Decano
Luego, una vez aprobado, la oficina de secretaria académica
elabora la Resolucion de Facultad.
Revisar Tesis por el Asesor
El docente asesor revisa la Tesis segln la norma APA,
Vancouver; asimismo el porcentaje de coincidencia mediante
el TURNITIN. Unidad de Investigacion
5 ) ) Docente asesor
Si hay observaciones en la Tesis, ir a la actividad N° 6. de Facultad
Si hay cambio de titulo de Tesis o Asesor, ir a la actividad N°
7.
Si no hay observaciones en la Tesis, ir a la actividad N° 8.
Comunicar observaciones al estudiante
Via correo institucional, el Asistente administro comunica al . L,
. . . Unidad de Investigacion . - .
6 | egresado -Bachiller que la tesis ha sido observado. Entonces Asistente Administrativo
) . ) e de Facultad
el estudiante debe comunicarse via correo institucional para
levantar las observaciones.
Gestionar el cambio de titulo de Tesis. o cambio de
asesor.
; . . . . Unidad de Investigacion . - .
7 | Se gestiona el cambio de titulo de tesis o asesor mediante el Asistente Administrativo
. y . de Facultad
FUT, adjuntando los requisitos establecidos en el
Reglamento de Grados y Titulos.
Revisar la tesis
El docente corrector revisa la tesis con el fin de informar
acerca de los méritos y deméritos. Unidad de Investigacion
8 Docente corrector
¢ Se observé la Tesis? de Facultad
Si, ir a la actividad N° 10
No, ir a la actividad N° 11
Revisar correccion de estilo.
Se revisa la tesis con el fin de emitir, por parte del docente
o corrector de estilo, una constancia de correccion. Unidad de Investigacion Docente corrector de
¢, Se observo la Tesis? de Facultad estilo
Si, ir a la actividad N° 10
No, ir a la actividad N° 11
Comunicar observaciones al estudiante.
Via correo institucional, el Asistente administro comunica al Unidadds [rvestiaasian
10 | egresado -Bachiller que la tesis ha sido observada. Entonces 9 Asistente Administrativo
\ . . e de Facultad
el estudiante debe comunicarse via correo institucional para
levantar las observaciones.
Gestionar la aprobacion de sustentacion de la Tesis.
El Decano gestiona la aprobacion de la sustentacion de la
11 | Tesis, agendando este documento en el Consejo de Decanato Decano

Facultad. Luego, una vez aprobado, en Secretaria
Académica se elabora la Resolucion de Facultad.
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Realizar la sustentacion.

Unidad de Investigacion

12 | El jurado evaluador ejecuta la realizacion de la sustentacion Jurado Evaluador

et ot i de Facultad
para luego calificar y emitir un acta de sustentacion.
Publicar la Tesis en el Repositorio.
El asistente administrativo publica la Tesis en el repositorio
Institucional.
13 Instituto de Investigacion | Asistente Administrativo

¢ El titulo para aprobar es el titulo de segunda especialidad?
Si, ira la actividad N° 14
No, ir a la actividad N° 15

Elaborar informe académico

El asistente administrativo elabora el informe académico de | Direccion de Registro y
expedito, que luego es suscrito por la directora de la| Servicios Académicos
Direccidon de Registro y Servicios Académicos.

14 Asistente Administrativo

Gestionar la aprobacion del Titulo de Licenciado.

El Decano gestiona la aprobacion del titulo de licenciado,
15 |agendando este documento en el Consejo de Facultad. Decanato Decano
Luego, una vez aprobado, en Secretaria Académica se
elabora la Resolucion de Facultad.

Fin del Procedimiento

Indicador de desempeiio

e Porcentaje de Resoluciones de aprobacion de Titulo profesional aprobados en los tiempos establecidos.

Proceso relacionado

» PM01.07.01 Gestion de aprobacién del Titulo profesional y Grados académicos

Proceso/Procedimiento colaborativo

e No aplica.

Formatos utilizados en el procedimiento

o FUT

e Proyecto de Tesis en PDF

o Registro de grado académico de bachiller en SUNEDU

e Declaracion jurada de informacién de veracidad

e Informes favorables de la tesis

e Constancia de correccion de estilos

e Informe de similitud

e Informe de originalidad

¢ Resolucidon de inscripcion de Proyecto de Investigacion o de Tesis
¢ Certificado de Estudios de Pregrado

e Apéndice 15: Formato para autorizar la publicacién de sus tesis en el repositorio
e La resolucion de expedito

e La resolucion de sustentacion

e La resolucion de inscripcién del proyecto de tesis

e Acta de sustentacion

« Resumen ejecutivo de tesis

e Articulo cientifico

e Tesis

e Acta de entrega conducente firmada por el coordinador de investigacion

e Declaracion Jurada
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9.8.1.2. Procedimiento - Aprobacion del grado Académico de Bachiller
Universitario

UNIVERSIDAD NACIONAL DE

EDUCACION ENRIQUE FICHA DE PROCEDIMIENTO
GUZMAN Y VALLE

Nombre Ap_robac.:lor} del Grado Académico de Bachiller Tipo Misional
Universitario

Codigo PM01.09.01.02 Version 1.0

Objetivo Aprobar la inscripcién del trabajo de investigacion, asesorar y evaluar la sustentacion con el fin
de aprobar el grado de bachiller universitario, mediante Resolucion de Facultad.

Dueiio del

B aitionte Decano/a de la Facultad

Alcance Vicerrectorado Académico, Facultades y Direccién de Registro y Servicios Académicos.

e Ley N°27658, Ley Marco de Modernizacion de la Gestién del Estado.

e Ley N°27815, Cédigo de Etica de la Funcién Publica y su Reglamento aprobado mediante el
Decreto Supremo N°033-2005-PCM y sus modificatorias.

e Ley N°28044, Ley General de la Educacion.

e Ley N°28411, Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto; y sus modificatorias.

e Ley N°28740, Ley del Sistema Nacional de Evaluacién, Acreditacion y Certificacion de la
Calidad Educativa.

e Ley N°29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo.

o Ley N°30220, Ley Universitaria.

e Decreto Supremo N°016-2015-MINEDU, Politica de aseguramiento de la calidad de la
educacidn superior universitaria.

e Decreto Supremo N°004-2019-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley del
Procedimiento Administrativo General, Ley N°27444.

¢ Resolucion de Secretaria de Gestion Publica N°006-2018-PCM/SGP, que aprueba la Norma
Técnica N°001-2018-PCM/SGP, Norma Técnica para la implementacion de la gestién por
procesos en las entidades de la administracion publica.

e Resolucion N°3309-2019-RUNE, que aprueba el Reglamento de supervision de los
documentos pedagdgicos y de gestion de la carga lectiva y no lectiva docente.

e Resolucion N°1227-2021-R-UNE, que aprueba la Directiva N°008-2021-R-UNE, denominada:

Base Normativa “Lineamientos para la implementacién de la Gestién por Procesos en la UNE EGyV".

¢ Resolucion del Consejo Directivo N° 091-2021-SUNEDU-CD, Aprobacién del Modelo de
Renovacion de Licencia Institucional.

e Resolucion de Presidencia N° 175-2016-SINEACE-CDAH-P, Modelo de Acreditacion de
Programas de Estudio de la Educacién Superior Universitaria.

e Resolucion N°1243-2021-R-UNE, que aprueba la Reformulacion de los formatos del plan
individual de trabajo de los docentes ordinarios y contratados.

e Resolucion N°0009-2022-AU-UNE, que aprueba el Estatuto de la Universidad Nacional de
Educacién Enrique Guzman y Valle.

e Resolucion N°2178-2022-R-UNE, que modifica los Anexos N°06 y 10 de la Directiva N°008-
2021-R-UNE, aprobada con la Resolucion N°1227-2021-R-UNE.

e Resolucion N°3255-2022-R-UNE, que aprueba el Reglamento General de la Universidad
Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle.

e Resolucién N°3288-2022-R-UNE, que aprueba el Reglamento de Organizacion y Funciones
(ROF) de la Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle.

¢ Resolucion N°2510-2022-R-UNE, que aprueba el Reglamento de Grados y Titulos de la
Universidad Nacional de Educaciéon Enrique Guzman y valle.

e Resolucion N°1905-2024-R-UNE, que realiza modificaciones al Reglamento de Grados y
Titulos aprobado con Resolucion N°2510-2022-R-UNE y deja sin efecto a la Resolucién
N°2855-2022-R-UNE.
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Siglas y definiciones

SIGLAS
e FUT: Formato Unico de Tramite.
DEFINICIONES

e No aplica.

CONTROL DE CAMBIOS

Version Seccién del Procedimiento Descripcion del Cambio
ELEMENTOS DEL PROCEDIMIENTO
Proveedores Entradas / Insumos Salidas / Productos Usuarios

» Egresados

inscripcion
e FUT con requisitos para la revision del
trabajo de investigacion

Trabajo de investigacion
e FUT con requisitos de solicitud de
declaracion de expedito

grado académico de Bachiller

o FUT con solicitud de inscripcién de trabajo
de investigacion y pago por concepto de

e FUT con requisitos para la sustentacion de | e

e FUT con requisitos para la aprobacion del

e Resolucion de
aprobacion del
Proyecto del
Trabajo de
investigacion
Resolucion de
aprobaciéon de
sustentacion de
tesis
e Resolucion de
aprobacion del
grado de bachiller

e Vicerrectorado
Académico
e Rectorado

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

N° Descripcion de la Actividad Unidad de Organizacion Responsable
Verificar FUT.
Se rec:l_b‘e el FUT que .?djunta los 'requ1s.|tos para 'Ia Téenico Admitistratie
1 | aprobacién de la inscripcion del trabajo de investigacion. Decanato
P L ; de Mesa de Partes
Luego, se verifica cada uno de los requisitos establecidos en
el FUT.
Revisar Plan del Proyecto de Tesis
El asesor designado por la Unidad de Investigacion de la
Facultad revisa exhaustivamente el trabajo de investigacion. : s
Unidad de Investigacion )
2 ) Docente revisor
:Se observé el Trabajo de Investigacion? de Facultad
Si, ir a la actividad N° 3
No, ir a la actividad N° 4
Comunicar al usuario.
Via correo institucional, el Asistente administro comunica al , .
. . . L . Unidad de Investigacion . - .
3 | estudiante que el trabajo de investigacion ha sido observado. Asistente Administrativo
- . ; de Facultad
Entonces el estudiante debe comunicarse via correo
institucional para levantar las observaciones.
Gestionar la aprobacion del Plan de Proyecto de Tesis
El Decano gestiona la aprobacion trabajo de investigacion,
4 |agendando este documento en el Consejo de Facultad. Decanato Decano

Luego, una vez aprobado, en Secretaria Académica se
elabora la Resolucion de Facultad.
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Revisar Tesis por el Asesor

El docente asesor revisa el trabajo de investigacion segun la
norma APA, Vancouver; asimismo el porcentaje de
coincidencia mediante el TURNITIN.

Unidad de Investigacion

5 Docente asesor
. . de Facultad
¢ Se observo el Trabajo de Investigacion?
Si, ir a la actividad N° 6.
No, ir a la actividad N° 8 y N°9.
Comunicar observaciones al estudiante
Via correo institucional, el Asistente administro comunica al . N
. . . S . Unidad de Investigacion ; - ;
6 | estudiante que el trabajo de investigacion ha sido observado. Asistente Administrativo
: ; ; de Facultad
Entonces el estudiante debe comunicarse via correo
institucional para levantar las observaciones.
Revisar la tesis
El docente corrector revisa el trabajo de investigacion con el
fin de informar acerca de los méritos y deméritos. : f s
Unidad de Investigacion
7 Docente corrector
;Se observo la Tesis? de Facultad
Si, ir a la actividad N° 9
No, ir a la actividad N° 10
Revisar correccion de estilo.
Se revisa el trabajo de investigacion con el fin de emitir, por
parte del docente corrector de estilo, una constancia de
8 correccion. Unidad de Investigacion Docente corrector de
. ) de Facultad estilo
¢ Se observo la Tesis?
Si, ir a la actividad N° 9
No, ir a la actividad N° 10
Comunicar observaciones al estudiante.
Via correo institucional, el Asistente administro comunica al . L,
) . . . . Unidad de Investigacion : - .
9 estudiante que el trabajo de investigacién ha sido observado. Asistente Administrativo
; ; ; de Facultad
Entonces el estudiante debe comunicarse via correo
institucional para levantar las observaciones.
Gestionar la aprobacion de sustentacién de la Tesis.
El Decano gestiona la aprobacion de la sustentacion de la
10 | Trabajo de Investigacion, agendando este documento en el Decanato Decano
Consejo de Facultad. Luego, una vez aprobado, en
Secretaria Académica se elabora la Resolucion de Facultad.
Realizar la sustentacion.
11 | El jurado evaluador ejecuta |a realizacién de la sustentacion g de Invealigaclun Jurado Evaluador
. " e de Facultad
para luego calificar y emitir un acta de sustentacion.
Elaborar informe académico
El asistente administrativo elabora el informe académico de . L .
- . . Direccion de Registro y ; . ;
12 |declaracion de expedito, que luego es suscrito por la G bl Asistente Administrativo
i ; i : o Servicios Académicos
directora de la Direccion de Registro y Servicios
Académicos.
13 Gestionar la aprobacion del Titulo de Licenciado. Decanato Decano
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El Decano gestiona la aprobacion del grado académico de
bachiller, agendando este documento en el Consejo de
Facultad. Luego, una vez aprobado, en Secretaria
Académica se elabora la Resolucion de Facuiltad.

Fin del Procedimiento

Indicador de desempefio

s Porcentaje de Resoluciones de aprobacion de los grados académicos de bachiller aprobados en los tiempos
establecidos.

Proceso relacionado

e PM01.07.01 Gestion de aprobacién del Titulo profesional y Grados académicos

Proceso/Procedimiento colaborativo

¢ No aplica

Formatos utilizados en el procedimiento

o« FUT

e Proyecto de Tesis en PDF

¢ Declaracion jurada de informacién de veracidad

¢ Informes favorables de la tesis

e Constancia de correccién de estilos

e Informe de similitud

e Informe de originalida

¢ Resolucion de inscripcion de Proyecto de Investigacion o de Tesis.

e Certificado de Estudios de Pregrado

e Apéndice 15: Formato para autorizar la publicacién de sus tesis en el repositorio
e La resolucion de expedito

e La resolucion de sustentacion

e La resolucion de inscripcion del proyecto de tesis

e Acta de sustentacion

e Resumen ejecutivo de tesis

o Articulo cientifico

e Tesis

e Acta de entrega conducente firmada por el coordinador de investigacion
e Declaracion Jurada
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9.8.1.3. Procedimiento — Aprobacién del Grado Académico de Maestro —
Doctor.

UNIVERSIDAD NACIONAL DE

EDUCACION ENRIQUE FICHA DE PROCEDIMIENTO
GUZMAN Y VALLE

Nombro Aprobacion del Grado Académico de Maestro- Tipo Misiariai
Doctor.
Cadigo PM01.07.01.03 Version 1.0
A Establecer las actividades que transforman las solicitudes de los egresados de pregrado y
Objetivo L. -
posgrado con el fin de obtener la aprobacion del grado académico de maestro o doctor.
Dueno del

A T Director/a de Escuela de Posgrado

Direccién de Escuela de Posgrado, Unidad Funcional de Secretaria Docente, Unidad Funcional

Aucance de Gestién de Grados Académicos, Coordinacion de Investigacion, Mesa de Partes y Usuarios.

o Ley N°27658, Ley Marco de Modernizacién de la Gestion del Estado.

o Ley N°27815, Cddigo de Etica de la Funcion Publica y su Reglamento aprobado mediante el
Decreto Supremo N°033-2005-PCM y sus modificatorias.

o Ley N°28044, Ley General de la Educacion.

o Ley N°28411, Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto; y sus modificatorias.

o Ley N°28740, Ley del Sistema Nacional de Evaluacion, Acreditacion y Certificacion de la
Calidad Educativa.

e Ley N°29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo.

e Ley N°30220, Ley Universitaria.

e Decreto Supremo N°016-2015-MINEDU, Politica de aseguramiento de la calidad de la
educacion superior universitaria.

e Decreto Supremo N°004-2019-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley del
Procedimiento Administrativo General, Ley N°27444.

» Resolucion de Secretaria de Gestion Publica N°006-2018-PCM/SGP, que aprueba la Norma
Técnica N°001-2018-PCM/SGP, Norma Técnica para la implementacion de la gestién por
procesos en las entidades de la administracion publica.

¢ Resolucion N°3309-2019-RUNE, que aprueba el Reglamento de supervision de los documentos
pedagdgicos y de gestion de la carga lectiva y no lectiva docente.

e Resolucion N°1227-2021-R-UNE, que aprueba la Directiva N°008-2021-R-UNE, denominada:
“Lineamientos para la implementacion de la Gestién por Procesos en la UNE EGyV”.

Base Normativa » Resolucion del Consejo Directivo N° 091-2021-SUNEDU-CD, Aprobacién del Modelo de
Renovacién de Licencia Institucional.

» Resolucion de Presidencia N° 175-2016-SINEACE-CDAH-P, Modelo de Acreditacién de
Programas de Estudio de la Educacion Superior Universitaria.

o Resolucion N°1243-2021-R-UNE, que aprueba la Reformulacion de los formatos del plan
individual de trabajo de los docentes ordinarios y contratados.

s Resolucion N°0009-2022-AU-UNE, que aprueba el Estatuto de la Universidad Nacional de
Educacion Enrique Guzman y Valle.

s Resolucion N°2178-2022-R-UNE, que modifica los Anexos N°06 y 10 de la Directiva N°008-
2021-R-UNE, aprobada con la Resolucion N°1227-2021-R-UNE.

o Resolucion N°3255-2022-R-UNE, que aprueba el Reglamento General de la Universidad
Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle.

» Resolucion N°3288-2022-R-UNE, que aprueba el Reglamento de Organizacion y Funciones
(ROF) de la Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle.

s Resolucion N°2510-2022-R-UNE, que aprueba el Reglamento de Grados y Titulos de la
Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y valle.

¢ Resolucion N°1905-2024-R-UNE, que realiza modificaciones al Reglamento de Grados y
Titulos aprobado con Resolucion N°2510-2022-R-UNE y deja sin efecto a la Resolucion
N°2855-2022-R-UNE.
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SIGLAS

e FUT: Formato Unico de Tramite.

o EP WPR: Escuela de Posgrado Walter Pefialoza Ramella.

e APA: Asociacion Americana de Psicologia.

o UNE EGyV: Universidad Nacional de Educacion enrique Guzman y Valle.

¢ RIDUNE: Repositorio Institucional Digital de la Universidad Nacional de Educacion.

» RE: Resolucién de Escuela.

. i « RR: Resoluciéon de Facultad.

Sigias y definiclones e PT: Proyecto de Tesis.

DEFINICIONES

e DSPACE: Es un software de cédigo abierto para la creacion de Repositorios y Bibliotecas
Digitales que provee herramientas para la administracion de colecciones digitales.

¢ Turnitin: Es una herramienta que se utiliza para detectar el plagio en textos académicos y
otros.

o Usuario: Estudiante con grado académico de Bachiller o Maestro.

CONTROL DE CAMBIOS

Version Seccion del Procedimiento Descripcion del Cambio

ELEMENTOS DEL PROCEDIMIENTO

Proveedores Entradas / Insumos Salidas / Productos Usuarios

e FUT con solicitud de
inscripcion de proyecto de
tesis y pago

e FUT para revision de tesis « RE deaprabacitn, del

y pago Proyecto de Tesis
e FUT para cambio de titulo e d? aprob’amon de
. cambio de Titulo de
de proyecto de tesis o ;
. Proyecto de Tesis o de
asesor de tesis y pago X
L Asesor de Tesis
e FUT para declaracion de ‘s
. . o RE de Declaracion de
e Usuario expedito y pago -
e FUT para fecha y hora de Experliie
P y o RE de aprobacién del

sustentacion de tesis y Grado Académico de
pago Maestro/Doctor

o FUT para entreg_a y e RR de ratificacion del
recepcion de tesis en el Grado Académico de
Repositorio y pago

« FUT para aprobacion del Maestro/Doctor
grado académico de
Maestro/Doctor y pago

e Usuario

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

Unidad de

SIS Responsable
Organizacion

N° Descripcion de la Actividad

Recibir y verificar FUT.

El asistente administrativo, recibe el expediente del usuario
en el cual esta incluido el FUT digital para la inscripcién del
Proyecto de Tesis, el cual debe cumplir con los requisitos
especificados en el Reglamento de Grados y Titulos.

1 |Este tramite se realiza de manera virtual, a través de la | Mesade Partesdela | .o 0\ g inicteativo

EP WPR

plataforma virtual de Mesa de Partes.

El asistente verifica todos los requisitos documentarios
especificados y, de estar conforme prosigue el tramite, de lo
contrario se rechaza la documentacion, notificandole al
usuario lo que debe de corregir.
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Modalidad
Inscripcién de proyecto de tesis, ir a la actividad N°2

Inscripciéon de proyecto de tesis por taller, ir a la actividad
N°7

Designar al revisor.

Con los requisitos para la inscripcion del proyecto de tesis
cumplidos, el presidente, designa de la lista de docentes
disponibles al revisor del proyecto de tesis. Esta
designacién, se deja formalizada mediante un oficio al
revisor. El grado académico del revisor, dependera del grado
académico que desea obtener el usuario, Maestro para
Maestro y Doctor para Doctor.

Unidad Funcional de
Gestion de Grados
Académicos

Presidente de la Comision de
Grados.

Revisar proyecto de tesis y emitir informe.

El revisor realiza su trabajo verificando que el proyecto de
tesis contemple los siguientes puntos:

e La relevancia del tema con el campo educativo.

e Que exista consistencia entre el titulo, problemas,
objetivos e hipotesis.

e Actualizacion y pertinencia de la visién bibliografica.

e Su aplicacion sobre la importancia del tema para ser
trabajado como tema de investigacion.

En base al nivel de cumplimiento de los puntos, el revisor
emite su informe sobre el proyecto de tesis, el cual puede
resultar favorable o desfavorable. Este informe el revisor lo
remite a la Unidad de Grados.

Unidad Funcional de
Gestion de Grados
Académicos

Revisor

Comunicar al usuario.

El asistente administrativo de la Unidad de Grados canaliza
el informe del revisor hacia el usuario para que pueda
continuar con sus gestiones segun lo especificado en el
informe.

¢Informe favorable?
Si, ir a la actividad N°6
No, ir a la actividad N°5

Unidad Funcional de
Gestion de Grados
Académicos

Asistente administrativo

Recibir levantamiento de observaciones.

En caso el informe resulte desfavorable, el usuario remite el
levantamiento de sus observaciones a la Unidad Funcional
de Gestion de Grados Académicos, y esta unidad deriva ese
levantamiento al revisor para que realice otro informe, que le
brinde la aprobacion al proyecto de tesis.

Unidad Funcional de
Gestion de Grados
Académicos

Asistente administrativo

Remitir y recibir ficha de asesoramiento.

Esta ficha se envia junto con el informe con resultado
favorable al usuario, para que la llene. En dicha ficha se debe
consignar el nombre y apellido del profesional que lo va a
asesorar. El usuario debe retornar esta ficha llenada a la
Unidad Funcional de Gestién de Grados Académicos para
que su tramite continue.

Unidad Funcional de
Gestion de Grados
Académicos

Asistente administrativo
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Verificar el proyecto de tesis.

En caso el usuario haya cursado el taller de tesis, para que
pueda emitirse el dictamen que aprueba el proyecto de tesis,
en la Coordinacidn de Investigacion, se debe verificar:

a. El proyecto

b. Su asistencia al taller
c. Elasesor

d. Los informes del taller

De cumplir con lo especificado, el expediente es derivado a
la Unidad Funcional de Gestion de Grados Académicos para
continuar con el tramite.

Coordinacion de
Investigacion

Responsable del Area
Académica del Taller.

Emitir dictamen.

Mediante el dictamen se aprueba el proyecto de tesis, se
propone al asesor y se solicita que este (dictamen) se
ratifique mediante RE. El dictamen con las firmas del
presidente, el secretario y el vocal de la Comision de Grados
es enviado a la Unidad Funcional de Secretaria Docente
para que continue el tramite.

Unidad Funcional de
Gestién de Grados
Académicos

Presidente de la Comision de

Grados

Gestionar la aprobacion del proyecto de tesis.

Con el dictamen, en la Unidad Funcional de Secretaria
Docente se realizan las gestiones correspondientes para
que se ratifique la aprobacién del proyecto de tesis mediante
RE. Esta ratificacion mediante RE, sucede luego de que se
revise el dictamen en sesion de Consejo de Escuela.

Unidad Funcional de
Secretaria Docente

Secretaria

10

Comunicar al usuario la RE que aprueba su PT.

El asistente administrativo de Mesa de Partes recibe la RE
que aprueba el PT, verifica el nombre del usuario, a su vez
ubica su correo electronico y, a través de ese medio, le hace
llegar la RE que aprueba su PT.

Mesa de Partes de la
EP WPR

Asistente Administrativo

11

Recibir y verificar FUT.

El asistente administrativo, recibe el expediente del usuario
en el cual esté incluido el FUT digital para la revision de su
tesis, el cual debe contener lo especificado en el Reglamento
de Grados y Titulos.

Este tramite de realiza de manera virtual, a través de la
plataforma virtual de Mesa de Partes.

El asistente verifica todos los requisitos documentarios
especificados y de estar conforme prosigue el tramite, de lo
contrario se rechaza la documentacion, notificandole al
usuario lo que debe de corregir.

¢ Usuario requiere cambio de asesor o de proyecto de tesis?
Si, ir a la actividad N°12
No, ir a la actividad N°13

Mesa de Partes de la
EP WPR

Asistente Administrativo

12

Recibir y verificar FUT.

El asistente administrativo, recibe el expediente del usuario
en el cual esta incluido el FUT digital donde se solicita el
cambio de titulo de su proyecto de tesis o cambio de asesor
de tesis, el cual debe de contar con los requisitos que se le

Mesa de Partes de la
EP WPR

Asistente Administrativo

precise en Mesa de Partes.
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Este tramite de realiza de manera virtual, a través de la
plataforma virtual de Mesa de Partes.

El asistente verifica todos los requisitos documentarios
especificados y de estar conforme prosigue el tramite, de lo
contrario se rechaza la documentacién, notificandole al
usuario lo que debe de corregir.

13

Verificar requisitos.

En la Unidad de Grados, se verifica nuevamente que toda la
documentacion presentada en Mesa de partes este
conforme para que el cambio de titulo de proyecto de tesis o
el cambio de asesor de tesis se pueda realizar.

Unidad Funcional de
Gestion de Grados
Académicos

Asistente Administrativo

14

Recibir levantamiento de observaciones.

En caso la documentacion presente observaciones se le
notifica al usuario para que levante las mismas. El usuario
remite la documentacién con las observaciones levantadas
para que su tramite pueda continuar.

Unidad Funcional de
Gestion de Grados
Académicos

Asistente Administrativo

15

Emitir dictamen.

Mediante el dictamen se aprueba el cambio de titulo de
proyecto de tesis o el cambio de asesor de tesis, y se solicita
que este (dictamen) se ratifigue mediante RE. El dictamen
con las firmas del presidente, el secretario y el vocal de la
Comisién de Grados es enviado a la secretaria Docente para
que continue el tramite.

Unidad Funcional de
Gestion de Grados
Académicos

Asistente Administrativo

16

Gestionar RE que aprueba el cambio solicitado.

Con el dictamen, en la Unidad Funcional de Secretaria
Docente se realizan las gestiones correspondientes para
que se ratifique el cambio solicitado mediante RE.

Unidad Funcional de
Secretaria Docente

Secretaria

17

Designar a los revisores informantes.

Con los requisitos para la revision de la tesis cumplidos, el
presidente, designa de la lista de docentes disponibles a los
revisores informantes, que en el caso de la tesis para la
obtencion del grado académico de maestro son 2 y para el
grado de doctor son 3. Esta designacion, se deja formalizada
mediante un oficio a cada revisor informante. Los revisores
para la obtencion del grado académico de maestro son
maestros o doctores, para el la obtencion del grado
académico de doctor son doctores.

Unidad Funcional de
Gestion de Grados
Académicos

Presidente de la Comisién de
Grados

18

Revisar Tesis.

El revisor realiza su trabajo, corroborando que la tesis
cumpla con los siguientes puntos:

a) Formulacién y redaccion del problema.

b) Importancia y relevancia del tema de investigacién y la
metodologia.

c) Verificar si existe una adecuada prueba de hipétesis y si
los instrumentos de recogida de datos han sido sometidos a
procesos de validacién y confiabilidad.

d) La redaccion y el lenguaje cientifico utilizado.

Unidad Funcional de
Gestion de Grados
Académicos

Revisor informante
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La actualizacion y pertinencia de

consultada.

f) La consistencia del informe final de la tesis.
g) Si cumple segun su criterio con los requisitos para ser

sustentada en acto publico.
h) Presenta evidencias sobre juicio de expertos.

i) Algunas observaciones o recomendaciones que tenga a
bien sugerir al presente trabajo de investigacion para

mejorar su contenido y forma.
En base a su evaluacion, el Revisor podra emitir su informe
el cual, puede resultar favorable o desfavorable para la tesis.
Dependiendo del grado que busque obtener el profesional
desarrollador de la tesis, para el caso de maestria, por los
dos revisores se generara un informe por cada uno, en el
caso de doctorado, por cada revisor (tres) se generara un

informe.

Asistente Administrativo

Unidad Funcional de
Gestion de Grados
Académicos

19
¢Informe favorable?
Si, ir a la actividad N°21

No, ir a la actividad N°20

Comunicar al usuario.

El Asistente Académico/a conforme a la llegada de los

informes por parte de los revisores a la Unidad Funcional de
Gestion de Grados Académicos, remite en ese orden los
mismos al usuario para las acciones pertinentes.

Asistente Administrativo

Unidad Funcional de
Gestion de Grados
Académicos

levantamiento

20
enviando el

notifican de estas.

Recibir levantamiento de observaciones.
En caso existe disconformidad en los informes presentados
electrénico,

por los revisores hacia la tesis del usuario, este debe de
levantar sus observaciones para que su tramite prosiga,
via

respondiendo cada uno de los correos en donde se le

Asistente Administrativo

Mesa de Partes de la
EP WPR

Recibir FUT y verificar requisitos.
El asistente administrativo, recibe el expediente del usuario

en el cual esta incluido el FUT digital para la declaracion de

expedito, el cual debe cumplir con los requisitos
especificado en el Reglamento de Grados y Titulos.

Este tramite se realiza de manera virtual, a través de la

En la Unidad Funcional de Gestién de Grados Académicos,
se revisa nuevamente la documentacion enviada por la

Mesa de Partes, para corroborar que todo este conforme.

22
¢ Requisitos conforme?
Si, ir a la actividad N°24
P

21
plataforma virtual de Mesa de Partes.
El asistente verifica todos los requisitos documentarios
especificados y de estar conforme prosigue el tramite, de lo
contrario se rechaza la documentacion, notificandole al
usuario lo que debe de corregir.
Revisar y verificar requisitos del FUT para expedito.
Unidad Funcional de
Gestion de Grados Asistente Administrativo
Académicos
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No, ir a la actividad N°23

23

Recibir levantamiento de observaciones.

En caso existan observaciones, se solicita a Mesa de Partes,
que tome contacto con el usuario para levantarlas. Una vez
con todo el expediente saneado, Mesa de Partes lo vuelve a
remitir a la Unidad de Grados para que el trdmite continue.

Unidad Funcional de
Gestién de Grados
Académicos

Asistente Administrativo

24

Emitir dictamen y oficio.

Estando todo conforme, el asistente redacta el dictamen
para la realizacion de resolucién de expedito, y lo remite
mediante un oficio a la Unidad Funcional de Secretaria
Docente para que se pueda continuar con el tramite.

Unidad Funcional de
Gestion de Grados
Académicos

Asistente Administrativo

25

Gestionar la declaracion del expedito.

En la Unidad Funcional de Secretaria Docente, se recibe el
dictamen y se procede a realizar los tramites
correspondientes para la generacién de la RE que aprueba
el expedito.

Unidad Funcional de
Secretaria Docente

Asistente Técnico

26

Recibir FUT y verificar requisitos.

El asistente administrativo, recibe el expediente del usuario
en el cual estd incluido el FUT digital para fecha y hora de
sustentacion de tesis, el cual debe cumplir con los requisitos
especificados en el Reglamento de Grados y Titulos.

Este tramite de realiza de manera virtual, a través de la
plataforma virtual de Mesa de Partes.

El asistente verifica todos los requisitos documentarios
especificados y de estar conforme prosigue el tramite, de lo
contrario se rechaza la documentacion, notificandole al
usuario lo que debe de corregir.

Mesa de Partes de la
EP WPR

Asistente administrativo

27

Elaborar oficio para coordinacion de fecha y hora de
sustentacion.

Se recibe el expediente de Mesa de Partes vy, se elabora el
oficio remitido a la Direccion de Escuela, para que se
proceda a programar la fecha y hora de sustentacion.

Unidad Funcional de
Gestion de Grados
Académicos

Asistente administrativo

28

Gestionar hora y fecha de sustentacion.

En coordinacién con el usuario y disponibilidad del jurado,
en la Direccion de Escuela proceden a realizar la
programacion de la hora y fecha en la que se llevara a cabo
la sustentacion.

Direccion de Escuela
EP WPR

Asistente administrativo

29

Evaluar sustentacion.

En la hora y fecha programada, el jurado se reune para
presenciar la sustentacion de la tesis, para que, a su término,
se proceda a emitir el acta de sustentacion.

¢ Sustentacion conforme? (maximo 2 intentos)
Si, ir a la actividad N° 31
No, ir a la actividad N° 30

Jurado

Jurado

30

Coordinar nueva fecha de sustentacion.

Jurado
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En caso el usuario, no haya aprobado su sustentacion, se
procede a programarle en coordinacion con el jurado, una
nueva fecha para que pueda sustentar nuevamente.

31

Generar acta de sustentacion.

En caso el usuario, haya aprobado satisfactoriamente su
sustentacion, se procede a generar el acta de sustentacion
correspondiente.

Direccion de Escuela
de EP WPR

Asistente administrativo

32

Recibir FUT y verificar requisitos.

El asistente administrativo, recibe el expediente del usuario
en el cual estd incluido el FUT digital para entrega y
recepcion de tesis en el Repositorio, el cual debe cumplir con
los requisitos especificados en el Reglamento de Grados y
Titulos.

Este tramite se realiza de manera virtual, a través de la
plataforma virtual de Mesa de Partes.

El asistente verifica todos los requisitos documentarios
especificados y de estar conforme prosigue el tramite, de lo
contrario se rechaza la documentacion, notificandole al
usuario lo que debe corregir.

Mesa de Partes de la
EP WPR

Asistente Administrativo

33

Verificar requisitos y la tesis.

El asistente administrativo de Mesa de Partes, remite la
documentacion presentada por el usuario para entrega y
recepcion de tesis en el repositorio a la Coordinacion de
Investigacion de la EP WPR, recepcionada por la secretaria
de dicha coordinacién, verificando nuevamente todo
(requisitos segun actividad N°32) para constatar que no
exista observaciones en lo presentado.

¢, Requisitos conforme?
Si, ir a la actividad N°35 y N°36
No, ir a la actividad N°34

Coordiancion de
Investigacion

Secretaria

34

Solicitar y recibir levantamiento de observaciones.

De encontrar observaciones, la secretaria notifica a traves
de un correo electrénico al usuario especificandole las
observaciones que debe de levantar para continuar con su
tramite. El usuario responde ese correo con Ssus
observaciones levantadas, de esta manera, la secretaria
puede continuar con el siguiente paso del procedimiento.

Coordiancion de
Investigacion

Secretaria

35

Generar acta de entrega conducente.

La secretaria al encontrar todo conforme en la
documentacion presentada, procede a llenar el formato de
acta de entrega conducente, necesario para que el usuario
tramite la aprobacion de su grado académico
correspondiente (maestro o doctor).

Coordiancién de
Investigacion

Secretaria

36

Elaborar y Remitir oficio con expediente a la Unidad de
Repositorio.

En paralelo a la emision del acta de entrega conducente, la
secretaria elabora el oficio para remitir el expediente del

Coordiancion de
Investigacion

Secretaria
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usuario a la Unidad de Repositorio, con la finalidad de que
alli publiquen su tesis.

¢ Expediente presenta observaciones?
Si, ir a la actividad N°37
No, ir a la actividad N° 38

37

Recibir y Levantar observaciones.

Si en la Unidad de Repositorio de la Sede Central identifican
observaciones en el expediente enviado, notifican mediante
oficio a la Coordinacion de Investigacion de la EP WPR para
que esta gestione el levantamiento correspondiente. La
Coordinacién de Investigaciéon toma contacto con el usuario
y le solicita que levante las observaciones. Cuando el
usuario responde con el levantamiento, la Coordinacion de
Investigacién canaliza esa informacion a través de un oficio
a la Unidad de Repositorio, esto con la finalidad de que la
publicacién de la tesis del usuario se realice sin mas
percance.

El asistente administrativo de la Unidad de Repositorio con
el levantamiento solicitado, publica la Tesis en el repositorio
Institucional RITUNE que se encuentra soportado en la
plataforma DSPACE.

Coordiancion de
Investigacion

Secretaria

38

Recibir FUT y verificar requisitos.

El asistente administrativo, recibe el expediente del usuario
en el cual esta incluido el FUT digital para aprobacion del
grado académico, el cual debe cumplir con los requisitos
especificados en el Reglamento de Grados y Titulos.

Este tramite se realiza de manera virtual, a través de la
plataforma virtual de Mesa de Partes.

El asistente verifica todos los requisitos documentarios
especificados y de estar conforme prosigue el tramite, de lo
contrario se rechaza la documentacion, notificandole al
usuario lo que debe de corregir.

Mesa de Partes de la
EP WPR

Asistente administrativo

39

Gestionar la aprobacion del grado académico.

Se recibe por correo el expediente presentado por el usuario
para la aprobacion de su grado académico (maestro o
doctor), se verifique que el expediente cumpla con los
requisitos de inicio a fin de todo el proceso. Estando
conforme todo, se hacen las gestiones para la aprobacién
del grado académico por el consejo de escuela, lo cual se ve
reflejado en la emision de la Resoluciéon de Escuela que
aprueba el grado académico correspondiente.

Unidad Funcional de
Secretaria Docente

Asistente Técnico

40

Remitir la RE a Mesa de Partes.

La resolucion de escuela es derivada a Mesa de Partes para
la comunicacién de la misma al usuario.

Unidad Funcional de
Secretaria Docente

Asistente Técnico

41

Recepcionar RE y remitir a usuario.

El asistente administrativo recepciona y remite la resolucion
de escuela al usuario para su conocimiento.

Mesa de Partes de la
EP WPR

Asistente Administrativo

42

Remitir expediente con RE a la Direccién de Escuela.

Unidad Funcional de
Secretaria Docente

Asistente Técnico
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El asistente técnico, remite el expediente técnico con la RE
a la Direccion de Escuela de Posgrado, para que desde alli
se continue con las acciones pertinentes.

Revisar y remitir expediente del usuario al
Vicerrectorado.

Desde la Direccion de Escuela de Posgrado, mediante oficio, | Direccién de Escuela
se envia el expediente del usuario junto con la RE que de Posgrado
aprueba su grado académico al Vicerrectorado Académico,
para que prosiga su ratificacion mediante RR.

43 Asistente Técnico

Recibir RR con aprobacién del grado académico
correspondiente.

44 | Pasado el tiempo de tramite, en mesa de partes de la Mesa gwgﬁs dela Asistente administrativo

Escuela de Posgrado, se recibe la RR que aprueba el grado
académico correspondiente.

Remitir RR al usuario.

El asistente administrativo de la mesa de Partes, remite al | Mesa de Partes de la
usuario la RR que aprueba su grado académico EP WPR
correspondiente para los fines pertinentes.

45 Asistente administrativo

Fin del Procedimiento

Indicador de desempeiio

o Porcentaje de Resoluciones de aprobacion del grado de Maestro aprobado en los tiempos establecidos.
e Porcentaje de Resoluciones de aprobacion del grado de Doctor aprobado en los tiempos establecidos.

Proceso relacionado

e PM01.07.01 Gestion de aprobacién del Titulo profesional y Grados académicos

Proceso/Procedimiento colaborativo

e No aplica.

Formatos utilizados en el procedimiento

o FUT.

e Proyecto de Tesis en PDF.

e Declaracion jurada de informacién de veracidad.

o Informes favorables de la tesis (2 informes para maestria y 3 informes para doctorado, generados en la revision de
tesis).

e Constancia de correccion de estilos.

e Informe de similitud.

e Informe de originalidad.

e Constancia de Inscripcion en el Registro Nacional de Grados de SUNEDU.

o Resolucion de inscripcion de Proyecto de Investigacion o de Tesis.

o Certificado de Estudios de la Escuela de Posgrado.

s Constancia del Centro de Idiomas vigente (Un idioma para maestria y dos para doctorado).

o Apéndice 15: Formato para autorizar la publicacion de sus tesis en el repositorio.

e La resolucion de expedito.

e La resolucion de sustentacion.

o La resolucion de inscripcion del proyecto de tesis.

o Acta de sustentacion.

e Resumen ejecutivo de tesis.

e Articulo cientifico.

o Tesis.

e Acta de entrega conducente firmada por el coordinador de investigacion.
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e Declaracién Jurada.
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9.8.1.4. Procedimiento - Ingreso de Expedientes al Repositorio
Institucional.

UNIVERSIDAD NACIONAL DE
EDUCACION ENRIQUE FICHA DE PROCEDIMIENTO
GUZMAN Y VALLE

Nombre Ingreso de Expedientes al Repositorio Institucional. | Tipo Misional

Caodigo PM01.09.01.04 Version 1.0

Objetivo Establecgr las a(_:tividades que permiten realizar la publicacién de los trabajos de investigacion de
los usuarios (tesis) en la plataforma DSPACE.

Duefio del

P Tonte Jefe/a de la Unidad de Repositorio Institucional.

Unidad de Repositorio Institucional, Unidades de Investigacion de las Facultades y Coordinacion

Alcance de Investigacion de la Escuela de Posgrado y, Direccion de Registros y Servicios Académicos.

o Ley N°27658, Ley Marco de Modernizacién de la Gestion del Estado.

o Ley N°27815, Codigo de Etica de la Funcién Publica y su Reglamento aprobado mediante el
Decreto Supremo N°033-2005-PCM y sus modificatorias.

o Ley N°28044, Ley General de la Educacion.

o Ley N°28411, Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto; y sus modificatorias.

e Ley N°28740, Ley del Sistema Nacional de Evaluacion, Acreditacion y Certificacion de la
Calidad Educativa.

o Ley N°29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo.

e Ley N°30220, Ley Universitaria.

o Decreto Supremo N°016-2015-MINEDU, Politica de aseguramiento de la calidad de la
educacion superior universitaria.

e Decreto Supremo N°004-2019-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley del
Procedimiento Administrativo General, Ley N°27444.

¢ Resolucion de Presidencia N° 175-2016-SINEACE-CDAH-P, Modelo de Acreditacion de
Programas de Estudio de la Educacién Superior Universitaria.

¢ Resolucion de Secretaria de Gestién Publica N°006-2018-PCM/SGP, que aprueba la Norma
Técnica N°001-2018-PCM/SGP, Norma Técnica para la implementacion de la gestiéon por
procesos en las entidades de la administracién publica.

o Resolucion N°3309-2019-RUNE, que aprueba el Reglamento de supervision de los documentos

Base Normativa pedagdgicos y de gestion de la carga lectiva y no lectiva docente.

e Resolucion N°1227-2021-R-UNE, que aprueba la Directiva N°008-2021-R-UNE, denominada:
“Lineamientos para la implementacion de la Gestion por Procesos en la UNE EGyV".

s Resolucion del Consejo Directivo N° 091-2021-SUNEDU-CD, Aprobacién del Modelo de
Renovacién de Licencia Institucional.

e Resolucion N°1243-2021-R-UNE, que aprueba la Reformulacion de los formatos del plan
individual de trabajo de los docentes ordinarios y contratados.

» Resolucion N°00089-2022-AU-UNE, que aprueba el Estatuto de la Universidad Nacional de
Educacion Enrique Guzman y Valle.

o Resolucion N°2178-2022-R-UNE, que modifica los Anexos N°06 y 10 de la Directiva N°008-
2021-R-UNE, aprobada con la Resolucion N°1227-2021-R-UNE.

¢ Resolucion N°3255-2022-R-UNE, que aprueba el Reglamento General de la Universidad
Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle.

¢ Resolucion N°3288-2022-R-UNE, que aprueba el Reglamento de Organizacion y Funciones
(ROF) de la Universidad Nacional de Educacién Enrique Guzman y Valle.

¢ Resolucion N°2510-2022-R-UNE, que aprueba el Reglamento de Grados y Titulos de la
Universidad Nacional de Educacién Enrique Guzman y valle.

¢ Resolucion N°1905-2024-R-UNE, que realiza modificaciones al Reglamento de Grados y
Titulos aprobado con Resolucién N°2510-2022-R-UNE y deja sin efecto a la Resolucién
N°2855-2022-R-UNE.
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SIGLAS
o UNE EGyV: Universidad Nacional de Educacion Enriqgue Guzman y Valle.
e EP WPR: Escuela de Posgrado Walter Pefaloza Ramella.

Siglas y definiciones DEFINICIONES

e DSPACE: Es un software de cddigo abierto para la creacién de Repositorios y Bibliotecas
Digitales que provee herramientas para la administracion de colecciones digitales.
¢ Usuario: Estudiantes de la UNE EGyV de Pregrado, Posgrado y publico en general.

CONTROL DE CAMBIOS

Version Seccion del Procedimiento Descripcion del Cambio

ELEMENTOS DEL PROCEDIMIENTO

Proveedores Entradas / Insumos Salidas / Productos Usuarios

o Usuario
e Unidades de Investigacion
de las Facultades

e Unidades de « Expedierite salictando e Coordinacion de

Investigacion de Facultad S . e Publicacion del trabajo de Investigacion de la EP
S publicacién del trabajo de ; Co e
e Coordinacion de : i investigacion en la WPR
Lo investigacién en el . .
Investigacion de la EP T " plataforma DSPACE e Unidad de Repositorio
Repositorio Institucional o
WPR Institucional
e Direccion de Registro y
Servicios Académicos
DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO
N° Descripcion de la Actividad Unld.ad d_e Responsable
Organizacién
Recibir y derivar expediente.
La Unidad de Investigacion de la Facultad o de la EP WPR,
remite el expediente solicitando la publicacién del trabajo de ; o
: a o R : Unidad de Repositorio .
1 |investigacion en el repositorio institucional del usuario que . Secretaria
. ) P Institucional
desea obtener su titulo profesional o su grado académico de
maestro o doctor seguin corresponda. La secretaria recibe el
expediente y lo deriva al especialista para su atencion.
Recepcionar y verificar informacion del expediente.
El especialista recibe el expediente y verifica que cumpla con
los requisitos especificados en el Reglamento de Grados y
Titulos de la UNE EGyV vigente, para su publicacién en el
itorio. ; o
2 repositorio Unidad dg Rgposﬂono Especialista
. Institucional
¢ Expediente conforme?
Si, ir a la actividad N°6
No, ir a la actividad N°3
Precisar observaciones identificadas.
De identificarse observaciones en el expediente, el| Unidad de Repositorio o
3 s . . : ; S Especialista
especialista precisa las mismas y las deriva a la secretaria Institucional
de la Unidad.
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Elaborar y remitir oficio con observaciones.

La secretaria remite las observaciones precisadas por el
especialista a la Unidad de Investigacion de la Facultad o a | Unidad de Repositorio
la Coordinacion de Investigacion de la EP WPR segun Institucional
corresponda, con la finalidad de que dichas dependencias
establezcan contacto con el usuario para levantarlas.

Secretaria

Recibir y derivar expediente.

La secretaria recibe el expediente con las observaciones | Unidad de Repositorio
levantadas y lo deriva al especialista para que verifique la Institucional
conformidad del mismo.

Secretaria

Agendar expediente para publicacion.

De cumplir el expediente con los requisitos necesarios, el | Unidad de Repositorio
especialista agenda su publicacion en la plataforma Institucional
DSPACE.

Especialista

Publicar archivo de trabajo de investigacion.

La publicacién se puede realizar de manera individual o en
bloques, dependiendo del criterio del especialista que realiza

dicha actividad. Unidad de Repositorio

Institucional Esgecialiela

Con la publicacion del trabajo de investigacion, se puede
continuar con el tramite respectivo para que el usuario pueda
obtener su titulo profesional o su grado académico
respectivo (Maestro o Doctor).

Fin del Procedimiento

Indicador de desempeiio

o Porcentaje de expedientes de trabajos de investigacion para publicacion con observaciones
e Tiempo promedio de publicacién de trabajos de investigacion

Proceso relacionado

e PM01.07.01 Gestion de aprobacion del Titulo profesional y Grados académicos

Proceso/Procedimiento colaborativo

e PM01.09.01.03 Aprobacién del Grado Académico de Maestro-Doctor.
e PM01.09.01.02 Aprobacién del Grado Académico de Bachiller Universitario.
e PM01.09.01.01 Aprobacion del Titulo Profesional.

Formatos utilizados en el procedimiento

e Formatos especificados en el reglamento de grados y titulos
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Manual de Procedimientos ANEXO DE LA RESOLUCION N° ©578-2025-R-UNE
PMO1 Formacién Académica

9.8.1.5. Procedimiento — Actualizacion o Correccion del Expediente
Publicado.

UNIVERSIDAD NACIONAL DE

EDUCACION ENRIQUE FICHA DE PROCEDIMIENTO
GUZMAN Y VALLE

Nomibre Actughzacmn o Correccion del Expediente Tipo Mistanal
Publicado.
Caodigo PM01.09.01.05 Versidn 1.0
Obietivo Establecer las actividades que permiten realizar la actualizacién o correccion de los trabajos de
] investigacion de los usuarios (tesis) publicados en la plataforma DSPACE.
Duenio del

Procadimiento Jefe/a de la Unidad de Repositorio Institucional

Unidad de Repostorio Institucional, Unidades de Investigacion de las Facultades y Coordinacion

Aleance de Investigacion de la Escuela de Posgrado y, Direccion de Registros y Servicios Académicos.

o Ley N°27658, Ley Marco de Modernizacion de la Gestion del Estado.

o Ley N°27815, Codigo de Etica de la Funcién Publica y su Reglamento aprobado mediante el
Decreto Supremo N°033-2005-PCM y sus modificatorias.

o Ley N°28044, Ley General de la Educacion.

o Ley N°28411, Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto; y sus modificatorias.

o Ley N°28740, Ley del Sistema Nacional de Evaluacién, Acreditacion y Certificacién de la
Calidad Educativa.

o Ley N°29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo.

o Ley N°30220, Ley Universitaria.

e Decreto Supremo N°016-2015-MINEDU, Politica de aseguramiento de la calidad de la
educacion superior universitaria.

e Decreto Supremo N°004-2019-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley del
Procedimiento Administrativo General, Ley N°27444.

o Resolucion de Presidencia N° 175-2016-SINEACE-CDAH-P, Modelo de Acreditacion de
Programas de Estudio de la Educacion Superior Universitaria.

o Resolucion de Secretaria de Gestién Publica N°006-2018-PCM/SGP, que aprueba la Norma
Técnica N°001-2018-PCM/SGP, Norma Técnica para la implementacién de la gestion por
procesos en las entidades de la administracion publica.

¢ Resolucion N°3309-2019-RUNE, que aprueba el Reglamento de supervision de los documentos

Base Normativa pedagdgicos y de gestion de la carga lectiva y no lectiva docente.

e Resolucion N°1227-2021-R-UNE, que aprueba la Directiva N°008-2021-R-UNE, denominada:
“Lineamientos para la implementacion de la Gestidn por Procesos en la UNE EGyV".

¢ Resolucion del Consejo Directivo N° 091-2021-SUNEDU-CD, Aprobacion del Modelo de
Renovacion de Licencia Institucional.

¢ Resolucion N°1243-2021-R-UNE, que aprueba la Reformulaciéon de los formatos del plan
individual de trabajo de los docentes ordinarios y contratados.

» Resolucion N°0009-2022-AU-UNE, que aprueba el Estatuto de la Universidad Nacional de
Educacion Enrique Guzman y Valle.

¢ Resolucion N°2178-2022-R-UNE, que modifica los Anexos N°06 y 10 de la Directiva N°008-
2021-R-UNE, aprobada con la Resolucién N°1227-2021-R-UNE.

» Resolucion N°3255-2022-R-UNE, que aprueba el Reglamento General de la Universidad
Nacional de Educacién Enrique Guzman y Valle.

o Resolucion N°3288-2022-R-UNE, que aprueba el Reglamento de Organizaciéon y Funciones
(ROF) de la Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle.

¢ Resolucion N°2510-2022-R-UNE, que aprueba el Reglamento de Grados y Titulos de la
Universidad Nacional de Educacién Enrique Guzman y valle.

¢ Resolucion N°1905-2024-R-UNE, que realiza modificaciones al Reglamento de Grados y
Titulos aprobado con Resolucién N°2510-2022-R-UNE y deja sin efecto a la Resolucion
N°2855-2022-R-UNE.

SIGLAS

e UNE EGyV: Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle.
e EP WPR: Escuela de Posgrado Walter Pefialoza Ramella.

e ITL: Informe Técnico de Licenciamiento. e

TR
TIEAN
GO \\

Siglas y definiciones
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DEFINICIONES

e« DSPACE: Es un software de cddigo abierto para la creacién de Repositorios y Bibliotecas
Digitales que provee herramientas para la administracion de colecciones digitales.

e Usuario: Estudiantes de la UNE EGyV de Pregrado, Posgrado y publico en general.

CONTROL DE CAMBIOS
Version Seccion del Procedimiento Descripcion del Cambio
ELEMENTOS DEL PROCEDIMIENTO
Proveedores Entradas / Insumos Salidas / Productos Usuarios

¢ Unidades de
Investigacion de Facultad

e Coordinacion de
Investigacion de la EP

e Oficio solicitando
actualizacion o correccion
del expediente publicado

e Actualizacion o correccion

de la publicacion del
trabajo de investigacion en
el DSPACE

e Direccion de Registro y
Servicios Académicos

e Usuario

¢ Unidades de Investigacion
de las Facultades

e Coordinacion de
Investigacion de la EP
WPR

WPR

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

Unidad de

Organizacion Re ponssblo

N° Descripcion de la Actividad

Recibir y derivar expediente.

Cuando se requiere actualizar o corregir la publicacién
realizada en la plataforma DSPACE del trabajo de
investigacion para la obtencidon del titulo profesional, el grado
académico de maestro o el de doctor, las unidades de
investigacion de las Facultades o de la Escuela de Posgrado,
cada una en su respectivo caso, debe remitir un oficio a la
Unidad de Repositorio Institucional solicitando ello. La
secretaria de la mencionada unidad, recepciona dicho oficio
y para su atencion, lo deriva al especialista.

Unidad de Repositorio

o Secretaria
Institucional

Recepcionar y verificar informacion del expediente.

El especialista recibe el oficio y verifica la informacion que
da sustento a la solicitud de actualizacién o correccion de la
publicacion del trabajo de investigacién. En su mayoria, los
2 |cambios son relacionados al nombre del trabajo de
investigacion o a los datos de su autor (usuario), esto debido
a las observaciones que realiza la Direccion de Registro y
Servicios Académicos en lo referido al cumplimiento del ITL
previo a la emision del diploma correspondiente.

Unidad de Repositorio

Institucional Epeciiia

Actualizar o corregir publicacion en el DSPACE.

Unidad de Repositorio
Institucional

De estar todo conforme se realiza la actualizaciéon o
correccion en la publicacion del trabajo de investigacion en
el DSPACE.

Especialista

Fin del Procedimiento

Indicador de desempeiio

¢ Cantidad de actualizaciones o correcciones mensuales en la publicacién de trabajos de investigacion para la obtencion
del titulo profesional.

» Cantidad de actualizaciones o correcciones mensuales en la publicacion de trabajos de investigacién para la obtencion
del grado académico de maestro.

e Cantidad de actualizaciones o correcciones mensuales en la publicacién de trabajos de investigacion para la obtencién
del grado académico de doctor. r

[




PMO1 Formacion Académica

Manual de Procedimientos ANEXO DE LA RESOLUCION N° ©578-2025-R-UNE

Proceso relacionado

e PM01.07.01 Gestién de aprobacién del Titulo profesional y Grados académicos.

Proceso/Procedimiento colaborativo

e PMO01.09.02.01 Emision del Diploma con Grado Académico de Bachiller-Maestro-Doctor.

e PM01.09.02.02 Emisién del Diploma del Titulo Profesional.

Formatos utilizados en el procedimiento

» Oficio solicitando actualizacion o correccion de la publicacion
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/ PMO01 Formacion Académica

9.8.2. Proceso Nivel 2 — Gestién de Emision de Diplomas

~ UNIVERSIDAD NACIONAL DE G }
EDUCACION ENRIQUE GUZMAN Y FICHA TECNICA DEL PROCESO NIVEL 2 |
VALLE ‘
|
|

Nombre | Gestion de Emisién de Diplomas: ’ i Tipo ‘Misional
Cédigo ' PM01.09.02 Version 1.0
- | Gestionar los recursos de la UNE EGyV de forma eficaz y eficiente a fin de cumplir los objetivos |
| institucionales trazados dentro del campo de la Gestién de Emision de Diplomas |
Objetivo

J Establecer los criterios y procedimientos para gestionar los sistemas administrativos partmpantes

| en la Gestion de Emision de Diplomas. i

Dueiio del Proceso

3 Vicerrectorado Académico

|« Rectorado

Alcance o Vicerrectorado Académico
’ o Facultades
|  Direccion de Registro y Servicios Académicos S ]

ELEMENTOS DEL PROCESO
Proveedores Entradas / Insumos Procesos nivel 3 ' salidas / Productos | Usuarios

e < FUTparala - -

| generacion del 1 o Expediente conel |

. informe académico PM01.09.02.01 | informe académico |
; | (expedito) para la Tramitacién del Expedito | (expedito) |
3 : btencion del Grado | para el Grado Académico | derivado a la
e Usuario it P .
- Académico de de Bachillery Titulo de | facultad ! EE(‘;C“T'tad

. Bachiller o Titulo de Segunda Especialidad correspondiente. | * VY

| Segunda Profesional. |« Carpeta del

| Especialidad | usuario enviada a

. | laUGYT

| o FUT con requisitos PM01.09.02.02 Emision |'e Diploma del grado | }
| | segun el grado de l.os bipiomas de | académico o titulo i
. | académico o titulo P | profesional o Usuario
» Usuario ,‘ profesional solicitado | Gra’dos Acaden’ycos y los ‘ solicitado
| . parala emisién del Titulos Profesionales. |

| dlploma

IDENTIFICACION DE RECURSOS CR[TICOS PARA LA EJECUCION Y CONTROL DEL PROCESO

Controles o Inspecciones

Recursos (Humanos, Instalaciones,
Sistemas Informaticos, Equipos)

. Verlfcaaon de los informes
presentados por los actores de los
procedimientos, y por los duefios de
los mismos.

= Aprobacion de las autoridades
universitarias mediante Resoluciones

= Seguimiento a las actividades criticas ‘
por parte de los actores de los:
procedimientos y los duefios de los |
mismos.

Recursos Humanos:

Rectorado

Secretaria General
Directora de Registro y Servicios
Académicos

L]

= Vicerrector Académico
im

1 ]

Académicos

1= Jefes de las Unidades de

Investigacién de cada Facultad
= Asistentes administrativos

= Técnicos administrativos

Indicadores de desempefio

= Decanos = Porcentaje de cumplimiento de
:e Faclultad, ddngscueIa ¥ Rectorales .= Secretarias Académicas los procedimientos de la Gestion |
g oo iferentes  productos . pjrectores de Escuela Profesional de Emision de Diplomas. i
generados. = Jefe de la Unidad de Servicios
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Instalaciones:

= Oficinas administrativas

= Sala de reuniones

= Mobiliario (Escritorios, sillas,
estantes, mesas para reuniones y
pizarras)

= Servicios basicos (Electricidad, agua
potable, telefonia e internet)

Sistemas Informaticos:

= Portales Web
= S|IGA UNE

= S|GA MEF

= SIGEAC
CEPLAN

= Suite ofimatica

Equipos

= Computadora personal
= Laptop

= |mpresora

Escaner
Fotocopiadora
Proyector

Otros
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NIVEL 2 - PM01.09.02 GESTION DE EMISION DE DIPLOMAS

ANEXO DE LA RESOLUCION N° ©578-2025-R-UNE

Proveedores Entrada Proceso Salida

FUT para 3 generacisn st
#forme wacemivo

Usuario egresado o con | ferpecite! i
Grade: de Bacaler T

Diploma en fisce

Capets 3 estad arte

Digoma enitica

PRO1052202 EMISEN DE LOS
[ SOLCUAS TF s
PAOFESIDNALS |

Ciploma en finco

Cliente

Ususrio cgresado

e

Usuario cor grato de

Usuario cor grauo de
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9.8.2.1. Procedimiento - Tramitacion del Expedito para el Grado
Académico de Bachiller y Titulo de Segunda Especialidad
Profesional.

UNIVERSIDAD NACIONAL DE

EDUCACION ENRIQUE FICHA DE PROCEDIMIENTO
GUZMAN Y VALLE

Tramitacién del Expedito para el Grado Académico

Nombre de Bachiller y el Titulo de Segunda Especialidad | Tipo Misional
Profesional.

Caodigo PMO01.09.02.01 Version 1.0

Objetivo Establecer las actividades que se deben de seguir para la emision del expedito necesario para la

obtencion del Grado Académico de Bachiller y Titulo de Segunda Especialidad.

Dueino del

Procadimionto Unidad de Servicios Académicos

Rectorado, Secretaria General, Direccidon de Registro y Servicios Académicos, Unidad de

Alcance o .
Servicios Académicos y Facultades.

e Ley N°15519, Ley de Reconocimiento de la Universidad Nacional de Educacion (1965).

o Ley N°27658, Ley Marco de Modernizacion de la Gestion del Estado y sus modificatorias
(2002).

e Ley N°27815, Cédigo de Etica de la Funcion Publica y sus modificatorias (2002).

o Ley N°28044, Ley General de Educacion y sus modificatorias (2003).

e Ley N°28740, Ley del Sistema Nacional de Evaluacion, Acreditacion y Certificacién de la
Calidad Educativa (2006).

o Ley N°29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo y sus modificatorias (2007).

e Ley N°30220, Ley Universitaria y sus modificatorias (2014).

e Decreto Supremo N°016-2015-MINEDU, Politica de Aseguramiento de la Calidad de la
Educacion Superior Universitaria (2015).

e Decreto Supremo N°004-2019-JUS, Texto Unico Ordenado de la Ley del Procedimiento
Administrativo General, Ley N°27444 (2019).

e Resolucion de Presidencia N°175-2016-SINEACE-CDAH-P, Modelo de Acreditacion de
Programas de Estudio de la Educacion Superior Universitaria (2016).

¢ Resolucidn de Secretaria de Gestién Publica N°006-2018-PCM/SGP, Norma Técnica N°001-
2018-PCM/SGP para la Implementacion de la Gestidn por Procesos en las Entidades de la
Administracién Publica (2018).

Base Normativa ¢ Resolucion del Consejo Directivo N°091-2021-SUNEDU-CD, Aprobacion del Modelo de
Renovacion de Licencia Institucional (2021).

¢ Resolucion Directoral N°032-2023-SUNEDU-02-15, Modificacién de los anexos 3 y 4 del
Reglamento de Grados y Titulos SUNEDU (2023).

e Resoluciones Universitarias (UNE EGyV)

e Resolucion N°0009-2022-AU-UNE, Aprobacion del nuevo texto del Estatuto de la Universidad
Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle (2022).

« Resolucion N°0162-2022-R-UNE, Aprobacién del Texto Unico de Procedimientos
Administrativos (TUPA) (2022).

e Resolucién N°1227-2021-R-UNE, Directiva N°008-2021-R-UNE “Lineamientos para la
Implementacién de la Gestién por Procesos” (2021).

¢ Resolucion N°2178-2022-R-UNE, Modificacion de la Directiva N°008-2021-R-UNE (2022).

¢ Resolucion N°2510-2022-R-UNE, Reglamento de Grados y Titulos de la UNE (2022).

¢ Resolucion N°2855-2022-R-UNE, Modificacion del Reglamento de Grados y Titulos de la UNE
(2022).

e Resolucion N°3255-2022-R-UNE, Reglamento General de la UNE (2022).

e Resoluciéon N°3288-2022-R-UNE, Reglamento de Organizacion y Funciones de la UNE
(2022).
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SIGLAS

e FUT: Formato Unico de Tramite

¢ ITL: Informe Técnico de Licenciamiento

o SIGEAC: Sistema Integrado de Gestion Académica
e STD: Sistema de Tramite Documentario

e |A: Informe Académico

o CE: Certificado de Estudio

Siglas y definiciones | ¢ VB: Visto bueno

e USA: Unidad de Servicios Académicos

e UGyT: Unidad de Grados y Titulos

e DRySA: Direccién de Grados y Titulos

DEFINICIONES

¢ Usuario: Egresado de la UNE que desea tramitar su informe académico (expedito), para la
obtencion del grado académico de Bachiller o Titulo de Segunda Especialidad.

CONTROL DE CAMBIOS

Version Seccion del Procedimiento Descripcion del Cambio

ELEMENTOS DEL PROCEDIMIENTO

Proveedores Entradas / Insumos Salidas / Productos Usuarios

e FUT para la generacion

. A o Expediente con el informe
del informe académico

académico (expedito)

e Usuario gi);zigiigon) g:lrglr?a dis derivado a la facultad « Facultad
Académico de Bachiller o correspondienta e UGYT
Titulo de Segunda ° Car_peta del usuario
Especialidad enviada a la UGyT
DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO
N° Descripcion de la Actividad EECIEL Responsable

Organizacion

Recepcionar y verificar FUT con documentos del
tramite.

El usuario acude a mesa de partes de la DRySA para
tramitar su informe de expedito para la obtenciéon del grado
académico de bachiller o Titulo de Segunda de Especialidad
Profesional en sus diferentes modalidades, presentando los
requisitos que se encuentran en la pagina de la mencionada
direccion. Se adjunta el link de los requisitos por cada
modalidad.

_Bachiller automatico para pregrado semipresencial LRySA Teenico administrative

https://www.une.edu.pe/registro-une/bachiller-automatico-
para-pregrado-semipresencial/

_ Bachiller automatico para complementacién PROCASE

https://www.une.edu.pe/registro-une/bachiller-automatico-
para-complementacion-procase/
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_Bachiller universitario con trabajo de investigacion

https:/iwww.une.edu.pe/registro-une/bachiller-universitario-
con-trabajo-de-investigacion/

_Bachiller automatico para pregrado presencial

https://www.une.edu.pe/registro-une/bachiller-automatico-
para-pregrado-presencial/

_Informe de Expedito para Segunda Especialidad
Profesional

https://www.une.edu.pe/registro-une/informe-de-expedito-
para-segunda-especialidad-profesional/

En la mesa de partes de la DRySA se verifica esta
informacién constatando su conformidad.

¢ Documentos presentados conforme?
Si, ¢ Egresado carece de CE?

Si, ir a la actividad N°3

No, ir a la actividad N°9
No, ir a la actividad N°2

Devolver expediente al usuario

De no cumplir con los requisitos documentarios dependiendo
de la modalidad, en mesa de partes se devuelve el
expediente para su subsanacion.

DRySA

Técnico administrativo

Buscar la carpeta del estudiante en el archivo fisico 1 de
la USA.

Se recoge de la recepcion el FUT que cumple con los
requisitos para su tramite correspondiente (Informe de
expedito para la obtencién del grado académico de Bachiller
o titulo de Segunda Especialidad).

Con el FUT, se busca la carpeta del usuario en el Archivo
Fisico 1 y se entrega a los técnicos administrativos
encargados de realizar la revision de las carpetas en base al
ITL.

USA

Técnico administrativo

Imprimir y revisar tarjeta informativa del estudiante.

En el area de revision de carpetas, se verifica que los
usuarios hayan culminado su plan de estudios de manera
satisfactoria.

USA

Técnico administrativo

Verificar que la carpeta del estudiante cumple con todos
los requisitos en base al ITL.

¢ Carpeta cumple con todos los requisitos?
Si, ir a la actividad N°7
No, ir a la actividad N°6

USA

Técnico administrativo

Solicitar y/lo gestionar levantamiento de las
observaciones encontradas en la carpeta.

Se contacta con el usuario para absolver las observaciones
correspondientes y se sube esta informacion en el intranet
de estudiante (SIGEAC).

USA

Técnico administrativo

Recibir y revisar carpeta del estudiante.
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Asistente administrativo
En el area de CE e IE, se corrobora nuevamente que todo USA
este conforme.
¢ Carpeta cumple con todos los requisitos?
Si, ir a la actividad N°7
No, ir a la actividad N°6
Solicitar y/lo gestionar levantamiento de Ias
observaciones encontradas en la carpeta.
USA
8 Dependlendo del origen de la observamon/gs se procede Asistonts administrativa
derivar a los responsables para su levantamiento (mesa de
partes o al area de revision de carpetas). En algunos casos
el asistente administrativo absuelve las observaciones.
Firma la tarjeta informativa con VB.
9 | Con la carpeta del estudiante conforme, se procede a firmar USA Jefe/a
y sellar la tarjeta informativa, declarando expedito al usuario.
Buscar la carpeta del estudiante en el archivo Intermedio
de la USA.
10 | En caso que el usuario haya tramitado anteriormente solo su USA Asistente administrativo
CE, su carpeta del estudiante queda en el archivo intermedio
de la USA.
Verificar que la carpeta del estudiante cumple con todos
los requisitos en base al ITL.
11 | ¢ Carpeta cumple con todos los requisitos? USA Asistente Administrativo
Si, ir a la actividad N°13
No, ir a la actividad N°12
Solicitar y/o gestionar levantamiento de observaciones
encontradas en la carpeta.
2 Se contacta con el usuario para dicho fin a través de su USA Eysisania Fsministratiy.
intranet (SIGEAC).
Delegar personal para realizar el CE (de no tenerlo) y el
1A.
Con la carpeta del estudiante conforme y la tarjeta
informativa firmada y sellada con VB. Se procede a delegar
13 | al personal administrativo correspondiente para que realice USA Jefela
la emision del CE, segun lo solicitado por el usuario de ser
el caso y el Informe Académico. Esta transferencia de
carpeta para que pueda realizarse el tramite respectivo, se
realiza mediante el STD.
Elaborar el CE (de no tenerlo) y el IA.
14 | Se elabora el CE, segun lo solicitado por el usuario de ser el USA Técnico administrativo
caso y el informe académico.
Gestionar firmas en el CE (de no tenerlo) y el IA.
15 Con el CE §egun lo solicitado por el usuario de se'r elcasoy USA Tésiics adiministiative
el A, se solicita las firmas correspondientes de la jefatura de
la USA y de la DRySA.
Preparar el expediente y derivar a la facultad
16 | correspondiente. Técnico administrativo
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Se remite el expediente para su aprobacion en el Consejo USA
de la Facultad, en la Facultad donde estudié el usuario,
obteniéndose las firmas de las autoridades de dicha
Facultad. Se procede a sellar el cargo del expediente
entregado. Finalmente, una copia del expediente se archiva
en la carpeta del usuario en la USA.

Actualizar el estado del tramite y cargar el CE en el

SIGEAC.
17 USA Técnico administrativo

Para que el usuario pueda conocer el estado de su tramite.

Preparar la carpeta del usuario y derivar a la UGyT.

18 | En caso que la carpeta del estudiante sea virtual, la UGyT USA Técnico administrativo
puede acceder a ella a traves del SIGEAC.

Fin del Procedimiento

Indicador de desempeio

e Porcentaje de carpetas del estudiante atendidas en el tiempo oportuno.
« Porcentaje de carpetas del estudiante con observaciones identificadas en el area de CE e |A.

Proceso relacionado

e PM01.09.02 Gestion de emision de Diplomas.

Proceso/Procedimiento colaborativo

¢ PM01.09.02.02 Emisién de los Diplomas de Grados Académicos y Titulos Profesionales.

Formatos utilizados en el procedimiento

o FUT
o |A
s CE
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9.8.2.2. Procedimiento - Emision de los Diplomas de Grados
Académicos y los Titulos Profesionales.

UNIVERSIDAD NACIONAL DE
EDUCACION ENRIQUE FICHA DE PROCEDIMIENTO
GUZMAN Y VALLE

Inscripcion  y/lo Correccion de los Grados
Nombre Académicos y los Titulos Profesionales en la|Tipo Misional
SUNEDU (2015 en adelante).

Codigo PM01.09.02.03 Version 1.0

Establecer las actividades para el correcto y oportuno registro en la SUNEDU de los diplomas de

Objeti . -
Lot los grados académicos vy los titulos profesionales emitidos a partir del afio 2015 en adelante.

Dueino del

Braac i s Direccion de Registro y Servicios Académicos

SUNEDU, Secretaria General, Direccidn de Registro y Servicios Académicos y Unidad de Grados

gicance y Titulos.

e Ley N°15519, Ley de Reconocimiento de la Universidad Nacional de Educacion (1965).

o Ley N°27658, Ley Marco de Modernizacion de la Gestion del Estado y sus modificatorias
(2002).

o Ley N°27815, Cédigo de Etica de la Funcién Publica y sus modificatorias (2002).

e Ley N°28044, Ley General de Educacion y sus madificatorias (2003).

e Ley N°28740, Ley del Sistema Nacional de Evaluacién, Acreditacion y Certificacion de la
Calidad Educativa (2006).

s Ley N°29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo y sus modificatorias (2007).

o Ley N°30220, Ley Universitaria y sus modificatorias (2014).

s Decreto Supremo N°016-2015-MINEDU, Politica de Aseguramiento de la Calidad de la
Educacién Superior Universitaria (2015).

o Decreto Supremo N°004-2019-JUS, Texto Unico Ordenado de la Ley del Procedimiento
Administrativo General, Ley N°27444 (2019).

o Resolucion de Presidencia N°175-2016-SINEACE-CDAH-P, Modelo de Acreditacion de
Programas de Estudio de la Educacion Superior Universitaria (2016).

» Resolucion de Secretaria de Gestion Publica N°006-2018-PCM/SGP, Norma Técnica N°001-
2018-PCM/SGP para la Implementacion de la Gestion por Procesos en las Entidades de la
Administracion Publica (2018).

Base Normativa « Resolucién del Consejo Directivo N°091-2021-SUNEDU-CD, Aprobacién del Modelo de
Renovacion de Licencia Institucional (2021).

o Resolucion Directoral N°032-2023-SUNEDU-02-15, Modificacion de los anexos 3 y 4 del
Reglamento de Grados y Titulos SUNEDU (2023).

o Resoluciones Universitarias (UNE EGyV)

¢ Resolucion N°0009-2022-AU-UNE, Aprobacién del nuevo texto del Estatuto de la Universidad
Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle (2022).

o Resolucion N°0162-2022-R-UNE, Aprobacién del Texto Unico de Procedimientos
Administrativos (TUPA) (2022).

e Resolucién N°1227-2021-R-UNE, Directiva N°008-2021-R-UNE “Lineamientos para la
Implementacion de la Gestién por Procesos” (2021).

o Resolucion N°2178-2022-R-UNE, Modificacion de la Directiva N°008-2021-R-UNE (2022).

o Resolucion N°2510-2022-R-UNE, Reglamento de Grados y Titulos de la UNE (2022).

¢ Resolucion N°2855-2022-R-UNE, Modificacion del Reglamento de Grados y Titulos de la UNE
(2022).

¢ Resolucion N°3255-2022-R-UNE, Reglamento General de la UNE (2022).

¢ Resolucion N°3288-2022-R-UNE, Reglamento de Organizacion y Funciones de la UNE
(2022).
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Siglas

« FUT: Formato Unico de Tramite

e SUNEDU: Superintendencia Nacional de Educacion Superior Universitaria
¢ SIGEAC: Sistema Integrado de Gestién Académica

¢ USA: Unidad de Servicios Académicos

« DRySA: Direccion de Registro y Servicios Académicos

Siglas y definiciones e UGyT: Unidad de Grados y Titulos

e |ITL: Informe Técnico de Licenciamiento

e UNE EGyV: Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle

Definiciones

e Usuario: egresados y graduados de la UNE EGyV
e Jaguarsoft: empresa proveedora del software SIGEAC

CONTROL DE CAMBIOS

Version Seccidn del Procedimiento Descripcion del Cambio

ELEMENTOS DEL PROCEDIMIENTO

Proveedores Entradas / Insumos Salidas / Productos Usuarios

o Expedientes de los
diplomas de los grados y

e PM01.09.02.01 Emision titulos emitidos (primera
de los Diplomas de los vez o duplicados) e Grados y titulos inscritos o USUaEFos
Grados Académicos y los | e Expedientes para en la SUNEDU y o UGVT
Titulos Profesionales correccion de la archivados en la UGyT y

inscripcion del grado o
titulo en la SUNEDU

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

Unidad de

Organizacion Pasponsabis

N° Descripcion de la Actividad

Recepcionar los expedientes.

Para el caso de inscripcién luego de la emision del diploma

Se recepciona el listado de los expedientes de los diplomas
emitidos a través de la carpeta virtual de Google Drive de la
UGyT (diplomas de grados académicos de bachiller,
maestro, doctor y de titulos profesionales, tanto los
tramitados por primera vez, como los tramitados en calidad
de duplicados). Si se identifican observaciones en los
expedientes del listado, se procede a devolver el listado
respectivo a través de la carpeta Google Drive y el SIGEAC, Asistente

1 | para que las observaciones sean absueltas por el personal UGYyT administrativo/técnico
que Corresponda. administrativo

Para el caso de correccidén luego de la inscripcion del
diploma

Se recepciona el expediente de manera presencial en la
mesa de partes de la DRySA y se deriva a la UGyT. Si se
identifican observaciones en el expediente, se procede a
coordinar con la USA por medio del SIGEAC cambiando el
estado a (correccion de datos), para que las observaciones
sean absueltas por quién corresponda.
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Cambiar estado en el SIGEAC.
Asistente
UGyT administrativo/técnico
administrativo

Los expedientes recepcionados que no presenten
observaciones, son cambiados de estado en el SIGEAC
indicando “En tramite a la SUNEDU".

Exportar el padron.
Asistente
administrativo/técnico
administrativo

Se exporta el padrén en formato Excel desde el SIGEAC a UGYT
través del SIACCI, previo ingreso y revision de la informacion
de los usuarios.

Preparar los documentos anexos al padroén.

Esta accion se realiza siguiendo lo especificado en el ITL y
la Resolucion N°032-2023-SUNEDU, de adecuacién a 62
campos, segun sus anexos numeros 3 y 4. Asi también, se
cumple con lo detallado en los articulos nimeros 12,14,15,
16 y 17 del Reglamento de Registro Nacional de Grados y
Titulos de la SUNEDU.

Si durante la preparacion de la documentacion, se identifican
algunas observaciones, segun sea el caso, se coordina con
los responsables respectivos para su levantamiento.

Luego, se procede a elaborar el informe de la UGyT donde
se consigna la cantidad de grados o titulos que se deben
inscribir en la SUNEDU. Sobre este informe, se elabora el
oficio de envio del padrén desde la DRySA a Secretaria
General. En el oficio mencionado, se precisa el nimero de
oficio que la Secretaria General enviara a la SUNEDU, a fin
de solicitar la inscripcion de los grados y los titulos.

Entre la documentacion anexa al padron se tiene:

e Enlace URL de tesis y/o trabajo de suficiencia
profesional alojado en el Repositorio Institucional.

e Diploma segun tipo de grado o titulo profesional.

e Padrén con V°B® de la Jefa de la Unidad de Grados y Asistente
Titulos y/o Director/a de la Direccién de Registro y UGyT administrativo/técnico
Servicios Académicos. administrativo

e Copia del Informe Técnico de Licenciamiento y/o
declaraciéon jurada segun carreras, programas de
estudios, denominacion de grado o titulo profesional y
modalidad de estudio.

e Declaracion jurada, en caso el grado académico o titulo
profesional, no se encuentre consignado en el ITL.

La documentacion mencionada se comparte en formato
digital a través de la carpeta de Google Drive de la Unidad
de Grados y Titulos, dicha carpeta lleva como nombre el
numero de oficio que Secretaria General remitira a la
SUNEDU. En el caso del oficio y el padrén se entregan de
manera fisica en Secretaria General.

Recepcionar el expediente.

Con la recepcion del expediente de la DRySA se procede a
redactar el oficio de Secretaria General para la SUNEDU,
teniendo en cuenta que la informacién proporcionada por la
DRySA es la que se anexa integramente. Luego, se sella y
firma el oficio y la documentacién contenida en el expediente
(la documentacion que no se presenta en fisico, se imprime

Secretaria General Técnico administrativo
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desde la carpeta Google Drive). Finalmente, se escanea
toda la documentacion comentada para su envio a la
SUNEDU.

Subir el expediente a la mesa de partes de la SUNEDU.

6 | Para su atencién por la Direccion de Grados y Titulos de | Secretaria General Técnico administrativo
dicha entidad. (https://mpv.sunedu.gob.pe/registrar/pj).

Recepcionar el cédigo de envio y el cargo.

Mediante correo electrénico, la SUNEDU hace llegar el
codigo de envio del expediente. De la misma manera, luego
de unas horas, se recepcionan los cargos con el numero de

7 expediente asignado de los oficios remitidos. Secretaria General Técnico administrativo

Se debe considerar que son siete los dias habiles que la
SUNEDU contempla para la inscripcion de los grados y
titulos a partir de la fecha en que dicha entidad recepciona
la documentacion.

Adjuntar el expediente en el médulo de consultas.

Se anexa el cargo del expediente derivado a la SUNEDU

8 |. A : Secretaria General Técnico administrativo
junto con la documentacion, luego se sube el archivo al
madulo de consultas de la plataforma de la UNE EGyV.
Registrar el namero del oficio en el SIGEAC.
Esta actividad se realiza sin hacer cambios en el estado “EN Asistente
9 | TRAMITE A SUNEDU", para que el usuario pueda hacer UGYT administrativo/técnico
seguimiento al estado de su tramite de inscripcién de grado administrativo
académico o titulo profesional en su intranet.
Registrar en el libro de grados y titulos.
Se registra en el libro de grados los expedientes y nimero Asistente
de oficio enviados a la SUNEDU de los graduados y los UGyT administrativo/técnico
10 titulados (bachiller, bachiller — FACE, maestro, doctor, titulo administrativo
profesional y titulo de segunda especialidad profesional),
también se registran los diplomas de los grados académicos
y titulos profesionales que se generan en calidad de
duplicados o correcciones.
Actualizar el estado de inscripcion en la SUNEDU.
Se realiza la actualizacion del estado de inscripcion del
grado académico o titulo profesional en la SUNEDU en el Asistente
11 SIGEAC, para que el alumno pueda visualizarlo en el mddulo UGyT administrativo/técnico
de consultas de su intranet. administrativo

¢ Solicitud de inscripcion observada?
Si, ir a la actividad N°12
No, ir a la actividad N°15
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Recepcionar las observaciones.

De identificarse algunas observaciones en el expediente
presentado para el registro de un grado académico o titulo
profesional en la SUNEDU, dicha entidad realiza las
siguientes acciones:

¢ Remite un correo donde solicita la subsanacion de
12 dichas observaciones, para ello, otorga un plazo de 1 a| Secretaria General Técnico administrativo
2 dias para este efecto.

o Silas observaciones no se subsanan en el primer plazo
otorgado, la SUNEDU remite un oficio con las
observaciones respectivas, otorgando un plazo maximo
de siete dias habiles para subsanarlas.

Enviar las observaciones.

Se remiten las observaciones a la DRySA y la UGyT
directamente desde el correo enviado por la SUNEDU o, si
13 | la notificacion de las observaciones se realizd mediante un | Secretaria General Técnico administrativo
oficio, se deriva el documento remitido por la mencionada
entidad a través de una hoja envio para su atencién en la
DRySA vy la UGyT.

Realizar el levantamiento de las observaciones.

Segun sea el caso, se remite el descargo a la SUNEDU, a Asistente
través de un correo electronico en el plazo indicado para la UGyT administrativo/técnico
subsanacion (2 dias) o, de encontrarse las observaciones en administrativo

la etapa de notificacion mediante oficio, en el SIGEAC se
cambia el estado de en “EN TRAMITE A LA SUNEDU" a
“OBSERVACION’, hasta que se subsanen las mismas. Sino
se subsanan las observaciones notificadas mediante oficio
en el periodo de 7 dias, se vuelve a realizar el tramite de
inscripcion o correccion desde el principio.

14

Elaborar y archivar listado de expedientes.

Asistente
En un archivo Word se elabora el listado de los expedientes UGyT administrativo/técnico

de los grados y titulos profesionales inscritos en la SUNEDU administrativo
y se remiten al archivo de la UGyT.

15

Fin del Procedimiento

Indicador de desempefio

« Porcentaje de los grados académicos inscritos en la SUNEDU sin observaciones en los tiempos establecidos (primera
vez).

e Porcentaje de los grados académicos inscritos en la SUNEDU sin observaciones en los tiempos establecidos
(duplicados).

e Porcentaje de los grados académicos inscritos en la SUNEDU sin observaciones en los tiempos establecidos
(correcciones).

¢ Porcentaje de los titulos profesionales inscritos en la SUNEDU sin observaciones en los tiempos establecidos (primera
vez).

e Porcentaje de los titulos profesionales inscritos en la SUNEDU sin observaciones en los tiempos establecidos
(duplicados).

e Porcentaje de los titulos profesionales inscritos en la SUNEDU sin observaciones en los tiempos establecidos
(correcciones).

Proceso relacionado

e PM01.09 Gestion de Grados y Titulos
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Proceso/Procedimiento colaborativo

e PM01.09.02.01 Emisién de los Diplomas de los Grados Académicos y los Titulos Profesionales

Formatos utilizados en el procedimiento

o FUT

e Padron de inscripcion de los grados vy titulos
¢ Diplomas del grado o titulo

e [TL

¢ Declaracion jurada

e Informes técnicos

e Oficios de envio

e Hojas de envio
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9.8.2.3. Procedimiento - Inscripcion de los Grados Académicos y los

Titulos Profesionales en la SUNEDU (2015 en adelante).

UNIVERSIDAD NACIONAL DE

EDUCACION ENRIQUE FICHA DE PROCEDIMIENTO
GUZMAN Y VALLE

Inscripcion de los Grados Académicos y los Titulos

Procedimiento

Nombre Profesionales en la SUNEDU (2015 en adelante). PO Mislomsl
Caodigo PM01.09.02.03 Version 1.0
S Establecer las actividades para el correcto y oportuno registro en la SUNEDU de los diplomas de
Objetivo o " : " . _
los grados académicos y los titulos profesionales emitidos a partir del afio 2015 en adelante.
Dueiio del

Direccion de Registro y Servicios Académicos

Alcance

Direccion de Registro y Servicios Académicos, Unidad de Grados y Titulos, Secretaria General y
la SUNEDU

Base Normativa

e Ley N°15519, Ley de Reconocimiento de la Universidad Nacional de Educacion (1965).

o Ley N°27658, Ley Marco de Modernizacién de la Gestion del Estado y sus modificatorias
(2002).

e Ley N°27815, Cédigo de Etica de la Funcién Publica y sus modificatorias (2002).

o Ley N°28044, Ley General de Educacion y sus modificatorias (2003).

o Ley N°28740, Ley del Sistema Nacional de Evaluacién, Acreditacion y Certificacion de la
Calidad Educativa (2006).

e Ley N°29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo y sus modificatorias (2007).

e Ley N°30220, Ley Universitaria y sus modificatorias (2014).

¢ Decreto Supremo N°016-2015-MINEDU, Politica de Aseguramiento de la Calidad de la
Educacién Superior Universitaria (2015).

o Decreto Supremo N°004-2019-JUS, Texto Unico Ordenado de la Ley del Procedimiento
Administrativo General, Ley N°27444 (2019).

¢ Resolucién de Presidencia N°175-2016-SINEACE-CDAH-P, Modelo de Acreditacion de
Programas de Estudio de la Educacion Superior Universitaria (2016).

o Resolucion de Secretaria de Gestion Publica N°006-2018-PCM/SGP, Norma Técnica N°001-
2018-PCM/SGP para la Implementacién de la Gestion por Procesos en las Entidades de la
Administracion Publica (2018).

o Resolucion del Consejo Directivo N°091-2021-SUNEDU-CD, Aprobacion del Modelo de
Renovacidén de Licencia Institucional (2021).

 Resolucion Directoral N°032-2023-SUNEDU-02-15, Modificacion de los anexos 3 y 4 del
Reglamento de Grados y Titulos SUNEDU (2023).

o Resoluciones Universitarias (UNE EGyV)

¢ Resolucion N°0009-2022-AU-UNE, Aprobacién del nuevo texto del Estatuto de la Universidad
Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle (2022).

o Resolucion N°0162-2022-R-UNE, Aprobacion del Texto Unico de Procedimientos
Administrativos (TUPA) (2022).

e Resolucion N°1227-2021-R-UNE, Directiva N°008-2021-R-UNE “Lineamientos para la
Implementacion de la Gestion por Procesos” (2021).

¢ Resolucion N°2178-2022-R-UNE, Modificacion de la Directiva N°008-2021-R-UNE (2022).

» Resolucién N°2510-2022-R-UNE, Reglamento de Grados y Titulos de la UNE (2022).

¢ Resolucion N°2855-2022-R-UNE, Modificacion del Reglamento de Grados y Titulos de la UNE
EGyV (2022).

¢ Resolucion N°3255-2022-R-UNE, Reglamento General de la UNE EGyV (2022).

e Resolucion N°3288-2022-R-UNE, Reglamento de Organizacién y Funciones de la UNE EGyV
(2022).
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Siglas
e FUT: Formato Unico de Tramite

Siglas y definiciones

Definiciones

e Usuario: egresados y graduados de la UNE EGyV
o Jaguarsoft: empresa proveedora del software SIGEAC

e SUNEDU: Superintendencia Nacional de Educacion Superior Universitaria
e SIGEAC: Sistema de Gestion Académica

e USA: Unidad de Servicios Académicos

e DRySA: Direccion de Registro y Servicios Académicos
e UGyT: Unidad de Grados y Titulos

e ITL: Informe Técnico de Licenciamiento

o UNE EGyV: Universidad Nacional de Educacién Enrique Guzman y Valle

CONTROL DE CAMBIOS
Version Seccion del Procedimiento Descripcion del Cambio
ELEMENTOS DEL PROCEDIMIENTO
Proveedores Entradas / Insumos Salidas / Productos Usuarios
e PM01.09.02.01 Emision
de los Diplomas de los « Expedientes de los o Grados y titulos + Usirios

Grados Académicos y los
Titulos Profesionales

diplomas caligrafiados

registrados en la SUNEDU
y archivados en la UGyT

o UGYT

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

N° Descripcion de la Actividad Unld.ad d.e Responsable
Organizacion
Recepcionar los expedientes caligrafiados.
Se recepciona el listado de los expedientes ya caligrafiados
a través de la carpeta virtual de Google Drive de la UGyT
(diplomas de grados académicos de bachiller, maestro, :
, : ; Asistente
doctor y de titulos profesionales, tanto los tramitados por - . P
1 . ; . . UGyT administrativo/técnico
primera vez, como los tramitados en calidad de duplicados). P ;
) . ) . - administrativo
Si se identifican observaciones en los expedientes del
listado, se procede a devolver el listado de expedientes a
través de la carpeta Google Drive y el SIGEAC, para que las
observaciones sean levantadas por quién corresponda.
Cambiar estado en el SIGEAC.
A los expedientes recepcionad ue no presenten Aslstene
2 XP P os ¥ 9 P UGyT administrativo/técnico
observaciones, se les procede a cambiar su estado en el admiristrative
SIGEAC a “En tramite a SUNEDU".
Exportar el padrén.
Asistente
3 | Se exporta el padron en formato Excel desde el SIGEAC, UGYT administrativo/técnico
previo ingreso y revision de la informacién de los usuarios. administrativo
Preparar los documentos anexos al padron.
Esta accion se realiza siguiendo lo especificado en el ITL y Asistente
4 |la Resolucién N°032-2023-SUNEDU de adecuacion a 62 administrativo/técnico
campos segun sus anexos numero 3 y 4. Asi también, se UGyT administrativo
sigue lo detallado en los articulos nimeros 12,14,15 y 16 del
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Reglamento de Registro Nacional de Grados y Titulos de la
SUNEDU.

Si durante la preparacion de la documentacion, se identifican
algunas observaciones segun sea el caso, se coordina para
su levantamiento con los ingenieros del sistema Jaguarsoft,
Unidad de Servicios Académicos y/o Repositorio
Institucional (Cuando se presentan tesis y trabajos de
suficiencia profesional con errores en su publicacion).

Luego, se procede a elaborar el informe de la UGyT en
donde se consigna la cantidad de grados o titulos que se
deben de inscribir en la SUNEDU. En base a este informe,
se elabora el oficio de envio del padrén desde la DRySA a la
Secretaria General. En el oficio mencionado, se consigna el
numero de oficio que la Secretaria General enviara a la
SUNEDU en donde se solicita la inscripcién de los grados y
titulos.

Entre la documentacion anexa al padron se tiene:

e Enlace URL de tesis y/o trabajo de suficiencia
profesional alojado en el Repositorio
Institucional.

e Diploma segin tipo de grado o titulo
profesional.

e Padron con V°B° de la jefa de la Unidad de
Grados y Titulos y/o directora de la Direccion
de Registro y Servicios Académicos.

e Copia de Informe Técnico de Licenciamiento
y/o declaracion jurada segun carreras,
programas de estudios, denominacion de
grado o titulo profesional y modalidad de
estudio.

e Declaracion jurada, en caso el grado
académico o titulo profesional, no se
encuentra consignado en el ITL.

La documentacién mencionada se comparte en formato
digital a través de la carpeta de Google Drive de la Unidad
de Grados y Titulos, dicha carpeta lleva como nombre el
numero de oficio que Secretaria General remitira a la
SUNEDU. En el caso del oficio y el padron se entregan de
manera fisica en la Secretaria General.

Recepcionar el expediente.

Con la recepcion del expediente se procede a redactar el
oficio de la Secretaria General para la SUNEDU. Se sella y
firma el oficio y la documentacién contenida en el expediente
(la documentacion que no se presenta en fisico, se imprime
desde la carpeta Google Drive). Finalmente, se escanea
toda la documentacién en comento para su envio a la
SUNEDU.

Secretaria General

Técnico administrativo

Subir expediente a la Mesa de Partes de SUNEDU.

Para su atencion por la Direccion de Grados y Titulos de
dicha entidad. (https://mpv.sunedu.gob.pe/registrar/pj).

Secretaria General

Técnico administrativo

Recepcionar el cédigo de envio y el cargo.

Secretaria General

Técnico administrativo

Pagina 396 de 502




ANEXO DE LA RESOLUCION N°

Manual de Procedimientos
PMO01 Formacion Académica

0578-2025-R-UNE

Mediante correo electronico, la SUNEDU hace llegar el
cédigo de envio del expediente. De la misma manera, luego
de unas horas, se recepcionan los cargos con el nimero de
expediente asignado de los oficios enviados.

Se debe considerar que son 7 los dias habiles que la
SUNEDU contempla para la inscripcién de los grados y
titulos a partir de la fecha en que dicha entidad recepciona
el expediente.

Adjuntar el expediente en el médulo de consultas.

Se anexa el cargo del expediente enviado a la SUNEDU
junto con la documentacién del expediente, luego se sube el
archivo al médulo de consultas de la plataforma de la UNE
EGyV.

Secretaria General

Técnico administrativo

Registrar el numero del oficio en el SIGEAC.

Esta actividad se realiza sin hacer cambios en el estado “EN
TRAMITE A SUNEDU", para que el usuario pueda hacer
seguimiento al estado de su tramite de inscripcion de su
grado académico o titulo profesional en su intranet.

UGyT

Asistente
administrativo/técnico
administrativo

10

Registrar en el libro de grados.

Se registra en el libro de grados los expedientes y numero
de oficio enviado a la SUNEDU de los graduados y los
titulados (bachiller, bachiller — FACE, maestro, doctor, titulo
profesional y titulo de segunda especialidad), también se
registran los diplomas de los grados académicos vy titulos
profesionales que se generan en calidad de duplicados.

UGyT

Asistente
administrativo/técnico
administrativo

11

Actualizar estado de inscripcion en la SUNEDU.

Se realiza la actualizacion del estado de inscripcion del
grado académico o titulo profesional en la SUNEDU en el
SIGEAC, para que el alumno pueda visualizarlo en el médulo
de consultas de su intranet.

¢ Solicitud de inscripciéon observada?
Si, ir a la actividad N°12
No, ir a la actividad N°15

UGyT

Asistente
administrativo/técnico
administrativo

12

Recepcionar las observaciones.

De identificarse algunas observaciones en el expediente
presentado para el registro de un grado académico o titulo
profesional en la SUNEDU, dicha entidad, dependiendo del
tipo de observacidn, realiza las siguientes acciones:

e Si las observaciones son minimas, remite un
correo donde solicita la subsanacion de dichas
observaciones, para ello, brinda un plazo de 1 a 2
dias como tiempo de subsanacion.

e Si las observaciones requieren un descargo
mayor, remite un documento oficial con las
observaciones pertinentes, otorgando un plazo
maximo de 7 dias habiles para subsanarlas.

Secretaria General

Técnico administrativo

13

Enviar las observaciones.

Secretaria General

Técnico administrativo

>)) Pagina 397 de 502




. ANEXO DE LA RESOLUCION N° ©578-2025-R-UNE
Manual de Procedimientos

>  PMO01 Formacién Académica

;
g

Lot

Se envian las observaciones a la DRySA para ser enviadas
a la UGyT y sean levantadas en el plazo precisado por la
SUNEDU.

Si se presenta el primer caso de observaciones, se reenvia
las mismas a la DRySA directamente desde el correo
remitido por la SUNEDU.

De ocurrir el segundo caso, se deriva el documento remitido
por la mencionada entidad a través de una hoja envio para
su atencion.

Realizar el levantamiento de las observaciones.

SegUn sea el caso, se remite el descargo a la SUNEDU, a

través de un correo electrénico en el plazo indicado para la UGYT Asistente
14 |subsanacién. De presentarse el segundo tipo de administrativo/técnico
observaciones, en el SIGEAC se cambia el estado de en “EN administrativo

TRAMITE SUNEDU” a “OBSERVACION”, hasta que se
subsanen las mismas.

Elaborar y archivar listado de expedientes. Asistente
. UGyT administrativo/técnico
En un archivo Word se elabora el listado de expedientes de administrativo

15 los grados y titulos profesionales inscritos en la SUNEDU y

se remiten al archivo de la Unidad de Grados y Titulos.

Fin del Procedimiento

Indicador de desempeno

» Porcentaje de grados académicos inscritos en SUNEDU sin observaciones en los tiempos establecidos.
e Porcentaje de grados académicos inscritos en SUNEDU con observaciones.

« Porcentaje de titulos inscritos en SUNEDU sin observaciones en los tiempos establecidos.

o Porcentaje de titulos inscritos en SUNEDU con observaciones.

Proceso relacionado

e PMO01.09 Gestiéon de Grados y Titulos

Proceso/Procedimiento colaborativo

e PM01.09.02.01 Emision de los Diplomas de los Grados Académicos y los Titulos Profesionales

Formatos utilizados en el procedimiento

o FUT

e Padroén de inscripcién de grados vy titulos
e Oficios de envio

e Hoja de envio

e Informe técnico

e Diploma del grado o titulo

¢ Declaracion jurada

Pagina 398 de 502




Z0S °p 66€ eulded

e
| B
| &

iy sumaises.

sumpaday |

AU oig to1UIL 19| K teaTpEIY PR 801 P UOLSIMA 120’60 | 0N

oy & 1open ap prown

ofn|4 ap ewesbeiqg

BOIWIPEDY UOIDBLLIOS | 0N
ANN-Y-SZ0Z-8LSO oN NOIINTOSI¥ V1 30 OXaNV SOjUSIWIPSd0Id 8p [enuepy




. ANEXO DE LA RESOLUCION N° ©578-2025-R-UNE
Manual de Procedimientos

PMO1 Formacién Académica

9.8.2.4. Procedimiento - Inscripcion y Correccion de los Grados Académicos y
Titulos Profesionales en la SUNEDU (2014 y anteriores)

UNIVERSIDAD NACIONAL DE

EDUCACION ENRIQUE FICHA DE PROCEDIMIENTO
GUZMAN Y VALLE

Inscripcién y/o Correccion de los Grados Académicos y

Nombra Titulos Profesionales en la SUNEDU (2014 y anteriores). Tipo Misionzl
Caodigo PMO01.09.02.04 Version 1.0
A Establecer las actividades para el correcto y oportuno registro y/o correccion en la SUNEDU de los
Objetivo : i ; .
diplomas de los grados académicos y los titulos profesionales.
Dueiio del

Procadimisato Direccion de Registro y Servicios Académicos

Direccion de Registro y Servicios Académicos, Unidad de Grados y Titulos, Secretaria General y la

Alcance SUNEDU.

o Ley N°15519, Ley de Reconocimiento de la Universidad Nacional de Educacion (1965).

o Ley N°27658, Ley Marco de Modernizacion de la Gestion del Estado y sus modificatorias (2002).

o Ley N°27815, Cddigo de Etica de la Funcidn Publica y sus modificatorias (2002).

o Ley N°28044, Ley General de Educacién y sus modificatorias (2003).

o Ley N°28740, Ley del Sistema Nacional de Evaluacion, Acreditacion y Certificacion de la Calidad
Educativa (2006).

e Ley N°29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo y sus modificatorias (2007).

o Ley N°30220, Ley Universitaria y sus modificatorias (2014).

e Decreto Supremo N°016-2015-MINEDU, Politica de Aseguramiento de la Calidad de la Educacion
Superior Universitaria (2015).

o Decreto Supremo N°004-2019-JUS, Texto Unico Ordenado de la Ley del Procedimiento Administrativo
General, Ley N°27444 (2019).

o Resolucion de Presidencia N°175-2016-SINEACE-CDAH-P, Modelo de Acreditacion de Programas de
Estudio de la Educacion Superior Universitaria (2016).

¢ Resolucién de Secretaria de Gestion Publica N°006-2018-PCM/SGP, Norma Técnica N°001-2018-
PCM/SGP para la Implementacién de la Gestion por Procesos en las Entidades de la Administracion
Publica (2018).

Base Normativa e Resolucién del Consejo Directivo N°091-2021-SUNEDU-CD, Aprobacion del Modelo de Renovacion de
Licencia Institucional (2021).

e Resolucion Directoral N°032-2023-SUNEDU-02-15, Modificacién de los anexos 3 y 4 del Reglamento
de Grados y Titulos SUNEDU (2023).

¢ Resoluciones Universitarias (UNE EGyV)

¢ Resolucién N°0009-2022-AU-UNE, Aprobacién del nuevo texto del Estatuto de la Universidad Nacional
de Educacion Enrique Guzman y Valle (2022).

¢ Resolucion N°0162-2022-R-UNE, Aprobacion del Texto Unico de Procedimientos Administrativos
(TUPA) (2022).

¢ Resolucion N°1227-2021-R-UNE, Directiva N°008-2021-R-UNE “Lineamientos para la Implementacién
de la Gestion por Procesos” (2021).

¢ Resolucion N°2178-2022-R-UNE, Madificacion de la Directiva N°008-2021-R-UNE (2022).

e Resolucion N°2510-2022-R-UNE, Reglamento de Grados y Titulos de la UNE (2022).

¢ Resolucion N°2855-2022-R-UNE, Modificacion del Reglamento de Grados y Titulos de la UNE EGyV
(2022).

¢ Resolucion N°3255-2022-R-UNE, Reglamento General de la UNE EGyV (2022).

¢ Resolucion N°3288-2022-R-UNE, Reglamento de Organizacion y Funciones de la UNE EGyV (2022).
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Siglas y definiciones

Siglas

e FUT: Formato Unico de Tramite.

e ITL: Informe Técnico de Licenciamiento.

o DRySA: Direccidon de Registro y Servicios
e UGyT: Unidad de Grados y Titulos.

Definiciones

Académicos.

e Usuario/s: Egresados y graduados de la UNE EGyV.

o SUNEDU: Superintendencia Nacional de Educacion Superior Universitaria.

CONTROL DE CAMBIOS
Version Seccion del Procedimiento Descripcion del Cambio
ELEMENTOS DEL PROCEDIMIENTO
Proveedores Entradas / Insumos Salidas / Productos Usuarios
e Expedientes de los grados y

e Usuarios titulos no inscritos en la|e Grados y titulos registrados « Usuarios

e UGYT SUNEDU o cuya inscripcion en la SUNEDU vy archivados « UGYT
presenta errores u omisiones enla UGyT Y
que necesitan ser corregidas

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

No

Descripcion de la Actividad

Unidad de
Organizacion

Responsable

Recepcionar y clasificar los expedientes.

Se recepcionan los expedientes de grados académicos (bachiller,
maestro y doctor), titulos profesionales y titulos de segunda
especialidad profesional, que por diversos motivos no han sido
inscritos en la SUNEDU o su inscripcién presenta errores
omisiones.

Los documentos pueden ser recepcionados de las siguientes
formas:

e Presencial, a través de la ventanilla de la mesa de partes de
la DRySA o mediante tramite interno para correccion e
inscripcion en calidad de prerrequisito.

e Virtual, a través de la mesa de partes virtual de la DRySA,
correo institucional de la UGyT o correo institucional del
responsable.

El expediente recepcionado debe contener lo que se detalla a
continuacion:

e FUT en fisico o virtual.

e Copia del DNI vigente por ambas caras.

o Copia del diploma del grado académico, titulo profesional o
titulo de segunda especialidad profesional por ambas caras.

e Resolucion de otorgamiento de grado académico, titulo
profesional o titulo de segunda especialidad profesional,
segun solicitud (opcional).

[ = S

UGyT

Técnico administrativo

VAL

7
f/E<3y
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Si se identificaran observaciones en el expediente, se contactara
al usuario, via llamada telefénica a su celular o por correo
electrénico, que se encuentran registrados en su FUT.

Finalmente, se clasifican los expedientes en base a su condicién
de registrados o no registrado en la SUNEDU, de acuerdo con ello
se armaran los padrones de forma grupal o individual para su
envio a la entidad mencionada.

Ingresar la informacién en el padrén.

2 | El padrén se encuentra en un archivo en formato Excel y tiene 62 UGyT Técnico administrativo
campos que deben estar correctamente llenados.

Imprimir y revisar el padrén.

Se imprime el padrén que es revisado por el técnico/a encargado
de los libros de registro quien, si detecta alguna observacion o falta
3 | de informacién en su revisién, la anota en el padron, UGyT Técnico administrativo

Finalmente, se realiza las enmiendas pertinentes en el archivo
Excel virtual del padrén.

Preparar el Padron.

Se procede a imprimir en 2 copias (una copia para la SUNEDU y
una para cargo). Las copias impresas son selladas por el personal
4 | responsable, colocando el sello en cada folio que compone el
padrén. Posterior a ello, el Director/a de la DRySA firma cada folio. UGyT Técnico administrativo
En caso el Director/a esté ausente, los folios del padrén pueden
ser firmados por el jefe/a de la UGyT.

Elaborar y remitir el expediente.

Se prepara la informacion que sera remitida a la SUNEDU que
consta de los siguientes documentos:

e Padron (fisico y virtual).

e Copia del ITL y/o declaracion jurada segln especialidad o
carrera profesional, programa de estudio, modalidad de
estudio y denominacién de grado académico o titulo
profesional (virtual).

UGyT Técnico administrativo

Posterior a ello, se solicita el nimero de oficio a Secretaria
General para consignarlo en el padréon y en la demas
documentacién que sera enviada a las autoridades
correspondientes en el siguiente orden: Jefe/fa de la UGyT,
Director/a de la DRySA, Secretaria General y la SUNEDU. Asi
mismo, se solicita el nimero de informe y oficio que se utilizara
para el envio de la documentacién desde la DRySA hacia
Secretaria General.

Siguiendo con esta actividad, se consolida la documentacién que
se remitira a Secretaria General en formato fisico como se detalla
a continuacion: oficio de la DRySA con su con su respectiva
numeracion y el padrén firmado por el Director/a de la mencionada
direccién o el Jefe/a de la UGyT en ausencia de la primera.
También, para cargo del archivo interno, se procede armar la
siguiente documentacion: oficio de la DRySA, y el informe de la
UGyYT, ambos con su respectiva numeracién, y el padrén con la
numeracion brindada por la Secretaria General.

Esta documentacion es entregada en la Secretaria General,
donde se firma el cargo respectivo. Luego, este cargo se procede
a archivar en la UGyT.

Pagina 402 de 502



ANEXO DE LA RESOLUCION N° ©578-2025-R-UNE

Manual de Procedimientos
PM01 Formacion Académica

Finalmente, se sube la documentacién mencionada en formato
digital al Google Drive de la UGYT (compartido con la Secretaria
General) para que se remita a la SUNEDU, conforme a lo
establecido en la Resolucion N° 010-2017-SUNEDU/CD en
cumplimiento del articulo 12 (requisitos y procedimientos para
inscripcion de grados vy titulos), del articulo 15 (por correcciones)
y del articulo 16 (procedimiento para correcciones).

Recepcionar el expediente.

Con la recepcion del expediente de la DRySA, Secretaria General
redacta el oficio para la SUNEDU, teniendo en cuenta que la
informacién proporcionada por la DRySA es la que se anexa
integramente. Luego, coloca su sello y firma en el oficio y en la
documentacion contenida en el expediente (la documentacién que
no se presenta en fisico, se imprime desde la carpeta Google
Drive). Finalmente, se escanea toda la documentacién comentada
para su envio a la SUNEDU.

Secretaria General

Técnico administrativo

Subir el expediente a la mesa de partes de la SUNEDU.

Para su atencion por la Direccion de Grados y Titulos de dicha
entidad. (https://mpv.sunedu.gob.pe/registrar/pj).

Secretaria General

Técnico administrativo

Adjuntar el expediente en el médulo de consultas.

Se anexa el cargo del expediente enviado a la SUNEDU junto con
la documentacion del expediente, luego se sube el archivo al
madulo de consultas de la plataforma de la UNE EGyV.

Secretaria General

Técnico administrativo

Recepcionar el codigo de envio y el cargo.

Mediante correo electrénico, la SUNEDU se hace llegar el cddigo
de envio del expediente. De la misma manera, luego de unas
horas, se recepcionan los cargos con el nimero de expediente
asignado de los oficios remitidos.

Se debe considerar que son 7 los dias habiles que la SUNEDU
contempla para la inscripcion de los grados vy titulos a partir de la
fecha en que dicha entidad recepciona la documentacion.

Secretaria General

Técnico administrativo

10

Registrar en el libro de grados y titulos.

Se registra en el libro de grados y titulos los expedientes; asi como
el nimero de oficio de los graduados y titulados. También se
registran los grados y titulos que se generan en calidad de
duplicados.

¢ Solicitud de inscripcion o correccién observada?
Si, ir a la actividad N° 11

No, ir a fin.

UGyT

Técnico administrativo.

11

Recepcionar las observaciones.

De identificarse algunas observaciones en el expediente
presentado para el registro de un grado académico o titulo
profesional en la SUNEDU, dicha entidad realiza las siguientes
acciones:

e Remite un correo donde solicita la subsanacion de dichas
observaciones, para ello, otorga un plazo de 1 a 2 dias para
este efecto.

Secretaria General

Técnico administrativo
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e Si las observaciones no se levantan en el primer plazo
otorgado, la SUNEDU remite un oficio con las observaciones
respectivas, otorgando un plazo maximo de siete dias habiles
para subsanarlas.

Enviar las observaciones.

Se reenvian las observaciones a la DRySA y la UGyT
directamente desde el correo remitido por la SUNEDU o, si la
notificacion de las observaciones se realizé mediante un oficio, se
deriva el documento remitido por la mencionada entidad a través
de una hoja envio para su atencion en la DRySA y la UGyT.

12 Secretaria General Técnico administrativo

Realizar el levantamiento de observaciones.

Segun sea el caso, se remite el descargo a la SUNEDU, a través
de un correo electrénico en el plazo indicado para la subsanacion
(dos dias) o, de encontrarse las observaciones en la etapa de uGyT Técnico administrativo
13 | notificacidn mediante oficio, se envia el descargo mediante otro
oficio a Secretaria General para que responda a la SUNEDU. Si
no se subsanan las observaciones notificadas mediante oficio en
el periodo de 7 dias, se vuelve a realizar el tramite de inscripcion
o correccion desde el principio.

Fin del Procedimiento

Indicador de desempeiio

e Porcentaje de los grados académicos inscritos en la SUNEDU sin observaciones en los tiempos establecidos (primera vez).
e Porcentaje de los grados académicos inscritos en la SUNEDU sin observaciones en los tiempos establecidos (duplicados).

e Porcentaje de los grados académicos inscritos en la SUNEDU sin observaciones en los tiempos establecidos (correcciones).
e Porcentaje de los titulos profesionales inscritos en la SUNEDU sin observaciones en los tiempos establecidos (primera vez).
e Porcentaje de los titulos profesionales inscritos en la SUNEDU sin observaciones en los tiempos establecidos (duplicados).

e Porcentaje de los titulos profesionales inscritos en la SUNEDU sin observaciones en los tiempos establecidos (correcciones).

Proceso relacionado

¢ PM01.09 Gestidn de Grados y Titulos

Proceso/Procedimiento colaborativo

¢ No aplica.

Formatos utilizados en el procedimiento

e FUT

e Padron de inscripcion de los grados vy titulos
e Diplomas del grado o titulo

e ITL

e Declaracion jurada

e Informes técnicos

e Oficios de envio

e Hojas de envio
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ANEXO DE LA RESOLUCION N° ©578-2025-R-UNE

Manual de Procedimientos
PM01 Formacion Académica

9.9. Proceso Nivel 1 — Gestion del Seguimiento al Egresado.

VALLE

UNIVERSIDAD NACIONAL DE
EDUCACION ENRIQUE GUZMAN Y

FICHA TECNICA DEL PROCESO NIVEL 1

Gestion del Seguimiento al Egresado

Tipo

|

‘ Misional

PMO01.10

| Versién

1.0

| Objetivo

|

Gestionar los recursos de la UNE EGyV de forma eficaz y eficiente, a fin de cumplir los objetivos
institucionales trazados dentro del campo de la Gestion del Seguimiento al Egresado.

Establecer los criterios y procedimientos para gestionar los sistemas administrativos participantes

en la Gestion del Seguimiento al Egresado.

| Duefio del Proceso

Vicerrectorado Académico

¢ Vicerrectorado Académico

| Alcance e Facultades
¢ Direccion de Seguimiento al Egresado y Formacion Continua.
f ELEMENTOS DEL PROCESO
‘ Proveedores Entradas / Insumos Procesos nivel 2 Salidas / Productos | Usuarios

¢ Difusion de ofertas

laborales
e Estudiantes  Reporte de ofertas .
de ultimo ciclo laborales » Estudiantes de
de la UNE registradas en la| Ultimo ciclo de
EGW PM01.10.01 Plataforma la UNE EGy
e E y d « Necesidad de Administracion de la UNEPROEMPLE. |e Egresadosy
g?argjgdg: é’e empleo Plataforma Virtual de la |  Reporte mensdual ?raijftlJEdgé d\?
Bolsa de Trabajo UNE de los egresados a yV.
la UNE EGYY | »Cferiasdaborales EGyV. J insertados en las | e Direccion de
* Empresase ofertas laborales Formacion
= o Reporte de| Continuay
inconvenientes en| Seguimiento al
la Plataforma Egresado
e Interesados
(Rectorado,
Vicerrectorado
Académico,
o Necesidad de ga_cgltades y
s Direccitn da ic?fc:rmacién agerca 'PMQ?AOEO‘Z | « Informe de Ggglt?:nd;e N
Seguimiento al e los egresados Organizacién y Ejecucion reencuentro de Calidad,
Egresado y para afianzar sus £ del Reencuentro de egresados Escuela de
Formacion Continua \é'gCl\J/los con la UN Egresados. Posgrado,
y Direccion de
Seguimiento al
Egresado y
Formacion
Continua).
e Interesados
o Necesidad de PM01.10.03 * Informe de la s/Rectorado,
e Direccion de conocer la situacion Investigacion y sﬂuzglor'\ Alé:e‘;r’ecForado
Seguimiento al académica y laboral Evaluacién de la laca emicay aaemico,
. - P aboral de los Facultades,
Egresado y de los egresados de | Situacién Académica y agtestdes ds la Escuela de
Formacién Continua la UNE EGyV Laboral del Egresado. UNE EGyV Posgrads;
Oficina de
Gestién de la
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ANEXO DE LA RESOLUCION N° @578-2025-R-UNE

Calidad y
Direccién de
Seguimiento al
Egresado y
Formacion
Continua)

e Direccién de
Seguimiento al

Egresado y UNE EGyV Actualizacion de la Base
Formacion Continua | o Oficio con de Datos de los

e Direccion de informacion de Egresados.
Registro y Servicios egresados,

Académicos

e Necesidad de tener
una base de datos
actualizada de los
egresados y
graduados de la

bachilleres, titulados,
maestros y doctores
de la UNE EGyV

PM01.10.04

o Resultados de los
informes

e Direccion de
Seguimiento al
Egresado y
Formacion
Continua

e Egresados y
graduados de
la UNE EGyV

¢ Dependencias
administrativas
y académicas
de la UNE
EGyV

¢ Publico en
General

IDENTIFICACION DE RECURSOS CRITICOS PARA LA EJECUCION Y CONTROL DEL PROCESO

Controles o Inspecciones

Recursos (Humanos, Instalaciones, Sistemas
Informaticos, Equipos)

Indicadores de desempeiio

= Verificacién de los informes
presentados por los actores de
los procedimientos, y por los
duefos de los mismos.

= Aprobacion de las autoridades
universitarias mediante
Resoluciones de Facultad, de
Escuela y Rectorales de los
diferentes productos generados.

= Seguimiento a las actividades
criticas por parte de los actores
de los procedimientos y los
duefios de los mismos.

Recursos Humanos:

= Vicerrector Académico

= Directora de Registro y Servicios
Académicos

Decanos

Secretarias Académicas

Directores de Escuela Profesional
Directora de la Direccion de Seguimiento al
Egresado y Formacién Continua

= Asistentes administrativos

= Técnicos administrativos

Instalaciones:

= QOficinas administrativas

= Sala de reuniones

= Mobiliario (Escritorios, sillas, estantes,
mesas para reuniones y pizarras)

= Servicios basicos (Electricidad, agua
potable, telefonia e internet)

Sistemas Informaticos:

\\ Otros

= Portales Web
= SIGA UNE

= SIGA MEF

= SIGEAC

= CEPLAN

= Suite ofimatica

Equipos

= Computadora personal
= Laptop

* |mpresora

= Escaner

= Fotocopiadora
= Proyector

= Porcentaje de cumplimiento de
los procedimientos de Gestion de
Seguimiento al Egresado.
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NIVEL 1 - PM01.10 GESTION DEL SEGUIMIENTO AL EGRESADO

Proveedores

Entrada

Proceso

Salida

Cliente

Empresa o Institucion
Educativa

Certas Laborales

PAET 100" ASMINISTRACION DF

LA PLATAFOPMA VIRTUAL DF LA

BOLSA CE TRABAIS UNLLGYV.

S - B

Dfuson ge ofertas lacorales.

Recortes mensuales

Fstudiante ce Glitimo
ciclo ¢ egresado.

——e
Direcadn de Formacion

Continua y
| Estudiante de ultimo | . g Seguimiento al
‘ cic'o o egresads Necesdad s smpien 1 | ’ Egresado
| | | b
; : | [l —
| ' i Necesicad de | .
informacién acerca de informe de ;
L — los egresatis paa e } | Interesacos
0L afianzar sus vinculos, 4 LB egresacos. {Rectorado,
Direccion de | can 13 UNE EGyV. | . fj“’o"}’ L2 df&:r’(lllt\(&"(r}:oynf . Vicerrectorado
Sequimiento al SRR = Académico,
" :gresaggi:ﬂ:‘acmn ‘ , [ I Facultades, Ofi. de
' | | = - | Gestién de Ia Calidad
| S—
‘ l | y EPG)
| . —
I Necesidad de conoter | wseme Al
. s sitvacion acaderrica ‘ . e | | AR,
ylasoral de ‘os ituacio
] | agrasados de la UNE | aauénicey el
Direccion de GV, P01 16,53 SIGLIMIETG Y A u:fr'::t:: W‘ 1 Interesacos
X Sequimiento al ‘ X MONICRED SEL RENDIY ENTO | {Rectorado,
Zgresado y Formacion E i e L s i Vicerrectorado
Continua ! | 5 Sy Académico,
NS, . ‘ . = | Facultades, Ofi. de
| | - | Gestion de la Calidad
EPG
Neces dad ce tener ‘ | [ ; )
una Ease e daras
| acwalzada se los :
Direccion de egresados y graduados
Seguimiento al de la UNE EGYV. ‘ . I ——
Zgresado y Formacion ——————————
Continua
PV 1004 ACTUAZACION OE Resaltacos de (os informes. | | Interesacos
LA BASE 2C DATOS DZ LCS (£ 1,
. LGUASADOS Y GRASUASOS C S hir
ofic can m.ad.mmn ’ dependencias
f———————— de egresados, 3
beckiferes, litulados, 8 | admu:;stria}was ¥
Direccion de Registro ‘ "“”‘;"L?Afgé‘y‘:j” de [ . academicas).
y Servicios — | !
Académicos. | »
—
~—
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9.9.1. Procedimiento - Administracion de la Plataforma Virtual de la Bolsa de Trabajo

UNE EGyV.
UNIVERSIDAD NACIONAL DE
EDUCACION ENRIQUE FICHA DE PROCEDIMIENTO
GUZMAN Y VALLE

Administracion de la Plataforma Virtual de la Bolsa de | .. -
Nombre Trabajo UNE EGyV. Tipo Misional
Cadigo PM01.10.01 Version 1.0

AT Difundir ofertas laborales a través de la plataforma de Bolsa de Trabajo para mejorar las opciones

Objetivo

laborales de los egresados.
Dueiio del

Procedimiento

Director/a de la Direccién Seguimiento al Egresado y Formacion Continua

Alcance

Direccion Seguimiento al Egresado y Formacion Continua, Empresas, |.E., Egresados y
Graduados de la UNE EGyV.

Base Normativa

o Ley N° 15519, Ley de Reconocimiento de la Universidad Nacional de Educacion.

o Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacion de la Gestién del Estado.

o Ley N° 27815, Cédigo de Etica de la Funcién Publica y su Reglamento aprobado mediante el
Decreto Supremo N° 033-2005-PCM y sus madificatorias.

e Ley N° 29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo.

e Ley N° 28044, Ley General de la Educacion.

e Ley N° 28411, Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto; y sus modificatorias.

e Ley N° 28740, Ley del Sistema Nacional de Evaluacién, Acreditacion y Certificacion de la
Calidad Educativa.

e Ley N° 30220, Ley Universitaria.

e Decreto Supremo N° 016-2015-MINEDU, Politica de aseguramiento de la calidad de la
educacién superior universitaria.

e Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley del
Procedimiento Administrativo General, Ley N° 27444,

o Resolucion de Secretaria de Gestion Publica N° 006-2018-PCM/SGP, que aprueba la Norma
Técnica N° 001-2018-PCM/SGP, Norma Técnica para la implementacion de la gestion por
procesos en las entidades de la administracion publica.

« Resolucion N° 3309-2019-RUNE, que aprueba el Reglamento de supervisién de los documentos
pedagogicos y de gestion de la carga lectiva y no lectiva docente.

¢ Resolucion N° 1227-2021-R-UNE, que aprueba la Directiva N° 008-2021-R-UNE, denominada:
“Lineamientos para la implementacion de la Gestion por Procesos en la UNE EGyV".

e Resolucion N° 0009-2022-AU-UNE, que aprueba el Estatuto de la Universidad Nacional de
Educacién Enrique Guzman y Valle.

e Resolucion N° 2178-2022-R-UNE, que modifica los Anexos N° 06 y 10 de la Directiva N° 008-
2021-R-UNE, aprobada con la Resolucion N° 1227-2021-R-UNE.

o Resolucion N° 3255-2022-R-UNE, que aprueba el Reglamento General de la Universidad
Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle.

o Resolucion N° 3288-2022-R-UNE, que aprueba el Reglamento de Organizacion y Funciones
(ROF) de la Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle.

Siglas y definiciones

DEFINICIONES

SIGLAS

e UNE EGyV: Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle.
e L.E.: Institucién Educativa.

o UNEPROEMPLEO: Bolsa de Trabajo de la UNE EGyV creada por la Unidad de Sistemas
dependencia perteneciente a la Oficina de Tecnologias de la Informacion (OTI), almacena las
ofertas laborales que se brinda a los egresados y graduados de la UNE EGyV.
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CONTROL DE CAMBIOS
Version Seccion del Procedimiento Descripcion del Cambio
ELEMENTOS DEL PROCEDIMIENTO
Proveedores Entradas / Insumos Salidas / Productos Usuarios

e Estudiantes de ultimo ciclo
de la UNE EGyV

e Egresados y graduados de
la UNE EGyV

e Empresas e L.LE

e Necesidad de empleo.
¢ Ofertas laborale

e Difusion de ofertas
laborale

e Reporte de ofertas
laborales registradas en
la Plataforma
UNEPROEMPLE

e Reporte mensual de los
egresados insertados en
las ofertas laborales

e Estudiantes de dltimo ciclo
de la UNE EGyV

e Egresados y graduados de la
UNE EGyV

¢ Direccion de Formacion
Continua y Seguimiento al

e Reporte de Egresado
inconvenientes en la
Plataforma
DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO
N° Descripcion de la Actividad Unld'a g de Responsable
Organizacién
Difundir bolsa de trabajo UNE EGyV a las empresas e L.E.
Se realiza la labor de difusion de la bolsa de trabajo
UNEPROEMPLEO en el Facebook y correo de la Direccién de | Direcciéon Seguimiento
1 | Formacion Continua y Seguimiento al Egresado, asi como al Egresado y Técnico/a administrativo
también, en la pagina web de la UNE EGyV. En este ultimo caso, Formacién Continua
la difusion se realiza con el apoyo de la Oficina de Tecnologias de
la Informacion.
Buscar empresas, L.E. y ofertas laborales.
Se busca a través del internet a las empresas e |.E que puedan
brindar empleo a los estudiantes de ultimo ciclo, egresados ¥ | pireccidn Seguimiento
2 |graduados de la UNE EGyV para extenderles invitaciones de al Egresado y Técnico/a administrativo
registro de sus ofertas laborales en UNEPROEMPLEQ. También, Formacién Continua
se buscan ofertas laborales ya publicadas en la web para ser
difundidas en la mencionada bolsa.
Asesorar a empresas e LE. para su registro en
UNEPROEMPLEDO.
Las empresas e L.E. que resulten interesadas en registrarse en | pireccion Seguimiento
3 UNEF’ROEMPLEO-to.man contacto con la Direccion de Fo[maluon al Egresado y Taenicols administrativ
Continua y Seguimiento al Egresado, donde el Técnico/a| Egrmacion Continua
administrativo les brinda la orientacion necesaria para que puedan
registrarse y también les brinda una induccién para que puedan
publicar sus ofertas de empleo.
Recepcionar y revisar ofertas de empleo.
. o Direccion Seguimiento
El técnico/a administrativo recibe las ofertas de empleo y las al Egresado y
4 | evalta para publicarlas en UNEPROEMPLEO. En algunos casos, Formacién Continua Técnico/a administrativo
las mismas empresas e |.E. publican de manera directa sus ofertas
laborales en la mencionada bolsa.
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¢ Ofertas cumplen con el perfil de empleo del estudiante del ultimo
ciclo, egresado y graduado?

Si, ir a la actividad N°5

No, ir a la actividad N°6

Publicar y mantener ofertas en UNEPROEMPLEO.

Cuando las ofertas cumplen con el perfil de empleo del estudiante
del ultimo ciclo, egresado y graduado de la UNE EGyV, se procede
a publicar la mismas en la bolsa de trabajo UNE EGyV. Asi como
también, se mantienen las ofertas publicadas por las empresas e
I.LE. que cumplen con lo mencionado en la plataforma
UNEPROEMPLEO.

Direccién Seguimiento
al Egresado y
Formacion Continua

Técnico/a administrativo

Archivar o eliminar ofertas de UNEPROEMPLEO.

En caso las ofertas no cumplan con el perfil de empleo del
estudiante de (ltimo ciclo, egresado y graduado de la UNE EGyV,
no se publican, y se procede a archivar las mismas. Cuando la
empresa o |.E. ha realizado directamente la publicacién de la
oferta en UNEPROEMPLEOQ vy, esta no cumple con lo descrito, el
técnico administrativo/a la elimina del portal. También, si ya expird
la vigencia de la oferta laboral, se desactiva de la plataforma.

Direccion Seguimiento
al Egresado y
Formacion Continua

Técnico/a administrativo

Difundir las ofertas de empleo.

El técnico administrativo difunde las ofertas de empleo publicadas
en la plataforma UNEPROEMPLEO entre los contactos que se
tienen registrados en la base de datos de los egresados de la UNE
EGyV para maximizar el alcance de las mismas. Asimismo, se
difunden las ofertas por el Facebook de la Direccidon de
Seguimiento al Egresado y Formacion Continua.

Direccién Seguimiento
al Egresado y
Formacion Continua

Técnico/a administrativo

Desarrollar mantenimiento de la plataforma.

Si hubiera modificacién en la informacién de las empresas e |.E.
se realiza la actualizacion respectiva en la plataforma
UNEPROEMPLEO. También, se realiza las coordinaciones con la
Unidad de Sistemas sobre los inconvenientes para el acceso a la
Plataforma, en caso de presentarse.

Direccién Seguimiento
al Egresado y
Formacion Continua

Técnico/a administrativo

Generar reportes mensuales.
Cumplido el mes de trabajo, se generan los siguientes reportes:

a. Reporte de ofertas laborales registradas en la Plataforma
UNEPROEMPLEO.

b. Reporte mensual de los egresados insertados en las
ofertas laborales.

c. Reporte de inconvenientes en la Plataforma.

Direccidon Seguimiento
al Egresado y
Formacion Continua

Técnico/a administrativo

Fin del Procedimiento

Indicador de desempeiio

¢ Cantidad de ofertas registradas en la plataforma mensualmente.
 Porcentaje de ofertas mensuales en UNEPROEMPLEO en las que los egresados y graduados se insertan.
o Cantidad de inconvenientes mensuales en el uso de la plataforma.

Proceso relacionado

¢ PM01.10.01 Gestion de las Bolsas de Trabajo.

Proceso/Procedimiento colaborativo
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e No aplica.

Formatos utilizados en el procedimiento

e Reporte de ofertas laborales registradas en la Plataforma UNEPROEMPLEO
e Reporte mensual de los egresados insertados en las ofertas laborales
e Reporte de inconvenientes en la Plataforma
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9.9.2. Procedimiento - Organizacion y Ejecucion del Reencuentro de Egresados.

GUZMAN Y VALLE

UNIVERSIDAD NACIONAL DE
EDUCACION ENRIQUE FICHA DE PROCEDIMIENTO

Nombre Organizacion y Ejecuciéon del Reencuentro de Tipo Kilsional
Egresados.
Cédigo PM01.10.02 Version 1.0
S Fortalecer la red de egresados promoviendo el intercambio de experiencias para contribuir en su
Objetivo :
desarrollo personal y profesional
Dueiio del

Procedimiento

Director/a de la Direccion de Seguimiento al Egresado y Formacién Continua

Alcance

Direccion de Seguimiento al Egresado y Formacién Continua, Dependencias académicas de la
UNE EGyV y Egresados.

Base Normativa

e Ley N° 15519, Ley de Reconocimiento de la Universidad Nacional de Educacién.

e Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacion de la Gestion del Estado.

e Ley N° 27815, Cddigo de Etica de la Funcién Publica y su Reglamento aprobado mediante el
Decreto Supremo N° 033-2005-PCM y sus madificatorias.

e Ley N° 29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo.

e Ley N° 28044, Ley General de |la Educacion.

o Ley N° 28411, Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto; y sus madificatorias.

e Ley N° 28740, Ley del Sistema Nacional de Evaluacién, Acreditacion y Certificacion de la
Calidad Educativa.

e Ley N° 30220, Ley Universitaria.

e Decreto Supremo N° 016-2015-MINEDU, Politica de aseguramiento de la calidad de la
educacion superior universitaria.

o Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley del
Procedimiento Administrativo General, Ley N° 27444,

¢ Resolucidn de Secretaria de Gestion Publica N° 006-2018-PCM/SGP, que aprueba la Norma
Técnica N° 001-2018-PCM/SGP, Norma Técnica para la implementacion de la gestion por
procesos en las entidades de la administracién publica.

¢ Resolucion N° 3309-2019-RUNE, que aprueba el Reglamento de supervision de los documentos
pedagogicos y de gestion de la carga lectiva y no lectiva docente.

e Resolucién N° 1227-2021-R-UNE, que aprueba la Directiva N° 008-2021-R-UNE, denominada:
“Lineamientos para la implementacion de la Gestion por Procesos en la UNE EGyV”.

e Resolucion N° 0009-2022-AU-UNE, que aprueba el Estatuto de la Universidad Nacional de
Educacién Enrigue Guzman y Valle.

¢ Resolucion N° 2178-2022-R-UNE, que modifica los Anexos N° 06 y 10 de la Directiva N° 008-
2021-R-UNE, aprobada con la Resolucion N° 1227-2021-R-UNE.

e Resolucién N° 3255-2022-R-UNE, que aprueba el Reglamento General de la Universidad
Nacional de Educacién Enrique Guzman y Valle.

o Resolucion N° 3288-2022-R-UNE, que aprueba el Reglamento de Organizacién y Funciones
(ROF) de la Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle.

Siglas y definiciones

SIGLAS

e UNE EGyV: Universidad Nacional de Educacién Enrique Guzman y Valle.

¢ RR: Resolucion Rectoral.

o UNEPROEMPLEO: Bolsa de Trabajo de la UNE EGyV creada por la Unidad de Sistemas
dependencia perteneciente a la Oficina de Tecnologias de la Informacién (OTI), almacena las
ofertas laborales que se brinda a los egresados y graduados de la UNE EGyV.

DEFINICIONES

e No aplica.

CONTROL DE CAMBIOS
LN

FRiA [/
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Version Seccion del Procedimiento Descripcion del Cambio
ELEMENTOS DEL PROCEDIMIENTO
Proveedores Entradas / Insumos Salidas / Productos Usuarios

e Direccién de Seguimiento
al Egresado y Formacion
Continua

e Necesidad de informacion
acerca de los egresados
para afianzar sus vinculos

¢ Informe de reencuentro
de egresados

con la UNE EGyV

e Interesados (Rectorado,
Vicerrectorado Académico,
Facultades y Oficina de
Gestion de la Calidad,
Escuela de Posgrado,
Direccién de Seguimiento al
Egresado y Formacion
Continua).

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

N° Descripcion de la Actividad Unld_ad de Responsable
Organizacion
Planificar el proyecto del reencuentro de egresados.
El/la Director/a con su equipo se retnen con los coordinadores de
Seguimiento del Egresado y Formacién Continua para definir el
evento académico en lo referido a: las tematicas a abordar, los . .
ponentes que se requieren contratar, la modalidad del evento SD|re9c!ontde|
1 | (presencial o virtual), formulario de inscripcién, requisitos para la %%lf_gz:;ooya Director/a
certificacion, actividades de confraternidad, encuesta de Fariasitn Contiis
satisfaccion, entre otros asuntos necesarios para la correcta
ejecucion del mismo. Esta planificacion se realiza en base a los
resultados obtenidos en la encuesta de satisfaccion del
reencuentro de egresados realizado el afio anterior.
Elaborar el proyecto del reencuentro de egresados.
. ) » Direccion de
2 Luego con lo delimitado en la planificacion, se procgde a generar Seguimiento al Técnicola administative
el proyecto del reencuentro de egresados que contiene el detalle | Eqresado y Formacion
de las actividades que se realizaran. Continua
Revisar y aprobar proyecto del reencuentro de egresados.
Direccion de
3 El/la Director/a revisa el proyecto de reencuentro de egresados Seguimiento al
elaborado. De encontrar alguna observacion, le solicita al| Egresadoy Formacion Director/a
técnico/a administrativo levantarla, de no existir observacion Continua.
aprueba el proyecto para que siga su tramite.
Remitir proyecto a la Unidad de Modernizacion.
Direccién de
Se elabora un oficio para remitir el proyecto a la Oficina de Seguimiento al
4 | Planeamiento y Presupuesto, y este a su vez lo deriva a la Unidad | Egresado y Formacion Secretaria
de Modernizacién para que con el V.B. de esta unidad, el tramite Continua
continue hasta su aprobacion mediante RR.
Recibir y remitir RR con aprobacion del reencuentro de
egresados.
Direccién de
5 La secretaria de la direccion, recibe de la Unidad de Tramite Seguimiento al T
Documentario la RR que aprueba el reencuentro de egresados, y Egresado y Formacion
lo deriva al director/a para que se pueda iniciar las gestiones Continua
correspondientes para la realizacion del evento.
6 | Gestionar contratacion de bienes y servicios. Direccion de Director/a
Seguimiento,al
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El/la Director/a coordina con su equipo la contratacion de los

Egresado y Formacion

bienes y servicios necesarios para la realizacion del encuentro de Continua
egresados.
Solicitar diseno de publicidad y certificados.
La secretaria elgbora un 9ﬁ0|o a la Oficina de .(;omun|cac.1on~e Direccién de
7 Imaggn .Instntucmnal soI|C|ta-ndo’ la _ela.t?oramon del disefio Seguimiento al Sccratari
publicitario con el cual se realizara la difusion del reencuentro de | Egresado y Formacion
egresado’s. Asi tamplen el disefio del certificado que se les Continua
entregara a los participantes.
Recibir y derivar disefios.
i ) o . L ) Direccion de
8 La secretaria reC|be' el dlsego publ‘lmta'rl'o y el disefio del (_:ert_lﬁca?o Seguimiento al Sesrotaria
enwadg por Ia'1 Oflcma de Comunicacion e Imagen Institucional y Egresado y Formacion
los deriva al técnico/a administrativo. Continua
Gestionar difusion del reencuentro de egresados.
El técnico/a administrativo gestiona la publicacion del reencuentro
de egresados en la web de la UNE EGyV, y realiza el posteo del
disefio publicitario en la pagina web de la Direccién de
Seguimiento al Egresado y Formacién Continua. También, se
realiza la difusion de este evento, en el Facebook Institucional y L
en el de la Direccién de Seguimiento al Egresado y Formacion SDlre'CCI'ontdeI
Continua. eguimiento a .. . )
9 Egresado y Técnico/administrativo
A través de esta difusién los egresados pueden realizar su Formacion Continua
inscripcion en el reencuentro de egresados, considerando que los
cupos de este evento, son limitados.
Observacion: Las publicaciones en la pagina web de la UNE EGyV
y del Facebook institucional, se realiza a través de la Oficina de
Comunicacion e Imagen Institucional.
Gestionar invitacion a las autoridades de la UNE EGyV. Direccion de
Seguimiento al . o
10 | Se preparan y envian oficios invitando a las autoridades de la UNE Egresado y Técnico/administrativo
EGyV para que puedan participar del reencuentro de egresados. Formacion Continua
Enviar invitaciones por correo a los egresados.
Direccion de
Haciendo uso de los correos registrados en la base datos de los imi - 5 <
11 ) °0S eg ) e Seguimiento al Técnico/administrativo
egresados, se derivan las invitaciones a los mismos, animandolos Egresado y
a participar en el desarrollo del reencuentro de egresados. Formacion Continua
Desarrollar y evaluar el reencuentro de egresados.
El técnico administrativo se encarga de coordinar todas las
acciones necesarias para que el reencuentro de egresados se
desarrolle en base a lo consignado en el proyecto aprobado, en
coordinaciéon con los demas miembros de la Direccion de
Seguimiento al Egresado y Formaciéon Continua y los ) N
coordinadores de Seguimiento al Egresado y Formacién Continua Direccion de
12 | de cada Facultad. Seguimiento al Técnico/administrativo
Egresado y

Durante el desarrollo del evento se hace incidencia en los
siguientes puntos: Registro de asistencia de los inscritos, control
del horario para cada actividad planificada, seguimiento al llenado
de la encuesta de satisfacciéon del evento, la encuesta de
egresados e inscripcion obligatoria en la plataforma
UNEPROEMPLEO.

Formacion Continua
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La informacién que se obtenga de los puntos mencionados, servira
para evaluar si se logré cumplir con los objetivos fijados en la
planificacion, y también para la elaboracion del informe del evento.

Gestionar certificados de participacion a los asistentes.

Solo se emiten los certificados de participacion a aquellos
asistentes que cumplan con todos los requisitos para dicho fin

Direccién de
13 Seguimiento al Técnico/administrativo
a. Registro de asistencia. Egresado y
b. Registro en las bolsas de trabajo (Bolsa UNE EGyV y Formacion Continua
Laborum).
c. Llenado de la encuesta de egresado y la encuesta de
satisfaccion.
Elaborar informe del reencuentro de egresados.
El informe se realiza en base al analisis de las estadisticas de los Direccion de
inscritos y asistentes al reencuentro de egresados, asi como de Seguimiento al
14 | los resultados de la aplicacién de la encuesta de egresados y la Egresado y Técnico/administrativo
encuesta de satisfaccién del evento. La data analizada de los Formacion Continua
egresados se distribuye en 3 categorias: Por Facultad,
especialidad y programa de estudio.
Revisar y aprobar informe del reencuentro de egresados. Direccion de
Seguimiento al
Una vez culminado el informe del reencuentro de egresados, el/la Egresado y
15 | Director/a revisa el mismo. De encontrar alguna observacion, Formacion Continua Director/a
solicita su levantamiento para su aprobacion, sino aprueba el
informe.
Remitir informe del reencuentro de egresados a los
interesados.
Direccion de
16 Una vez aprobado el informe, es remitido a los interesados de la Seguimiento al Secretaria
UNE EGyV mediante oficio a cada uno (Rectorado, Vicerrectorado Egresado y

Académico, Facultades, Escuela de Posgrado, Oficina de Gestién
de la Calidad) para los fines pertinentes.

Formacién Continua

Fin del Procedimiento

Indicador de desempeiio

e Porcentaje de asistencia al reencuentro de egresados.

e Porcentaje de egresados inscritos y asistentes que llenaron la encuesta de satisfaccion del evento.

¢ Porcentaje de egresados inscritos y asistentes que llenaron la encuesta del egresado.
¢ Porcentaje de asistente a los que se les expidio certificado de participacion.

Proceso relacionado

e PM01.10 Gestién del Seguimiento al Egresado.

Proceso/Procedimiento colaborativo

e No aplica.

Formatos utilizados en el procedimiento

¢ Proyecto de reencuentro de egresados

¢ RR que aprueba el reencuentro de egresados

o Oficio solicitando publicitar el reencuentro de egresados

e Encuesta de egresado

¢ Encuesta de satisfaccién del reencuentro de egresados

o Registro de asistencia al reencuentro de egresados

¢ Certificado de participacion en el reencuentro de egresados
e Informe del reencuentro de egresados
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9.9.3. Procedimiento - Investigacion y Evaluacion de la Situacion Académica y
Laboral del Egresado.

UNIVERSIDAD NACIONAL DE

EDUCACION ENRIQUE FICHA DE PROCEDIMIENTO
GUZMAN Y VALLE
Seguimiento y Monitoreo del Rendimiento Académico y | .. o
Nombre Laboral de los Egresados de la UNE EGyV. Tipo Wisisnal
Caodigo PM01.10.03 Version 1.0
Objetivo Elaborar el formulario de los instrumentos de recoleccién de datos sobre la situacion académica y
laboral de los egresados de la UNE EGyV.
Duenio del

L Tt Director/a de la Direccién de Seguimiento al Egresado y Formacién Continua

Alcance Direccién de Seguimiento al Egresado y Formacion Continua, Empresas, |.E. y Egresados.

e Ley N° 15519, Ley de Reconocimiento de la Universidad Nacional de Educacion.

e Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacion de la Gestién del Estado.

e Ley N° 27815, Cédigo de Etica de la Funcion Publica y su Reglamento aprobado mediante el
Decreto Supremo N° 033-2005-PCM y sus modificatorias.

e Ley N° 29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo.

e Ley N° 28044, Ley General de la Educacion.

o Ley N° 28411, Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto; y sus modificatorias.

o Ley N° 28740, Ley del Sistema Nacional de Evaluacion, Acreditacion y Certificacion de la
Calidad Educativa.

o Ley N° 30220, Ley Universitaria.

e Decreto Supremo N° 016-2015-MINEDU, Politica de aseguramiento de la calidad de la
educacion superior universitaria.

o Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley del
Procedimiento Administrativo General, Ley N° 27444,

Base Normativa ¢ Resolucién de Secretaria de Gestion Pablica N° 006-2018-PCM/SGP, que aprueba la Norma
Técnica N° 001-2018-PCM/SGP, Norma Técnica para la implementaciéon de la gestion por
procesos en las entidades de la administracién publica.

¢ Resolucion N° 3309-2019-RUNE, que aprueba el Reglamento de supervision de los documentos
pedagdgicos y de gestion de la carga lectiva y no lectiva docente.

e Resolucion N° 1227-2021-R-UNE, que aprueba la Directiva N° 008-2021-R-UNE, denominada:
“Lineamientos para la implementacion de la Gestion por Procesos en la UNE EGyV".

o Resolucion N° 0009-2022-AU-UNE, que aprueba el Estatuto de la Universidad Nacional de
Educacion Enrique Guzman y Valle.

¢ Resolucién N° 2178-2022-R-UNE, que modifica los Anexos N° 06 y 10 de la Directiva N° 008-
2021-R-UNE, aprobada con la Resolucién N° 1227-2021-R-UNE.

o Resolucion N° 3255-2022-R-UNE, que aprueba el Reglamento General de la Universidad
Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle.

o Resolucion N° 3288-2022-R-UNE, que aprueba el Reglamento de Organizacion y Funciones
(ROF) de la Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle.

SIGLAS

e UNE EGyV: Universidad Nacional de Educacién Enrique Guzman y Valle.

Siglas y definiciones e OPEyYSE: Oficina de Promocién del Empleo y Seguimiento al Egresado.

DEFINICIONES
e No aplica.
CONTROL DE CAMBIOS
Version Seccion del Procedimiento Descripcién del Cambio
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ELEMENTOS DEL PROCEDIMIENTO
Proveedores Entradas / Insumos Salidas / Productos Usuarios
e Interesados (Rectorado,
Vicerrectorado Académico,
o Dirserisnde e Necesidad de conocer la ¢ Informe de la situacion Facultades, Escuela de
Seguimiento al situacion académica y académica y laboral de Posgrado, Oficina de
laboral de los egresados los egresados de la UNE Gestion de la Calidad y
Egresado y de la UNE EGyV EGyV Direccién de Seguimiento al
Formacion Continua y s
Egresado y Formacion
Continua)
DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO
N° Descripcion de la Actividad Unld.a g de Responsable
Organizacion
Coordinar con su equipo requerimiento de informacion.
En base a la necesidad de contar con la informacion actualizada . ..
. . A Direccion de
acerca de la situacion académica y laboral de los egresados de la Saarimicnts.al
1 | UNE EGyV, el/la Director/a y su equipo se rednen para definir las 9 L Director/
P . . Egresado y Formacion
caracteristicas necesarias para el desarrollo del formulario que ;
o " p iy . s Continua
servira para la obtencion de la informacion sobre la situacion
académica y laboral de los egresados de la UNE EGyV.
Gestionar la contratacion de profesionales.
El/la Director/a coordina con su equipo la contratacion de un Direccién de
especialista en elaboraciéon de instrumentos de recoleccion de Seguimiento al ) o )
2 | datos y un profesional para trabajo de campo. Egresado y Formacion Asistente Administrativo
Se prepara y envia el TDR a la Unidad de Abastecimiento para la Cantnua
contratacion de los profesionales en comento.
Elaborar instrumento de recoleccion de informacion.
. Direccion de o .
Una vez contratado el especialista (orden de servicio emitida), este Seguimiento al Especialista en marketing
3 se encarga de generar el instrumento necesario para recolectar la Egresado y Formacion e investigacion de
informacion requerido de los egresados de la UNE EGyV Continua mercado
(Informacién de situacién académica y laboral).
Difundir formulario de recoleccién de informacion.
El especialista le remite al técnico/a administrativo el instrumento
de recoleccién de informacién, para que este pueda realizar el Direccién de
4 envio del mismo a la base de datos de egresados de la UNE Seguimiento al T TR ——
EGyV. También, se gestiona su publicacion en la web y Facebook Egresado y Formacion
institucional, asi como se realiza su publicacién en la pagina y Continua
Facebook de la Direccion de Seguimiento al Egresado vy
Formacion Continua.
Aplicar el formulario en campo. Direccion de
. . ) . Seguimiento al Profesional de trabajo de
5 |Sele brllnda al profesional de campo el formulario corrfzspondlente, Egresado y Formacion campo
para utilizarlo en los lugares que le indique la Direccion. Continua
Procesar y tabular informacion. Direccién de Especialista en marketing
Seguimiento al . L
6 : ” : .. e investigacion de
Una vez recolectada la informacion, se procede a trabajar las | Egresadoy Formacion ereads
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generar el informe de la situacion académica y laboral de los
egresados de la UNE EGyV.
Presentar informe a la direccién.
7 Con el informe terminado de la situacién académica y laboral de SZgEﬁg:g:tg; ESPS?:IJ':; en Tarketlng
e gacion de
los egresados de la UNE EGyV, el especialista procede a| Egresado y Formacion mercado
presentarlo a la direccién para su revisién y aprobacion. Continua
Revisar y aprobar informe.
Direccién de
El/la Director/a recibe el informe presentado por el especialista, lo Seguimiento al
8 |revisa, y de encontrar observaciones, solicita levantarla/s para Egresado y Formacién Director/a
aprobarlo. Si el informe no tuvo ninguna observacion, continua su Continua
tramite.
Remitir informe a interesados.
Direccion de
Una vez aprobado el informe, es remitido a los interesados de la Seguimiento al
8 | UNE EGyV mediante oficio a cada uno (Rectorado, Vicerrectorado Egresado y Formacién Director/a
Académico, Facultades, Escuela de Posgrado, Oficina de Gestion Continua
de la calidad, entre otros) para los fines pertinentes.

Fin del Procedimiento

Indicador de desempeiio

e Cantidad de formularios respondidos por correo electronico.

e Cantidad de formularios respondidos por el Facebook Institucional.

e Cantidad de formularios respondidos por la web Institucional.

e Cantidad de formularios respondidos por el Facebook de la Direccion de Seguimiento al Egresado y Formacion Continua.
e Cantidad de formularios respondidos por la web de la Direccion de Seguimiento al Egresado y Formacién Continua.

Proceso relacionado

e PM01.10 Gestion del Seguimiento al Egresado.

Proceso/Procedimiento colaborativo

e No aplica.

Formatos utilizados en el procedimiento

e formulario para la obtencion de la informacién sobre la situacion académica y laboral de los egresados de la UNE EGyV
e TDR para contratacién de especialista en elaboracion de instrumentos de recoleccion de datos

e TDR para contratacion de profesional para trabajo de campo

e Informe de la situacion académica y laboral de los egresados de la UNE EGyV
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9.9.4. Procedimiento - Actualizacion de la Base de Datos de los Egresados.

GUZMAN Y VALLE

UNIVERSIDAD NACIONAL DE
EDUCACION ENRIQUE FICHA DE PROCEDIMIENTO

Actualizacion de la Base de Datos de los Egresados y

Nombre iy Tipo Misional

Cédigo PM01.10.04 Version 1.0

Objetivo Mant’er)er actLiaIizada la informacion de los egresados y graduados de la UNE EGyV dentro de los
tres ultimos anos.

Duefio del

Procedimiento

Directora de la Direccion de Seguimiento al Egresado y Formacién Continua

Alcance

Direccién de Seguimiento al Egresado y Formacion Continua, Direccién de Registro y Servicios
Académicos, Direccion General de Administracion, Direccién de Planeamiento y Presupuesto y,
Egresados.

Base Normativa

e Ley N° 15519, Ley de Reconocimiento de la Universidad Nacional de Educacion.

e Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacion de la Gestidn del Estado.

e Ley N° 27815, Cédigo de Etica de la Funcién Publica y su Reglamento aprobado mediante el
Decreto Supremo N° 033-2005-PCM y sus modificatorias.

e Ley N° 29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo.

e Ley N° 28044, Ley General de la Educacion.

o Ley N° 28411, Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto; y sus modificatorias.

o Ley N° 28740, Ley del Sistema Nacional de Evaluacién, Acreditacion y Certificacion de la
Calidad Educativa.

e Ley N° 30220, Ley Universitaria.

e Decreto Supremo N° 016-2015-MINEDU, Politica de aseguramiento de la calidad de la
educacion superior universitaria.

o Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley del
Procedimiento Administrativo General, Ley N° 27444.

¢ Resolucion de Secretaria de Gestion Publica N° 006-2018-PCM/SGP, que aprueba la Norma
Técnica N° 001-2018-PCM/SGP, Norma Técnica para la implementacion de la gestion por
procesos en las entidades de la administracién publica.

¢ Resolucion N° 3309-2019-RUNE, que aprueba el Reglamento de supervision de los documentos
pedagdgicos y de gestion de la carga lectiva y no lectiva docente.

o Resolucion N° 1227-2021-R-UNE, que aprueba la Directiva N° 008-2021-R-UNE, denominada:
“Lineamientos para la implementacion de la Gestién por Procesos en la UNE EGyV”.

¢ Resolucion N° 0009-2022-AU-UNE, que aprueba el Estatuto de la Universidad Nacional de
Educacién Enrigue Guzman y Valle.

e Resoluciéon N° 2178-2022-R-UNE, que modifica los Anexos N° 06 y 10 de la Directiva N° 008-
2021-R-UNE, aprobada con la Resoluciéon N° 1227-2021-R-UNE.

e Resolucion N° 3255-2022-R-UNE, que aprueba el Reglamento General de la Universidad
Nacional de Educaciéon Enrique Guzman y Valle.

o Resolucion N° 3288-2022-R-UNE, que aprueba el Reglamento de Organizacion y Funciones
(ROF) de la Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle.

Siglas y definiciones

SIGLAS

o UNE EGyV: Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle.

DEFINICIONES
¢ No aplica.
CONTROL DE CAMBIOS
Version Seccion del Procedimiento Descripcion del Cambio
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ANEXO DE LA RESOLUCION N° @578-2025-R-UNE

ELEMENTOS DEL PROCEDIMIENTO

Proveedores

Entradas / Insumos

Salidas / Productos

Usuarios

e Direccién de Seguimiento
al Egresado y Formacion
Continua

e Direccion de Registro y
Servicios Académicos

e Necesidad de tener una

base de datos actualizada
de los egresados y
graduados de la UNE
EGyV

¢ Oficio con informacién de

egresados, bachilleres,
titulados, maestros y
doctores de la UNE EGyV

¢ Resultados de los
informes

e Direccion de Seguimiento al
Egresado y Formacion
Continua

e Egresados y graduados de la
UNE EGyV

e Dependencias
administrativas y
académicas de la UNE
EGyV

e Publico en General

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

o s idad
N° Descripcion de la Actividad oUnld.a de Responsable
rganizaciéon
Solicitar base de datos de los egresados. Direccion de
Seguimiento al
1 |Se ela,bo_ra un oﬁcio dirigi.do ala E.)i,reccién de F’{e'gistro y-Servicios Egresado y Formacién | Tacnico/a Administrativo
Académicos, solicitando informacion de los 3 dltimos afios de los Continua
egresados y graduados de la UNE EGyV.
Recibir y derivar oficio con informacién solicitada. Direccién de
. . . . . Seguimiento al
2 La secrgtarla recepciona el oficio 'corlw la respuesta qe la Dlre'scm_on Egresado y Formacion S ——
de Registros y Servicios Académicos, y lo deriva al técnico Continua
administrativo para continuar con su tratamiento respectivo.
Verificar y almacenar informacion solicitada.
Se recibe la informacion solicitada y se verifica que cumpla con el
siguiente detalle:
a) Cadigo de Alumno.
b) Nombres y Apellidos. 7
c) DNI. Direccion de
d) Facultad. Seguimiento al o S
3 e) Especialidad. Egresado y Formacion | Técnico/a Administrativo
f) Afo de egreso. Continua.
g) Condiciéon académica (egresado, bachiller, titulado,
maestro o doctor)
h) Correo electrénico.
i) Numero de celular.
Se almacena la informacion para realizar su tabulacion.
Solicitar y revisar levantamiento de observaciones.
) . . o Direccion de
De identificar observaciones en la informacién solicitada, el técnico Seguimiento al
4 | administrativo requiere mediante oficio a la Direccién de Registro Egresado y Formacion Técnico/a Administrativo
y Servicios académicos absolverlas para que el procedimiento Continua.
continue.
Procesar informacion recibida.
Se realiza la tabulacién de la informacién almacenada de acuerdo
5 |al siguiente detalle: Direccion de Técnico/a Administrativo
a) Los alumnos egresados por afo y por periodo E Se%mmlinto al »
académico. gresado y Formacion
bachilleres, titulados y

Forﬁtinua.
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posgrado, por programas y Facultades.

Verificar tabulacion

Terminada la tabulacion, el/la Director/a verifica la informacion

Direccion de
Seguimiento al

proceda para constatar su conformidad. De identificar | Egresado y Formacion Director/a
observaciones, solicita su levantamiento al técnico administrativo Continua.
para que brinde su validacion.
Solicitar y revisar levantamiento de observaciones.
) ) ) . . Direccion de
7 De.IFjentlﬁgar 'observam.opes en la tabulacion, _eI/Ia Director/a le Seguimiento al Ditectaria
solicita al técnico/a administrativo levantar las mismas para que el | Egresado y Formacion
procedimiento continue. Continua.
Elaborar informe.
Direccion de
Con las estadisticas generadas y validadas de los egresados y Seguimiento al
8 | graduados del pregrado y posgrado de la UNE EGyV, se procede Egresado y Formacién Técnico/a Administrativo
a elaborar el informe respectivo. Este trabajo lo realiza el técnico/a Continua.
en coordinacion con el/la Director/a.
Remitir informe a interesados.
) _ _ . . . Direccion de
9 _Termmado el informe, se remite el mismo medlantg oficio a Igs Seguimiento al Secrataiia
interesados: Rectorado, Oficina de Gestion de la Calidad y demas Egresado y Formacion
dependencias académicas de la UNE EGyV. Continua.
Remitir solicitud de difusion del informe en web institucional.
Direccion de
Por indicacién del/de la Director/a, la secretaria redacta y remite Seguimiento al
10 | un oficio a la Oficina de Comunicacién e Imagen Institucional en Egresado y Formacion Secretaria
donde se solicita la publicacién de los cuadros de los informes Continua.
procesados en la web institucional de la UNE EGyV.
Publicar informe en la web de la Direccién.
o . . ) . Direccion de
11 El técnico/a administrativo publica en la web de la Direccion de Seguimiento al Técnico/a Administrativo

Seguimiento al Egresado y Formacion Continua el informe para el
acceso del publico a este.

Egresado y Formacion
Continua.

Fin del Procedimiento

Indicador de desempeiio

« Tiempo de generacion y publicacion del informe de egresados y graduados de la UNE EGyV.

Proceso relacionado

e PM01.10 Gestién del Seguimiento al Egresado.

Proceso/Procedimiento colaborativo

e No aplica.

Formatos utilizados en el procedimiento

« Oficio solicitando informacién de los egresados y graduados
e Oficio solicitando publicacién de los informes
o Informe de actualizacién de la base de datos de los egresados y graduados de la UNE EGyV
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ANEXO DE LA RESOLUCION N° @578-2025-R-UNE

Manual de Procedimientos
PMO01 Formacién Académica

9.10. Proceso Nivel 1 — Gestion y Desarrollo Docente.

UNIVERSIDAD NACIONAL DE
EDUCACION ENRIQUE GUZMAN Y

FICHA TECNICA DEL PROCESO NIVEL 1

VALLE
Nombre Gestion y Desarrollo Docente Tipo ' Misional
| Cédigo PMO01.11 Versién 1.0
Gestionar los recursos de la UNE EGyV de forma eficaz y eficiente, a fin de cumplir los objetivos
| institucionales trazados dentro del campo de la Gestién y Desarrollo Docente.
| Objetivo

Establecer los criterios y procedimientos para gestionar los sistemas administrativos participantes

en la Gestion y Desarrollo Docente.

| Duefio del Proceso

Vicerrectorado Académico

e Calendario
Académico

¢ Informe de
Cumplimiento

e Reglamento General

o Perfiles aprobados
por RE

resultados de la
evaluacion de
renovacion
Resolucion
Rectoral que
ratifica los
resultados de la
evaluacién de
renovacion

¢ Rectorado
1 ¢ Vicerrectorado Académico
| Alcance
3 ¢ Facultades
¢ Unidad de Recursos Humanos
e Tribunal de Honor
ELEMENTOS DEL PROCESO
Proveedores Entradas / Insumos Procesos nivel 2 Salldas Usuarios
Productos
e Necesidad de cubrir Resolucion de
plazas vacantes para Decanato que
contrato docente aprueba el
¢ Resolucion Rectoral informe final de
que aprueba la evaluacion
convocatoria a Resolucion
concurso publico Rectoral que
¢ Resolucion Rectoral aprueba los
que aprueba las resultados del
bases del concurso concurso publico | Vicerrectorado
publico Resolucién de Académico
e Necesidad de cubrir Decanato que e Facultad
plazas vacantes para aprueba el o Estudiantes
contrato docente informe final de e Docentes
e Facultad excepcional evaluacién participantes
e Rectorado e Oficio multiple con Resolucion e Docentes
e Vicerrectorado las medidas Rectoral que contratados
Académico excepcionales para aprueba los e PM01.11.01.03
o Departamento cubrir las plazas PM01.11.01 Contratacion | resultados de la Induccién al
Académico desiertas en el Docente. evaluacion Docente
e SIGEAC - Oficina de concurso publico excepcional por Contratado
Registro ¢ Resolucion Rectoral necesidad de ¢ Departamento
e Direccién de Escuela | que aprueba los servicio Académico
de Posgrado resultados de los Registro de ¢ PM01.03.04
procesos de asistencia de Designacion de
contratacion docente docentes a la la Carga
e Relacion de induccion Académica.
docentes Resolucion de e Coordinacion de
contratados en la Decanato que Maestria y
Facultad aprueba los Doctorado.
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RE que aprueba
el cuadro de
docentes
ganadores
Publicacién de
resultados

Plan de desarrollo de

Expediente con
propuesta de la

competencias actividad de
e Rectorado docentes capacitacion a
e Vicerrectorado Resolucion rectoral PMO1.11.02 Desarrollo desarrollar e Docentes de la
Académico que aprueba el plan S ¢ Capacitacion Facultad
e Escuela Profesional Calendario de la Actividad Docente. ejecutada e Vicerrectorado
e Departamento Académico ¢ Resolucion de Académico
Académico Evaluaciones Decanato
realizadas en el reconociendo su
ultimo semestre desempefio
docente
e Resolucién de
Decanato que
Reglamento de Va“dl? Ié)s de |
o Vicerrectorado Evaluacion para reevsaLIlu:ci%?] d?e 4
Académico Ratificacion Docente ratificacion « Vicerrectorado
e Docente Ordinario Solicitud de PMO01.11.03 Valorizacion docenita Académicn
¢ Oficina de ratificacion docente de la Actividad Docente. | | Resalicion de « Docentes
E:_ZZ?J?)T;?;O y l(;gz:pl)(l)a(z:gr:unlcando De_canato que Ordinarios
valida los

presupuestadas para
promocion docente

resultados de la
evaluacion de
promocién
docente

Oficina de Recursos
Humanos
Defensoria
Universitario
Facultades
Unidad de Tramite
Documentario
Vicerrectorado
Académico
Vicerrectorado de
investigacion

Oficio de inicio de
investigacion

Oficio de inicio de
investigacion con
informe de
investigacion adjunto
Oficio de denuncias
a docentes
Reglamento de
Tribunal de Honor
Universitario

PM01.11.04 Emision de
Dictamen ante Posible
Sancion.

Oficio que adjunta
el archivamiento
de denuncia al
docente

Oficio que adjunta
la propuesta de
sancion al
docente
Notificaciones

e Rectorado
e Docentes

o Boleta de
justificacion
firmada y
presentada
¢ Doctumtenkl') de o Docente de la
o ey UNE
presentado ¢ Departamento
. . Académico
Necesidad de ¢ Oficio con + Gestith del
solicitar un permiso . autorizacion de
e Docente de la UNE e x : PMO01.11.05 Beneficios . . Empleo
Solicitud de Licencia licencia .

. Laborales del Docente. : e Unidad de
Solicitud con e Oficio con RECUrSOS
observaciones resolucién de Humarios
subsanadas Facultad oL

autorizando a ° Coordlrjacnon de
licencia al Maestria y
r— Doctorado

e Solicitud de
justificacion
aceptada

e Solicitud de
justiﬁqac;iégf
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denegada.
e Recuperacion de
clases
IDENTIFICACION DE RECURSOS CRITICOS PARA LA EJECUCION Y CONTROL DEL PROCESO

Recursos (Humanos, Instalaciones,

A W 2 Indicadores de desempeiio
Sistemas Informaticos, Equipos)

Controles o Inspecciones

Recursos Humanos:

Rectorado

Vicerrector Académico
Decanos

Secretarias Académicas
Directores de las Escuelas
Profesionales

= Directores de los Departamentos
Académicos

Jefe de Recursos Humanos
Asistentes administrativos
Técnicos administrativos
Docentes

» Verificacion de los informes | Instalaciones:

presentados por los actores de 10S |, Oficinas administrativas
procedimientos, por los duefios de [0S | =  Sgla de reuniones

mismos = Mobiliario (Escritorios, sillas,

= Aprobaciéon de las autoridades estantes, mesas para reuniones y
universitarias mediante Resoluciones | Pizarras) » = Porcentaje de cumplimiento de
de Facultad, de Escuela y Rectorales | * Servicios basicos (Electricidad, agua los procedimientos de Gestién

de los diferentes productos generados patabis, felefonize intemet) del Desarrollo Docente

= Seguimiento a las actividades criticas
por parte de los actores de los | sistemas Informaticos:
procedimientos y los duefios de los
mismo

= Portales Web
= SIGA UNE

= SIGA MEF

= SIGEAC

= CEPLAN

= Suite ofimatica

Equipos

= Computadora personal
= Laptop

= |Impresora

Escaner
Fotocopiadora
Proyector

Otros
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NIVEL 1 - PM01.11 GESTION Y DESARROLLO DOCENTE

Proveedores Entrada Proceso Salida | Cliente
|
L
_—— _—— . — —_— — s — s — s — = i,— _—— s — —“,_ g e g =
Necesidad de cwbrir ‘ | ‘
plazas vacantes para 1 AR 3ue 3prueba los A
Departamento cenirato docente resultados del concuise
Académico ‘ e | Departamento
| L) Académico
| e
e
V011707 CONTRATACON ‘ ‘ ‘
DOCENTE i
P
Perfiles aprebacos ‘ | T I ‘
Direccion de Fscue'a v RE. | eIt i
de Posgrado. Sty gunadeass. ! Unidad de Maestria y
‘ ) | l Doctorado

Vicerrectorade

Plan de desarrciio de

competercias docentes

Decentes contratades
en sus diferentes
modalidades.

PMUTT10Z SESARMOLLE D LA
ACTIVIDAD DOCENTE

| conacuacones vecutacas

|

Académico

Virrectorado

ratificac on docente,

Académicc

Solcitug de ratfcacién
docente

[

—

PRCT 1103 YALQUZATICN DE LA

| | Resolucion de Decanato
| que valica s resaltadas

de la evaluacon Ze

| ratificacién dazente

T Docentes de la facultad

l ‘ Vicerrectorado

CTIVIOAD DOCNTE

Docente Ordirano

Oficira de

Olicio comuricando las
slaras presupuestadas
para promocian
docecte

Academico y Docertes

Presupuesto

Oficia ce investigacicn

(SR B e o)

PMZ1.1104 E1SION DT

| Resclucn de Decerato que

| valdalos reshados de 3
| evaluacin de promacitn

| docente
|

Gficios que arcva

‘ ta denuncia v oficio
‘ que adjuntaly
5ancion y sus
‘ natificaciones,

| Ordinarios

Facultades

Necesidad de sclicitar ue

penniso, solcitud de
Licenca o solicaud cen
otservaciones
subsanadas

PMZ111.65 BINTACIOS

I Scleta e justificacion,
; documento de susterita,
] autorizacidn de licencia

Rectarado y doceries,

Docente de steqiado ¢

LABORALES JtL DOCENIE

Docerze de ls UNE

| Sclcitud de ustiicacion

| ceplada o denegada y
& [ | Recopersain e dses

¥

Drsaamente Acatpmicn

Cxcerte de posgrade y

Unidac: de Ma:
Coctorazo.
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9.10.1. Proceso Nivel 2 — Contratacion Docente

UNIVERSIDAD NACIONAL DE
EDUCACION ENRIQUE GUZMAN Y FICHA TECNICA DEL PROCESO NIVEL 2
VALLE
| Nombre Contratacion Docente | Tipo | Misional
| Cédigo PMO01.11.01 |Versién 1.0
Gestionar los recursos de la UNE EGyV de forma eficaz y eficiente, a fin de cumplir los objetivos
institucionales trazados dentro del campo de la Contratacion Docente.
| Objetivo
Establecer los criterios y procedimientos para gestionar los sistemas administrativos participantes
| en la Contratacién Docente.
I Duenio del Proceso | Vicerrectorado Académico
‘ e Rectorado
e Vicerrectorado Académico
{ Alcance
e Facultades
e Unidad de Recursos Humanos
e Tribunal de Honor
f ELEMENTOS DEL PROCESO
{ Proveedores Entradas / Insumos Procesos nivel 3 | Salidas / Productos Usuarios
e Necesidad de cubrir Ressliicioh d
plazas vacantes para * Mesglucion e
contrato docente Decanato Jue .
« Resolucién Rectoral PM01.11.01.01 aprueba el informe | ¢ Vicerrectorado
e Facultad eselucion eclora final de Académico
o Rectorado que aprueba la Contratacion Docente a evaluacién. Facultad
e Vicerrectorado gg:\éﬁ::;m:]abﬁco Plazo Determinado Resolucion Estudiantes
Académico R Op ; (Pregado) Rectoral que Docentes
esolucién Rectoral L
aprueba los participantes
que apructia [@s resultados del
bgse_:s delieongurso concurso publico
publico
e Resolucion de
e Necesidad de cubrir Decanato que
plazas vacantes para aprueba el informe
contrato docente PMO01.11.01.02 final de evaluacion Vicerrectorado
¢ Facultad excepcional Contratacion Docente | ¢ Resolucion Académico
¢ Rectorado ¢ Oficio multiple con Excepcional por Rectoral que Facultad
¢ Vicerrectorado las medidas Necesidad de Servicio aprueba los Estudiantes
Académico excepcionales para (Pregrado) resultados de la Docentes
cubrir las plazas evaluacion invitados
desiertas en el excepcional por
concurso publico necesidad de
servicio
e Resolucion Rectoral
que aprueba los Docentes
e Vicerrectorado meauliades da jos PM01.11.01.03 Induccion | Rgglstro_de contratados
Académico RrUGESOS de al Docente Contratado asistencia de PM01.11.01.03
contratacion docente docentes a la e
Departamento « Rolatibn da (Pregrado) T Induccién al
Académico ABEARAS Docente
Contratado
contratados en la
Facultad
e Resolucion de Decanato
* Vicerrectorado « Calendario PM01.11.01.04 Decanato que Dmeenf
A A . aprueba los contratados
Académico Académico Renovacion del Contrato | o oioqo e i D
- epartamento
° SIGI_EAC — Oficinade | ® Informg Qe Docente (Pregrado) evaluacién de Acadéniico
Registro Cumplimiento N PM01.03.04
e Resqlugién Designacidn de
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Rectoral que la Carga
ratifica los Académica
resultados de la
evaluacion de

renovacion
PM01.11.01.05 e RE que aprueba el
« Rectorado ¢ Reglamento General | Contrataciéon Docente por 3222;?:: e Coordinacién
« Direccion de Escuela | ® Perfiles aprobados Concurso Publico ganadores de Maesfria y
de Posgrado por RE (Posgrado) « Publicacion de Doctorado
resultados

IDENTIFICACION DE RECURSOS CRITICOS PARA LA EJECUCION Y CONTROL DEL PROCESO

Recursos (Humanos, Instalaciones,

2 Gl i Indicadores de desempeiio
Sistemas Informéticos, Equipos)

Controles o Inspecciones

Recursos Humanos:

= Rectorado

= Vicerrector Académico

= Decanos

= Secretarias Académicas

= Directores de las Escuelas
Profesionales

= Directores de los Departamentos

Académicos

Jefe de Recursos Humanos

Asistentes administrativos

Técnicos administrativos

Docentes

= Verificacion de los  informes | |nstalaciones:
presentados por los actores de los
procedimientos, y por los duefios de | * Oficinas administrativas
los mismos = Sala de reuniones

= Aprobacion de las autoridades = Mabllario [Escritarios, snlla§,
L . . estantes, mesas para reuniones y

universitarias mediante Resoluciones pizarras)
de Facultad, de Escuela y Rectorales | = Servicios basicos (Electricidad, agua
de los diferentes  productos potable, telefonia e internet)
generados.

= Seguimiento a las actividades criticas
por parte de los actores de los

procedimientos y los duefios de los |, pgrtales Web

misSmos. = SIGA UNE

= SIGA MEF

= S|GEAC

= CEPLAN

= Suite ofimatica

= Porcentaje de cumplimiento de
los procedimientos de la
Contratacion.

Sistemas Informaticos:

Equipos

Computadora personal
Laptop

Impresora

Escaner
Fotocopiadora
Proyector
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NIVEL 2 - PM01.11.01 CONTRATACION DOCENTE.

Entrada i

Proveedores | Proceso Salida Cliente
St i e @ e Y S b SN 6 s S 6 SN [ R SISO ALl s L G AN S ¥ G b e SR G s 5 B e 3
| 1
| Pesolucién de Decanato | |
que aptueba el | —_—

Necesidad ce cubrr |

final de evaluacion

Plazas vazantes para § { y |
Vicerrectorado | Acacémica s
Académico T i |
i [ | I
. Reschuatn Rectoral que
H aprueba los resultados cel i o) |
Necesidit de cubrir { coneurso pblico. |
are sacmies e | s adss ‘
cenato docente. 21 173121 CONTRATACION Facultad
Facutad DUCENIL FLAZO DLILEMINASO. | lg—~
i I (FRFGRADD)
Resolucian Rectoral (RR) que . | Ano'uedn de Decanato |
aprueba la convocatara concurso . que aprusba el informe final | |
subica, da wvaluacion 3 .
RR que aprieha las bases. )
Recterado T | I
[ |
| s
| | |
i [
| Resalucién de Decanato que
aprucha el informe firal de .
‘ eviacin L \
| Rocertes particpantes
Resolucion Rectoral (3R) que X | ‘
aprieba la carvacatona concursa SexiiiciBn delDhecansio | i
i | que aprucba el informe
KR cue apruelua los bases ecll de svaliacion . [
T i
i V011781 02 CONI RAIACION |
| DGCENTE FXCERCIONAL FOR .
Necesidad de cubir plazss NEZISIDAD OE SCRVICIC Resalucion de Decanato |
vacantes para contrato ocente i PREGRARDY Gue aprueba e informe !
excapcional. L final de evau:
! [
, = , |
| Rsoucon de Docanato |
que aprueds el ntorme "
final de evaluazicr. «
Ofcia mult ple can los mecidas ,
excepcionaias para cubrlr a i i
plazas desivrias e vl concuna ! Rwsouedn se Decanat v
pubiico que aprueba el nforme
- final du eveluacion. ¢ |
i ! { [
! ' |
e |
Resoiucon Rectoral que 2prucha I
los resultados T ] |
Vicerrectorado Registro de avistencia de

Academico

Departamento
Académico

Relacion de cocantes el
cantratadoy

dacentes 313 IndLccion

PACT 1107 23 INDUCGION AL
DOCINTL CONTRATACO
(FREGRADD)

S L

Regatra de asivtencia de
docentes 2 1a induccion

Dacertes contratados

| PMO1 110103 |
nduccion al Docente

“Resoucion oe Decanato que
sprueba los resultacos
+ Reso'ucion Rectoral de raticcion

| Contratado [

- Resolucion e Decanato que
apruehe los resultados.
+ Resolucicn Rectoral de ratiticeion

Cecanate

|
2|
« Calendaria Acatémco {
« Informe de |
Cumpiimierto .

SIGEAC - Oficina de
Registro

l PAO1.1.07.34 RENOVACION CEL
CTONTRATD DOCENTE (PAFCRADO;

+ Resolyaion de Decanalo que
aprueba los resultados
* Resalucén Rectorai de ratifecion

| I

Departamento

- Calendario Academko
« informe de Currphimenta

L

« Resolugion de Decanato que
apruesn fas resultacos
« Resglucion Rectoral de ratiticcion

T Académico |

—_—

| PMO1.03.04 |
Designacién de la

Reglamento Generat |

Bircccién de Escucla
de Posgrado

!
| PV01.1°.01 35 CONTRATACION

+ RE que arueba vl cuadio de
docentes garadares,
+ Publicacién de tesuitados.

Carga Académica. |
— eV
| )|

Umidad de Maestriay

DOCENTE FOR CONCURO
PUBLCOPCSGRADDL.

Perfiles aprobades i
por RE

1 Doctorade. |

—_—
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9.10.1.1.Procedimiento - Contratacion Docente a Plaza Determinado (Pregrado)

UNIVERSIDAD NACIONAL DE
EDUCACION ENRIQUE FICHA DE PROCEDIMIENTO
GUZMAN Y VALLE
Nombre Contratacion Docente a Plazo Determinado (Pregrado). Tipo Misional
Cédigo PMO01.11.01.01 Versién 1.0

Representar de forma gréfica y simplificada el procedimiento para la contratacion del personal docente
Objetivo de pregrado en la modalidad a plazo determinado, en la Universidad Nacional de Educacién Enrique
Guzman y Valle.

Dueiio del

Braes it Director del Departamento Académico

Alcance Facultades de la UNE EGyV, Unidades de Organizacion y docentes postulantes.

e Ley N° 15519, Ley de Reconocimiento de la Universidad Nacional de Educacion.

e Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacion de la Gestion del Estado.

e Ley N° 27815, Cddigo de Etica de la Funcién Publica y su Reglamento aprobado mediante el
Decreto Supremo N° 033-2005-PCM y sus modificatorias.

e Ley N° 28044, Ley General de la Educacion.

o Ley N° 28411, Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto; y sus modificatorias.

o Ley N° 28740, Ley del Sistema Nacional de Evaluacion, Acreditacion y Certificacion de la Calidad
Educativa.

e Ley N° 29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo.

e Ley N° 30220, Ley Universitaria.

e Ley N° 30294, Ley que modifica el articulo 1° de la Ley N° 26771, que establece la prohibicion de
ejercer la Facultad de nombramiento y contratacion del personal en el sector publico en casos de
parentesco.

e Decreto Supremo N° 018-2007-ED-Reglamento de la Ley N° 28740, Ley del Sistema Nacional de
Evaluacion, Acreditacion y Certificacion de la Calidad Educativa.

e Decreto Supremo N°016-2015-MINEDU, Politica de aseguramiento de la calidad de la educacién
superior universitaria.

e Decreto Supremo N°418-2017-EF, que aprueba el monto de remuneracion mensual de los docentes
contratados de la Universidad Publica.

e Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley del
Procedimiento Administrativo General, Ley N° 27444.

e Resolucion de Secretaria de Gestion Publica N° 006-2018-PCM/SGP, que aprueba la Norma
Técnica N° 001-2018-PCM/SGP, Norma Técnica para la implementacién de la gestion por procesos
en las entidades de la administracién publica.

¢ Resolucion N°3305-2019-R-UNE, que aprueba el Reglamento del Concurso Publico para Contrato
Docente a Plazo Determinado de la Universidad Nacional de Educacién Enrique Guzman y Valle.

e Resolucion N°0009-2022-AU-UNE, que aprueba el Estatuto de la Universidad Nacional de
Educacion Enrique Guzman y Valle.

s Resolucidon N°3255-2022-R-UNE, que aprueba el Reglamento General de la Universidad Nacional
de Educacion Enrique Guzman y Valle.

o Resolucion N°3288-2022-R-UNE, que aprueba el Reglamento de Organizacién y Funciones (ROF)
de la Universidad Nacional de Educacién Enrique Guzman y Valle.

Base Normativa
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SIGLAS
e No aplica.
DEFINICIONES

g S « Acreditacion: Es el reconocimiento publico y temporal que otorga el Sineace, a los niveles altos de

Siglas y definiciones calidad de los programas de estudio e instituciones de Educacion Superior y Técnico Productiva
(ESTP), como consecuencia de la evaluacion satisfactoria, en la que se valoran los resultados y el
impacto generado por la institucion educativa/programa de estudio en su entorno, en el marco de
sus objetivos misionales y de acuerdo con los estandares nacionales y de excelencia aprobados
por el Sineace.

¢ Unidades de Organizacién: Conjunto de unidades agrupadas por nivel de organizacion al interior
de la entidad (érgano, unidad organica, sub unidad organica, area).

CONTROL DE CAMBIOS

Version Seccion del Procedimiento Descripcion del Cambio

ELEMENTOS DEL PROCEDIMIENTO

Proveedores Entradas / Insumos Salidas / Productos Usuarios

¢ Necesidad de cubrir plazas

vacantes para contrato ;5
P e Resoluciéon de Decanato

« Eacultad (Ij?oec':sirl]lziién - que aprueba el informe e Vicerrectorado Académico
L] .
Beiokal - final de evaluacién. e Facultad
« Raclorada aprusba la eonvacatona a e Resolucion Rectoral que |e Estudiantes
¢ Vicerrectorado Académico concurso publico. q

aprueba los resultados
del concurso publico.

¢ Resolucion Rectoral que Dgeantss particlpantss

aprueba las bases del
concurso publico.

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

Unidad de

Organizacion Regpcnsable

N° Descripcion de la Actividad

Convocatoria

Consolidar requerimiento de docentes para cubrir plazas

A partir del plan de estudios se consolida la relaciéon de docentes Departamento
que se requieren para cubrir determinadas asignaturas, este Académico
requerimiento se remite al decanato.

Director

Solicitar plazas para contrato docente a plazo determinado

Se solicita al Vicerrectorado Académico la contratacion de
docentes para poder cubrir determinadas plazas ya
presupuestadas, para ello el vicerrectorado académico elevara los
requerimientos al Consejo Universitario para su aprobacién y se
emitan las resoluciones rectorales correspondientes.

Decanato Decano

Instalar la Comisién de Evaluaciéon aprobado en Consejo de
Facultad

Con la emisién de las resoluciones que aprueban la convocatoria
para el concurso publico y sus bases, se instala la Comision de
Evaluacion que debe ser aprobada por Consejo de Facultad, que
estara conformada segun lo indican las bases.

Decanato Decano
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Recibir y derivar los expedientes de los docentes postulantes
Segln el cronograma los docentes postulantes entregan su
4 | expediente segun lo indiquen las bases, puede ser al Decanato o Decanato Decano
directamente al Departamento Académico, de ser al Decanato se
derivara al Departamento correspondiente.
Declaracion de postulantes aptos
Recibir y entregar expedientes a la comisién evaluadora
Se reciben los expedientes de los docentes postulantes o los Departamento .
5 . . L Director
remitidos por el decanato, los cuales seran entregados a la Académico
comision de evaluacion.
Verificar los expedientes de los postulantes
6 | Se verifica que cada expediente redna los requisitos establecidos Departe'\m_ento Comisién de Evaluacion
Académico
en las bases.
Declarar y publicar los postulantes aptos
Una vez revisado cada expediente se debe declarar y publicar en Departamento - 5
7 c . g i % Comisién de Evaluacion
un lugar visible de la Facultad, asi como por la pagina web de la Académico
UNE EGyV.
Evaluacién de aspectos externos
Evaluar el aspecto externo segin formato correspondiente
Se evalla el curriculo vitae mediante la ficha de calificacién
. . . . . Departamento - i
8 |asignando el puntaje establecido para cada item segun las bases, e Comision de Evaluacion
; ; Académico
luego se suscribe un acta con los resultados obtenidos de cada
postulante.
Publicar los resultados en la Facultad y la web de la UNE
9 | Los resultados se publican en un lugar visible de la Facultad, asi Departelxm.ento Comisién de Evaluacién
. Académico
como por la pagina web de la UNE EGyV.
Evaluacion de aspectos internos
Evaluar el aspecto interno - clase magistral
Se evalla la clase magistral mediante la ficha de calificacién
; : 2 : ; Departamento - iz
10 | asignando el puntaje establecido para cada item segun las bases, . Comision de Evaluacion
. . Académico
luego se suscribe un acta con los resultados obtenidos de cada
postulante.
Consolidar los resultados del proceso de evaluacién
Se consolidan los resultados obtenidos en el proceso de D
Py L ; epartamento i 7 i
11 [ evaluacion en un cuadro de mérito, ademas de recabar las actas - Comisién de Evaluacioén
: i o Académico
de instalacion, evaluacion interna y externa, de esta manera
obtiene al ganador o ganadores de las plazas.
Publicar los resultados en la Facultad y la web de la UNE
Los resultados se publican en un lugar visible de la Facultad, asi
como por la pagina web de la UNE EGyV. Departamento o N
12 - Comisién de Evaluacion
¢ Presentan impugnacién? Académico
Si, ir a la actividad N° 13
No, ir a la actividad N° 14
Declaratoria de ganadores
P Ve 8

‘§

N~ d
LR

G
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Absolver impugnaciones

Se absuelven las impugnaciones haciendo una revisién del Departamento
proceso de evaluacion, esta actividad demora el tiempo indicado Académico
en el cronograma de las bases.

13

Comision de Evaluacion

Elaborar y entregar el informe final

De no existir ninguna impugnaciéon o habiendo sido esta ya
14 | resuelta, se elabora el informe final del proceso con los resultados
obtenidos y se remite a decanato para ser aprobado en sesion
extraordinaria de consejo de Facultad.

Departamento
Académico

Comision de Evaluacion

Remitir informe final aprobado en Consejo de Facultad

Finalmente, el decanato remite el informe con su resolucién de
15 | aprobacion al Vicerrectorado Académico para que en Consejo Decanato
Universitario se apruebe los resultados mediante resolucién
rectoral.

Decano

Fin del Procedimiento

Indicador de desempeiio

e Porcentaje de docentes contratados a plazo determinado

Proceso relacionado

e PM01.11.01 Contratacion Docente

Proceso/Procedimiento colaborativo

e PM01.11.01.02 Contratacién Docente Excepcional por Necesidad de Servicio
e PM01.11.01.03 Contratacién Docente por Invitacion

e PM01.11.01.04 Induccién al Docente Contratado

e PM01.11.01.05 Renovacidn del Contrato Docente

Formatos utilizados en el procedimiento

e Formatos utilizados en el procedimiento se encuentran en las bases del concurso
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PMO1 Formacién Académica

9.10.1.2.Procedimiento - Contratacién Docente Excepcional por Necesidad de
Servicio (Pregrado)

UNIVERSIDAD NACIONAL DE

EDUCACION ENRIQUE FICHA DE PROCEDIMIENTO
GUZMAN Y VALLE

Nombre Cont.rqtacmn Docente Excepcional por Necesidad de Tipo Misional
Servicio (Pregrado)
Caodigo PM01.11.01.02 Version 1.0

Representar de forma grafica y simplificada el procedimiento para la contratacién del personal docente
Objetivo de pregrado en la modalidad excepcional por necesidad de servicio, en la Universidad Nacional de
Educacién Enrique Guzman y Valle.

Dueno del

B imionto Director/a del Departamento Académico

Alcance Facultades de la UNE EGyV, Unidades de Organizacion y docentes postulantes.

e Ley N° 15519, Ley de Reconocimiento de la Universidad Nacional de Educacién.

e Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacién de la Gestion del Estado.

 Ley N° 27815, Cddigo de Etica de la Funcién Publica y su Reglamento aprobado mediante el
Decreto Supremo N° 033-2005-PCM y sus modificatorias.

o Ley N° 28044, Ley General de la Educacion.

o Ley N° 28411, Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto; y sus modificatorias.

o Ley N° 28740, Ley del Sistema Nacional de Evaluacion, Acreditacién y Certificacion de la Calidad
Educativa.

e Ley N° 29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo.

e Ley N° 30220, Ley Universitaria.

o Ley N° 30294, Ley que modifica el articulo 1° de la Ley N° 26771, que establece la prohibicion de
ejercer la Facultad de nombramiento y contratacién del personal en el sector publico en casos de
parentesco.

e Decreto Supremo N° 018-2007-ED-Reglamento de la Ley N° 28740, Ley del Sistema Nacional de
Evaluacion, Acreditacion y Certificacion de la Calidad Educativa.

e Decreto Supremo N°016-2015-MINEDU, Politica de aseguramiento de la calidad de la educacion
superior universitaria.

o Decreto Supremo N°418-2017-EF, que aprueba el monto de remuneracién mensual de los docentes
contratados de la Universidad Publica.

e Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley del
Procedimiento Administrativo General, Ley N° 27444.

e Resolucién de Secretaria de Gestion Puablica N° 006-2018-PCM/SGP, que aprueba la Norma
Técnica N° 001-2018-PCM/SGP, Norma Técnica para la implementacién de la gestion por procesos
en las entidades de la administracion publica.

¢ Resolucion N°3305-2019-R-UNE, que aprueba el Reglamento del Concurso Publico para Contrato
Docente a Plazo Determinado de la Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle.

e Resolucion N°0009-2022-AU-UNE, que aprueba el Estatuto de la Universidad Nacional de
Educacién Enrique Guzman y Valle.

o Resolucion N°3255-2022-R-UNE, que aprueba el Reglamento General de la Universidad Nacional
de Educacién Enrique Guzman y Valle.

¢ Resolucion N°3288-2022-R-UNE, que aprueba el Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF)
de la Universidad Nacional de Educacién Enrique Guzméan y Valle.

Base Normativa
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SIGLAS

e SUNEDU: Superintendencia Nacional de Educacion Superior Universitaria.

Siglas y definiciones | DEFINICIONES

» Clase Magistral: es un proceso secuencial tematico para ensefar a los participantes ciertas
habilidades y transferir experiencia y conocimiento profesional.

o Unidades de Organizaciéon: Conjunto de unidades agrupadas por nivel de organizacion al interior
de la entidad (6rgano, unidad orgénica, sub unidad organica, area).

CONTROL DE CAMBIOS

Version Seccion del Procedimiento Descripcion del Cambio

ELEMENTOS DEL PROCEDIMIENTO

Proveedores Entradas / Insumos Salidas / Productos Usuarios
o Necesidad de cubrir plazas | e Resolucién de Decanato

vacantes para contrato que aprueba el informe

o Facultad docente ’ex.cepcional. final de gyaluacién. e Vicerrectorado Académico

« Réctorads o Oficio multiple con las ¢ Resolucion Rectoral que | e Facult'ad

) - medidas excepcionales aprueba los resultados de | e Estudiantes

e Vicerrectorado Académico : e : G
para cubrir las plazas la evaluacion excepcional | ¢ Docentes invitados
desiertas en el concurso por necesidad de
publico. servicio.

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

LB i Unidad de
N° Descripcion de la Actividad T Responsable
Organizacion
Comunicar que ain quedan plazas por cubrir
A partir de la emisién de la resolucion rectoral que aprueba los
i i . Departamento .
1 | resultados del concurso publico, se le comunica al decanato la .. Director
. . Académico
necesidad de contratar docentes para asignaturas que no fueron
cubiertas en el concurso publico.
Solicitar autorizacion para contrato excepcional por
necesidad de servicios
2 | Se solicita autorizacion al Vicerrectorado Académico para la Decanato Decano
contratacion de docentes, con la finalidad de cubrir determinadas
plazas que no fueron cubiertas en el concurso publico.
Recibir indicaciones para realizar el contrato excepcional por
necesidad de servicio
Mediante un oficio multiple se recibe las indicaciones para poder
3 . . Decanato Decano
contratar docentes de manera excepcional por necesidad de
servicio, ademas de la fecha de cuando deben ser presentados los
resultados.
Invitar a docentes a participar en la etapa excepcional
Por lo general la comisién invita a los docentes que participaron Departamento
4 |en el proceso de contratacion por concurso publico y no pariam Comisién de Evaluacion
i ; e Académico
alcanzaron vacante o solicitan informacion al departamento de
docentes que antes hayan dictado la asignatura en la Facultad.
5 | Verificar los titulos de los postulantes Departamento Bomisitin de Evaluzscién
Académico
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Se verifican los titulos que estén registrados en la SUNEDU y que
cumplen con el perfil de acuerdo a la plaza, los licenciados que
tengan estudios completos o incompletos de maestria deben
presentar un documento oficial que lo acredite u alguna otra
indicacion que se haya dado por parte del Vicerrectorado
Académico.

Evaluar el aspecto externo segin formato correspondiente

Se evalla el curriculo vitae mediante la ficha de calificacion

. ; . ; . Departamento - -
6 | asignando el puntaje establecido para cada item segun las bases, param Comisién de Evaluacion
: . Académico
luego se suscribe un acta con los resultados obtenidos de cada
postulante.
Evaluar el aspecto interno - clase magistral
Se evalla la clase magistral mediante la ficha de calificacion
. . - . i Departamento o L
7 | asignando el puntaje establecido para cada item segun las bases, - Comisién de Evaluacion
: : Académico
luego se suscribe un acta con los resultados obtenidos de cada
postulante.
Consolidar los resultados del proceso de evaluacion
: ) Departamento .y ;
8 | Se consolidan los resultados obtenidos en el proceso de paliai: Comisién de Evaluacion
. . Académico
evaluacion en un cuadro de méritos.
Elaborar y remitir el informe final
Se elabora el informe final del proceso con los resultados Departamento L .
9 . . - - Comisién de Evaluacion
obtenidos y se remite al Decanato para ser aprobado en sesion Académico

extraordinaria de Consejo de Facultad.

Remitir informe final aprobado en Consejo de Facultad

El decanato remite el informe con su resolucién de aprobacién al
10 | Vicerrectorado Académico para que en Consejo Universitario Decanato Decano
apruebe los resultados de la evaluacion excepcional por
necesidad de servicio mediante resolucién rectoral.

Fin del Procedimiento

Indicador de desempeiio

¢ Porcentaje de docentes contratados a plazo determinado

Proceso relacionado

e PM01.11.01 Contratacion Docente

Proceso/Procedimiento colaborativo

e PM01.11.01.01 Contratacion Docente a Plazo Determinado
e PM01.11.01.03 Induccién al Docente Contratado
e PM01.11.01.04 Renovacién del Contrato Docente

Formatos utilizados en el procedimiento

e Formatos utilizados que se encuentran en las bases del concurso publico
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9.10.1.3.Procedimiento - Induccion al Docente Contratado.

UNIVERSIDAD NACIONAL DE

EDUCACION ENRIQUE FICHA DE PROCEDIMIENTO
GUZMAN Y VALLE

Nombre Induccién al Docente Contratado (Pregrado) Tipo Misional

Cadigo PM01.11.01.03 Versioén 1.0

Representar de forma grafica y simplificada el procedimiento de la induccién al personal docente
Objetivo contratado, para de esta manera orientar su trabajo, brindandole la informacién pertinente por los
canales adecuados y directamente de su departamento.

Dueiio del

Procadivaionto Director del Departamento Académico.

Alcance Facultades de la UNE EGyV, Unidades de Organizacion y docentes contratados

e Ley N° 15519, Ley de Reconocimiento de la Universidad Nacional de Educacion.

e Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacién de la Gestion del Estado.

e Ley N° 27815, Cédigo de Etica de la Funcién Publica y su Reglamento aprobado mediante el
Decreto Supremo N° 033-2005-PCM y sus modificatorias.

e Ley N° 28044, Ley General de la Educacion.

o Ley N° 28411, Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto; y sus modificatorias.

e Ley N° 28740, Ley del Sistema Nacional de Evaluacion, Acreditacién y Certificacion de la Calidad
Educativa.

e Ley N° 29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo.

e Ley N° 30220, Ley Universitaria.

o Ley N° 30294, Ley que modifica el articulo 1° de la Ley N° 26771, que establece la prohibicién de
ejercer la Facultad de nombramiento y contratacién del personal en el sector publico en casos de
parentesco.

» Decreto Supremo N° 018-2007-ED-Reglamento de la Ley N° 28740, Ley del Sistema Nacional de
Evaluacion, Acreditacion y Certificacion de la Calidad Educativa.

Base Normativa e Decreto Supremo N° 016-2015-MINEDU, Politica de aseguramiento de la calidad de la educacion
superior universitaria.

e Decreto Supremo N° 418-2017-EF, que aprueba el monto de remuneracién mensual de los
docentes contratados de la Universidad Publica.

e Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley del
Procedimiento Administrativo General, Ley N° 27444.

e Resolucion de Secretaria de Gestion Puablica N° 006-2018-PCM/SGP, que aprueba la Norma
Técnica N° 001-2018-PCM/SGP, Norma Técnica para la implementacion de la gestion por procesos
en las entidades de la administracion publica.

e Resolucion N° 3305-2019-R-UNE, que aprueba el Reglamento del Concurso Publico para Contrato
Docente a Plazo Determinado de la Universidad Nacional de Educacién Enrique Guzman y Valle.

e Resolucién N° 0009-2022-AU-UNE, que aprueba el Estatuto de la Universidad Nacional de
Educacion Enrique Guzman y Valle.

« Resolucion N° 3255-2022-R-UNE, que aprueba el Reglamento General de la Universidad Nacional
de Educacion Enrique Guzman y Valle.

» Resolucion N° 3288-2022-R-UNE, que aprueba el Reglamento de Organizacién y Funciones (ROF)
de la Universidad Nacional de Educacién Enriqgue Guzman y Valle.
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SIGLAS

e E-A: Ensefanza - Aprendizaje

DEFINICIONES

e Carga Lectiva: dedicada al proceso de ensefianza — aprendizaje de acuerdo con los contenidos
tematicos propuestos en el silabo y por el total de horas de clase de cada asignatura, esta
comprende: disefio de sesiones de clase, desarrollo de las sesiones de clase (taller, seminarios,

Siglas y definiciones otros), elaboracion de recursos didacticos, procedimiento y calificacion de instrumentos de
evaluacién.

» Enseianza-Aprendizaje: se define como las interacciones entre los estudiantes y los docentes. La
ensefanza se planifica de acuerdo a los planes de estudios, se basa en necesidades identificadas
mediante la evaluacion. Ademas, se concibe como un sistema de comunicacion deliberado que
involucra la implementacion de estrategias pedagdgicas con el fin de propiciar aprendizajes.

e Silabo: se denomina, en educacion, al programa o esquema de un curso. Como tal, el silabo esta
compuesto por un calendario de los temas a abordar, un listado de las lecturas, actividades, tareas
y objetivos propuestos, asi como la explicacion del sistema de evaluacion que seré aplicado.

¢ Unidades de Organizacion: Conjunto de unidades agrupadas por nivel de organizacién al interior
de la entidad (drgano, unidad organica, sub unidad organica, area).

CONTROL DE CAMBIOS

Version Seccion del Procedimiento Descripcion del Cambio

ELEMENTOS DEL PROCEDIMIENTO

Proveedores Entradas / Insumos Salidas / Productos Usuarios

¢ Resolucion Rectoral que
aprueba los resultados de | e Registro de asistencia de

e Vicerrectorado Académico los procesos de docentes a la induccién

e Departamento Académico contratacion docente

o Relacion de docentes
contratados en la Facultad

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

e Docentes contratados
e PM01.11.01.03 Induccion al
Docente Contratado

N° Descripcion de la Actividad Umd_ad d-e Responsable
Organizacion
Convocatoria
Convocar a los docentes contratados
Concluido los diferentes procesos de contratacion, y con la
relacion de los docentes contratados para el presente ciclo Departamento .
1 o ; - s Director
académico mediante un documento los convoca a una reunion de Académico
induccion (esta puede ser de forma presencial o virtual) antes de
iniciar las actividades de E-A.
Invitar a autoridades de la Facultad
Se cursa una invitacion formal para que el decano de la Facultad Departamento ;
2 5 : iy g ; ot Director
participe en el evento de induccién, también se coordina con los Académico
directores de departamento su participacion.
Desarrollo de eventos
Realizar la presentacion de las autoridades y equipo de
trabajo
3 D/e\pa;@mgnto Director
Se realiza la presentacion de las autoridades asistentes al evento Sagemico
(decano, directores de escuela, otros), ademas del equipo de
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trabajo que incluye asistentes, secretarias, personal de apoyo que
puede orientar en el desarrollo del trabajo docente.

Brindar informacion de sus deberes y derechos

Se brinda informacién de los deberes y las responsabilidades que Departamento
debe cumplir como docente y los derechos o beneficios laborales Académico
que tiene como trabajador de la institucion.

Director

Informar y compartir documentos de gestion

Se le informa sobre el inicio de las actividades segun el calendario
académico aprobado para el afio vigente, se comparten de forma Departamento
virtual los diferentes documentos de gestién que debe manejar el Académico
docente para el desarrollo de su actividad académica (plan
individual, plantilla del silabo, entre otros).

Director

Recibir informacioén relevante para su trabajo docente

El docente recibe informacion valiosa y relevante para iniciar su
trabajo docente, el calendario académico aprobado que brinda las Departamento
pautas del trabajo durante todo el afio, los formatos para elaborar Académico
su plan individual marcan el inicio de su planificacion del proceso
de E-A.

Docente contratado

Firmar o marcar la asistencia a la induccion

Los docentes dependiendo del tipo de reunién que se haya
7 | realizado presencial o virtual firman o registran su asistencia, que
viene ser el documento con el cual garantizan su participacion en
el evento.

Departamento

. Docente contratado
Académico

Fin del Procedimiento

Indicador de desempeiio

e Porcentaje de docentes que asisten a la induccion

Proceso relacionado

e PM01.11.01 Contratacion Docente

Proceso/Procedimiento colaborativo

¢ PM01.11.01.01 Contratacion Docente a Plazo Determinado
e PM01.11.01.03 Contratacion Docente Excepcional por Necesidad de Servicio
e PM01.11.01.04 Renovacion del Contrato Docente

Formatos utilizados en el procedimiento

e Reglamento general
¢ Formatos del plan individual
e Formato para elaborar el silabo
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9.10.1.4.Procedimiento - Renovacién del Contrato Docente (Pregrado)

UNIVERSIDAD NACIONAL DE
EDUCACION ENRIQUE FICHA DE PROCEDIMIENTO
GUZMAN Y VALLE

Nombre Renovacion del Contratado Docente (Pregrado) Tipo Misional
Cédigo PMO01.11.01.04 Version 1.0
Objetivo Establecer los pasos a seguir de forma simplificada para la renovacién del contrato docente en la

Universidad Nacional de Educacion EGyV.

Dueiio del

AT Director/a del Departamento Académico

Alcance Facultades de la UNE EGyV, Unidades de Organizacion y Docentes Contratados.

e Ley N° 15519, Ley de Reconocimiento de la Universidad Nacional de Educacion.

e Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacion de la Gestion del Estado.

e Ley N° 27815, Cddigo de Etica de la Funcién Publica y su Reglamento aprobado mediante el
Decreto Supremo N° 033-2005-PCM y sus modificatorias.

e Ley N° 28044, Ley General de la Educacion.

e Ley N° 28411, Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto; y sus modificatorias.

e Ley N° 28740, Ley del Sistema Nacional de Evaluacion, Acreditacién y Certificacion de la Calidad
Educativa.

e Ley N° 29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo.

e Ley N° 30220, Ley Universitaria.

o Ley N° 30294, Ley que modifica el articulo 1° de la Ley N° 26771, que establece la prohibicién de
ejercer la Facultad de nombramiento y contratacién del personal en el sector publico en casos de
parentesco.

¢ Decreto Supremo N° 018-2007-ED-Reglamento de la Ley N° 28740, Ley del Sistema Nacional de
Evaluacién, Acreditacion y Certificacién de la Calidad Educativa.

e Decreto Supremo N° 016-2015-MINEDU, Politica de aseguramiento de la calidad de la educacién

Base Normativa superior universitaria.

e Decreto Supremo N° 418-2017-EF, que aprueba el monto de remuneraciéon mensual de los
docentes contratados de la Universidad Publica.

e Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley del
Procedimiento Administrativo General, Ley N° 27444.

o Resolucion de Secretaria de Gestion Publica N° 006-2018-PCM/SGP, que aprueba la Norma
Técnica N° 001-2018-PCM/SGP, Norma Técnica para la implementacién de la gestién por procesos
en las entidades de la administracién publica.

e Resolucion N° 3305-2019-R-UNE, que aprueba el Reglamento del Concurso Publico para Contrato
Docente a Plazo Determinado de la Universidad Nacional de Educacion Enrigue Guzman y Valle.

e Resolucion N° 0009-2022-AU-UNE, que aprueba el Estatuto de la Universidad Nacional de
Educacién Enrique Guzman y Valle.

¢ Resolucion N° 3255-2022-R-UNE, que aprueba el Reglamento General de la Universidad Nacional
de Educacion Enrique Guzman y Valle.

¢ Resolucion N° 3288-2022-R-UNE, que aprueba el Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF)
de la Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle.
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SIGLAS

¢ E-A: Ensefianza — Aprendizaje.
¢ SIGEAC: Sistema Integrado de Gestién Académica.

DEFINICIONES

o Carga Lectiva: dedicada al proceso de ensefianza — aprendizaje de acuerdo con los contenidos

Siglas y definiciones tematicos propuestos en el silabo y por el total de horas de clase de cada asignatura, esta
comprende: disefio de sesiones de clase, desarrollo de las sesiones de clase (taller, seminarios,
otros), elaboracion de recursos didacticos, procedimiento y calificacién de instrumentos de
evaluacion.

o Ensefanza-Aprendizaje: se define como las interacciones entre los estudiantes y los docentes. La
ensefianza se planifica de acuerdo a los planes de estudios, se basa en necesidades identificadas
mediante la evaluacién. Ademas, se concibe como un sistema de comunicacion deliberado que
involucra la implementacion de estrategias pedagdgicas con el fin de propiciar aprendizajes.

¢ Unidades de Organizacion: Conjunto de unidades agrupadas por nivel de organizacion al interior
de la entidad (6rgano, unidad organica, sub unidad organica, area).

CONTROL DE CAMBIOS

Version Seccion del Procedimiento Descripcion del Cambio

ELEMENTOS DEL PROCEDIMIENTO

Proveedores Entradas / Insumos Salidas / Productos Usuarios

e Resolucion de Decanato
que aprueba los
resultados de la

e Calendario Académico evaluacion de renovacion

¢ Informe de Cumplimiento | e Resolucion Rectoral que

e Decanato
e Docentes contratados
e Departamento Académico

e Vicerrectorado Académico
o SIGEAC - Direccion de

Registro rafifica los resultados de | ® PM01.03.04 D?signacién de
la evaluacion de la Carga Académica
renovacion

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO
N° Descripcion de la Actividad Lidadide Responsable

Organizacion

Publicar convocatoria de plazas para renovacion de contrato ) .
Unidad Funcional de

1 Cumpliendo los tiempos programados en el calendario académico Secretaria Secretaria Académica
se publica en el portal web de la UNE EGyV, la convocatoria del Académica de
proceso de evaluacién docente para la renovacion de contrato. Facultad

Proponer por orden de mérito la renovacion de contrato

2 Revisando en el SIGEAC el cumplimiento del llenado de las notas Departamento Birector
por parte de los docentes, se propone en estricto orden de mérito Académico
la renovacion de contrato.
Recibir y remitir solicitudes de renovacién
Se reciben por Mesa de Parte las solicitudes de docentes con

3 | contrato vigente, que no tengan tachas y hayan registrado sus Decanato Decano
notas en el SIGEAC, para luego remitirlas a sus respectivos
departamentos.
Evaluar las solicitudes de renovacion

4 Se evaltan las solicitudes de los docentes tomando como Departamento allin Evainag
referencia la asistencia a sus clases, informacion proporcionada Acadamico Qmision Evaluadara

por la Escuela Profesional, ademas del informe de cumplimiento
emitido por la Direccion de Registro y Servicios Académicos, toda
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la informacién se consolida en la ficha de evaluaciéon del
desempeno académico docente.

Elaborar y remitir informe de evaluacion

Se elabora el informe con los resultados de la evaluacién de
renovacion de contrato, se adjuntan las fichas de evaluacion de Departamento
desempefio académico, las actas de instalacion de la comision y Académico
demas documentos sustentatorios y se remite al Departamento
Académico.

Comisiéon Evaluadora

Visar y emitir los resultados y el informe de evaluaciéon

Se reciben los resultados obtenidos junto con el informe final de Departamento
evaluacion de renovacion, se visan y se remiten al decanato para Académico
que se apruebe en Consejo de Facultad.

Director

Remitir los resultados de la evaluacion de renovacion

Se remite al Vicerrectorado Académico la resolucién de Decanato
7 |que aprueba los resultados obtenidos en la evaluacion de Decanato
renovacion de contrato docente, para que sea ratificada en
Consejo Universitario.

Decano

Recibir y comunicar al departamento académico

Se recibe la resolucién rectoral que ratifica los resultados de la
8 | evaluacion de renovacion del contrato docente, se le comunica al Decanato
Departamento Académico para desarrollar el procedimiento de
carga lectiva.

Decano

Fin del Procedimiento

Indicador de desempeiio

¢ Porcentaje de docentes que son renovados

Proceso relacionado

¢ PM01.11.01 Contratacion Docente

Proceso/Procedimiento colaborativo

¢ PM01.11.01.01 Contratacion Docente a Plazo Determinado
e PM01.11.01.02 Contratacion Docente Excepcional por Necesidad de Servicio
e PM01.11.01.03 Induccién al Docente Contratado

Formatos utilizados en el procedimiento

e Formatos incluidos en la Directiva N° 017-2023-R-UNE
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9.10.1.5.Procedimiento - Contratacion Docente por Concurso Publico.
(Posgrado)

UNIVERSIDAD NACIONAL DE

EDUCACION ENRIQUE FICHA DE PROCEDIMIENTO
GUZMAN Y VALLE

Nombre Contratacién Docente por Concurso Publico (Posgrado) Tipo Misional

Cddigo PM01.11.01.05 Version 1.0

Representar de forma grafica y simplificada el procedimiento para la contratacion del personal docente
Objetivo para el dictado de cursos de maestria y doctorado, en la modalidad de contrato docente por concurso
publico en orden de mérito para la Escuela de Posgrado Walter Pefialoza Ramella de la UNE EGyV.

Dueiio del

P tiionts Director de Escuela de Posgrado Walter Pefialoza Ramella

Direccién de Escuela de Posgrado Walter Pefialoza Ramella, Coordinacién de Maestria y Doctorado,

Al
i Unidad de Recaudacion, Unidad de Gestion y Mantenimiento y docentes postulantes.

e Ley N°27658, Ley Marco de Modernizacién de la Gestidn del Estado.

o Ley N°27815, Cédigo de Etica de la Funcién Publica y su Reglamento aprobado mediante el Decreto
Supremo N°033-2005-PCM y sus modificatorias.

e Ley N°28044, Ley General de la Educacion.

e Ley N°28411, Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto; y sus modificatorias.

o Ley N°28740, Ley del Sistema Nacional de Evaluacién, Acreditacion y Certificacion de la Calidad
Educativa.

e Ley N°29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo.

e Ley N°30220, Ley Universitaria.

e Decreto Supremo N°016-2015-MINEDU, Politica de aseguramiento de la calidad de la educacion
superior universitaria.

e Decreto Supremo N°004-2019-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley del
Procedimiento Administrativo General, Ley N°27444.

o Resolucion de Presidencia N° 175-2016-SINEACE-CDAH-P, Modelo de Acreditacion de
Programas de Estudio de la Educacién Superior Universitaria.

e Resolucion de Secretaria de Gestion Publica N°006-2018-PCM/SGP, que aprueba la Norma
Técnica N°001-2018-PCM/SGP, Norma Técnica para la implementacion de la gestién por procesos
en las entidades de la administracién publica.

s Resolucion N°3309-2019-RUNE, que aprueba el Reglamento de supervisién de los documentos
pedagégicos y de gestion de la carga lectiva y no lectiva docente.

e Resolucion N°1227-2021-R-UNE, que aprueba la Directiva N°008-2021-R-UNE, denominada:
“Lineamientos para la implementacion de la Gestién por Procesos en la UNE EGyV".

¢ Resolucion del Consejo Directivo N° 091-2021-SUNEDU-CD, Aprobacion del Modelo de
Renovacion de Licencia Institucional.

e Resolucion N°1243-2021-R-UNE, que aprueba la Reformulacion de los formatos del plan individual
de trabajo de los docentes ordinarios y contratados.

e Resolucion N°0009-2022-AU-UNE, que aprueba el Estatuto de la Universidad Nacional de
Educacion Enrique Guzman y Valle.

e Resolucion N°2178-2022-R-UNE, que modifica los Anexos N°06 y 10 de la Directiva N°008-2021-
R-UNE, aprobada con la Resolucion N°1227-2021-R-UNE.

e Resolucion N°3255-2022-R-UNE, que aprueba el Reglamento General de la Universidad Nacional
de Educacion Enrique Guzman y Valle.

¢ Resolucion N°3288-2022-R-UNE, que aprueba el Reglamento de Organizacién y Funciones (ROF)
de la Universidad Nacional de Educacién Enrique Guzman y Valle.

Base Normativa
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SIGLAS

o RE: Resolucién de Escuela.

o EP WPR: Escuela de Posgrado.
Siglas y definiciones
DEFINICIONES

e Unidades de Organizacion: Conjunto de unidades agrupadas por nivel de organizacion al interior
de la entidad (6rgano, unidad organica, sub unidad organica, area).

CONTROL DE CAMBIOS

Version Seccion del Procedimiento Descripcion del Cambio

ELEMENTOS DEL PROCEDIMIENTO

Proveedores Entradas / Insumos Salidas / Productos Usuarios

e RE que aprueba el

¢ Rectorado ¢ Reglamento General cuadro de docentes o Coordinacién de Maestria y
e Direccion de Escuela de ¢ Perfiles aprobados por RE ganadores Doctorado
Posgrado ¢ Publicacién de resultados

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

Unidad de

Organizacion Respolsable

N° Descripcion de la Actividad

Elaborar y enviar el cuadro de plazas por menciones.

Haciendo uso del Reglamento General y los perfiles aprobados

por RE, se procede a elaborar el cuadro de plazas por menciones, Coordinacion de
1 | donde se especifica el nimero de plazas, las menciones y las Maestria 'y Secretaria
asignaturas que se necesitan cubrir para desarrollar el ciclo Doctorado.

académico. Una vez terminado este cuadro, mediante un oficio se
remite a la Direccién de Escuela via correo electronico.

Recibir y derivar al Consejo de Escuela.

El secretario de la Direccién de Escuela, recibe el oficio con el
2 | cuadro de plazas por menciones y, lo deriva a la Unidad Funcional
de Secretaria Docente, donde se agenda la revision y aprobacion
del cuadro en Consejo de Escuela.

Direccion de Escuela

de Posgrado Secretario

Revisar y evaluar cuadro de plazas por menciones
presentado.

En el Consejo de Escuela se retnen los representantes de cada
Facultad junto con el director de la EP WPR para la revisién y
aprobacién del cuadro de plazas por menciones. Consejo de Escuela
de Posgrado

Director
¢ Cuadro de plazas conforme?

Si, ir a actividad N°4

No, ir a actividad N°5
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Aprobar cuadro de plazas por menciones.

De no identificarse observaciones durante la revision del cuadro
de plazas en la sesion del Consejo de Escuela, se procede a
aprobar ese documento.

Consejo de Escuela
de Posgrado

Director

Solicitar y recibir levantamiento de observaciones.

En caso se identifiquen observaciones en el cuadro de plazas por
menciones durante su revisién en la sesidon del Consejo de
Escuela, se procede a notificar a la Coordinacién de Maestria y
Doctorado para que realicen el levantamiento de las mismas y
posterior a ello, se pueda brindar la aprobacién correspondiente al
cuadro de plazas por menciones.

Consejo de Escuela
de Posgrado

Director

Emitir RE que aprueba cuadro de plazas por menciones.

Con la aprobacion del Consejo de Escuela, el secretario de la
Direccion de Escuela, procede a elaborar la RE que aprueba el
cuadro de plazas por mencién. Esta RE es firmada por el Director
de Escuela de Posgrado previo a su emisién formal.

Direccion de Escuela
de Posgrado

Secretario

Elaborar y enviar la convocatoria.

Con el cuadro de plazas por menciones, se elabora Ia
convocatoria para invitar a participar a los interesados en el
concurso publico de contratacion docente para el dictado de
cursos en la Escuela de Posgrado Walter Pefialoza Ramella de la
UNE EGyV. Esta convocatoria es enviada a la Unidad de Gestién
y Mantenimiento por medio de un oficio a través de correo
electronico.

Coordinacion de
Maestria y
Doctorado

Secretaria

Publicar la convocatoria en la pagina web de la EP WPR.

El asistente administrativo recibe el oficio con la convocatoria del
concurso publico para contrataciéon docente y la publica en la
pagina web de la EP WPR para conocimiento de los interesados.

Unidad de Gestion y
Mantenimiento

Asistente Administrativo

Vender bases e inscribir a postulantes.

En la Unidad de Recaudacion se realiza la venta de las bases a
los profesionales interesados en participar en el concurso publico
de contratacién docente y, los que cumplen con los requisitos
especificados son inscritos, luego de haber realizado el pago
correspondiente. Asimismo, se hace entrega de la carpeta del
postulante para que el inscrito pueda llenarla y presentaria en la
Coordinacién de Maestria y Doctorado.

Unidad de
Recaudacion

Asistente Administrativo

10

Recepcionar y entregar expedientes de postulantes.

En la Coordinacion de Maestria y Doctorado se reciben los
expedientes (carpetas llenadas de los postulantes) y se van
clasificando en dos grupos: Postulantes para el dictado de clases
de Maestria y Postulantes para el dictado de clases de Doctorado.
Estos expedientes son entregados a la Comisiéon de evaluacién
externa para su revision correspondiente.

Coordinacién de
Maestria 'y
Doctorado

Secretaria

11

Evaluar expedientes de postulantes.

La comision de evaluacion externa realiza la revision y evaluacion
de los expedientes en forma vigésimal considerando los siguientes
criterios:

a. Grados y titulos que ostenta el postulante.

b. Sitiene constancia RENACYT.

c. Sicuenta con publicaciones de libros, articulos cientificos
y revistas indexadas. ===

Comision de
Evaluacion Externa

Presidente
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d. Si ha realizado ponencias en eventos académicos
autorizados por resolucion.

e. Sitiene experiencia como docente en posgrado.

Finalmente, si tiene investigaciones de acuerdo al area

que postula.

=

Esta comisién, dependiente de la cantidad de postulantes, puede
estar integrada por un promedio de once (11) docentes
evaluadores. La puntuacion maxima de esta evaluacién es 50
puntos.

12

Realizar entrevistas personales.

Luego de la evaluacién externa, se realiza la evaluaciéon del
aspecto interno, en donde se evalla al postulante:

a. Conocimiento de la mencién y/o asignatura a la que
postula.

b. Conocimiento sobre investigacion cientifica.

c. Conocimiento de didactica universitaria y entorno digital.

La puntuacion maxima de esta evaluacion es 50 puntos. La
comision esta integrada por 10 docentes entrevistadores del
posgrado que, dependiente de la cantidad de postulantes, se
designa equitativamente la cantidad correspondiente de
postulantes a evaluar por cada docente entrevistador.

Comision de
Evaluacion Interna

Presidente

13

Consolidar resultados.

Luego de realizadas las evaluaciones externa e interna, la
Comision de Consolidacion de Resultados junta todos los puntajes
de dichas evaluaciones y determina el orden de mérito de los
postulantes. Asimismo, entrega a la Coordinaciéon de Maestria y
Doctorado en fisico los resultados del Concurso.

Comision de
Consolidacion de
Resultados

Presidente

14

Elaborar y enviar informe final con los ganadores.

Se elabora el informe final con los ganadores del concurso en base
a los resultados entregados por la Comision de Consolidacion de
Resultados. Este informe es remitido mediante oficio a la Direccién
de Escuela para su revisién y aprobacion en Consejo de Escuela.

Coordinacioén de
Maestria y
Doctorado.

Jefe

15

Recibir y deriva a Consejo de Escuela.

El secretario de la Direccion de Escuela, recibe el oficio con el
informe de resultados (lista de ganadores) del concurso publico
para el contrato docente y, lo deriva a la Unidad Funcional de
Secretaria Docente, donde se agenda la revision y aprobacién de
los resultados en Consejo de Escuela.

Direccion de Escuela
de Posgrado

Secretario

16

Aprobar cuadro de docentes ganadores.

En el Consejo de Escuela se retnen los representantes de cada
Facultad junto con el Director de la EP WPR para la revision y
aprobacion del cuadro de docentes ganadores.

Consejo de Escuela
de Posgrado

Director

17

Emitir RE que aprueba cuadro de docentes ganadores.

Con la aprobacion del Consejo de Escuela, el secretario de la
Direccion de Escuela, procede a elaborar la RE que aprueba el
cuadro de docentes ganadores del concurso publico. Esta RE es
firmada por el Director de Escuela de Posgrado previo a su
emision formal.

Direccion de Escuela
de Posgrado

Secretario
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18

Publicar resultados.

Luego de consolidados los resultados, se procede a publicar los
mismos en la pagina web de la EP WPR para conocimiento de los
interesados.

Unidad de Gestion y
de Mantenimiento

Asistente Administrativo

Fin del Procedimiento

Indicador de desempeio

e Porcentaje de docentes contratados.

Proceso relacionado

e PM01.11.01 Contratacion Docente

Proceso/Procedimiento colaborativo

e PM01.11.05.03 Otorgamiento de Permiso (Posgrado)

Formatos utilizados en el procedimiento

e Formatos utilizados en el procedimiento se encuentran en las bases del concurso.
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9.10.2. Proceso Nivel 2 — Desarrollo de la Actividad Docente

UNIVERSIDAD NACIONAL DE
EDUCACION ENRIQUE GUZMAN Y
VALLE

FICHA TECNICA DEL PROCESO NIVEL 2

i Nombre

Desarrollo de la Actividad Docente | Tipo | Misional

| Cédigo - [PM01.11.02 Version 1.0
Gestionar los recursos de la UNE EGyV de forma eficaz y eficiente a fin de cumplir los objetivos
institucionales trazados dentro del campo del Desarrollo de la Actividad Docente.

| Objetivo

Establecer los criterios y procedimientos para gestionar los sistemas administrativos participantes
en el Desarrollo de la Actividad Docente.

Vicerrectorado Académico

|
| e Rectorado
’ e Vicerrectorado Académico
| Alcance
" ° Fagultades
¢ Unidad de Recursos Humanos
; e Tribunal de Honor
| ELEMENTOS DEL PROCESO
i Proveedores Entradas / Insumos Procesos nivel 3 Salidas / Productos Usuarios
e Expediente con
e Plan de desarrollo de propuesta de la
competencias PM_O1 '?_1'02'01 actividad de ¢ Eocelr;tzs el
¢ Rectorado docentes Capacitacién Docente capacitacion a actilis
Resolucion rectoral (Pregrado) desarrollar * Vicerrectorado
que aprueba el plan e Capacitacion Academico
ejecutada
¢ Vicerrectorado e Calendario PM01.11.02.02 ¢ Resolucion de
Académico Académico Reconacimiento a la Decanato . DoceRtEsde 5
o Escuela Profesional |e Evaluaciones Labor Docente reconociendo su Facultad
e Departamento realizadas en el (Pregrado). desempeno
Académico Ultimo semestre docente
IDENTIFICACION DE RECURSOS CRITICOS PARA LA EJECUCION Y CONTROL DEL PROCESO

Controles o Inspecciones

Recursos (Humanos, Instalaciones,
Sistemas Informaticos, Equipos)

Indicadores de desempefio

los mismos.
= Aprobacion de

las
universitarias mediante Resoluciones

Recursos Humanos:

autoridades | ®

= Rectorado
’ - ; = Vicerrector Académico
= Verificacion de los informes | Decaiios
presentados por los actores de 10s | . Secretarias Académicas
procedimientos, y por los duefnos de | = Directores de las Escuelas

Profesionales
Directores de los Departamentos
Académicos

de Facultad, de Escuela y Rectorales = Dlr_ector de Rec'ur.sos l_—lumanos . Porcentajg c_ie cumplimiento de
d | dif ¢ duct = Asistentes administrativos los procedimientos del Desarrollo
e 105 frerentes  produclos | . Tgcnicos administrativos de la Actividad Docente.
generados. = Docentes

= Seguimiento a las actividades criticas
por parte de los actores de los
procedimientos y los duefios de los
mismos.

Instalaciones:

= Oficinas administrativas

= Sala de reuniones

= Mobiliario (Escritorios, sillas,
estantes, mesas para reuniones y
pizarras)

Servicios basicos (Electricidad, agua
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potable, telefonia e internet)

| Sistemas Informaticos:
i

' = Portales Web
‘= SIGAUNE

= SIGA MEF ;
= SIGEAC 3
‘= CEPLAN ?
|= Suite ofimatica

‘ Equipos

i = Computadora personal
/= Laptop

= Impresora

' = Escaner

;= Fotocopiadora

= Proyector

| = Otros
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NIVEL 2 - PM01.11.02 DESARROLLO DE LA ACTIVIDAD DOCENTE

Proveedores Entrada | Proceso | Salida Cliente
J |
S A ; —_—— — — e ——— S W U
‘ - |
' 1
| | - Expeciente can prozuests |
| [ . de 'a actividad du :
Gapacitacien adesariollor
| s | |
| Docentes de 12 Facultad
+ Plan de desarrolla de | [ \ . €
competencias docentes |
S——
Resolucon el cue apriebal| ko N
clan Y it it
T VD1 71 02 31 CAPACITACION I prsipedel .
Recteradoe ENTE | capacitac 6n a desanclar |
‘ | + Capactacn eecutada
e o) p
= | Vicerrectorado |
‘ ‘ . Academicc
——
- Calendano Académica 1 = |
+ Evaluacones rea madasenel | -

Vicerrectorado

o semesire ]

Académico
) - Calendario Atadémico —
~ Evakiaciones realizadas i
en el dltmo semestra l
Escuela

—_—

Departamento

+ Calerdario Académca i
« [valuatiores reaizadas I
en el it mo semestre |

FMO1.110222 ALCONGCIM INTG
ALALAZOR DOLRIE

« Resclucidn de
Dacanata recenociendo
su Gesemperio docente

Académico
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9.10.2.1.Procedimiento - Capacitacién Docente (Pregrado)

UNIVERSIDAD NACIONAL DE
EDUCACION ENRIQUE FICHA DE PROCEDIMIENTO
GUZMAN Y VALLE

Nombre Capacitacién Docente (Pregrado) Tipo Misional
Cadigo PM01.11.02.01 Versién 1.0
Objetivo Lograr que el docente desarrolle y fortalezca sus capacidades cientificas y académicas, articulandolas

con los conocimientos previos y las aplique cuando sea pertinente en su ambito laboral.

Dueiio del

B Trionto Director/a del Departamento Académico

Alcance Facultades de la UNE EGyV, docentes ordinarios y contratados.

e Ley N°27658, Ley Marco de Modernizacion de la Gestion del Estado.

o Ley N°27815, Cddigo de Etica de la Funcién Publica y su Reglamento aprobado mediante el Decreto
Supremo N°033-2005-PCM y sus maodificatorias.

e Ley N°28044, Ley General de la Educacion.

o Ley N°28411, Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto; y sus modificatorias.

o Ley N°28740, Ley del Sistema Nacional de Evaluacion, Acreditacién y Certificacion de la Calidad
Educativa.

e Ley N°29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo.

e Ley N°30220, Ley Universitaria.

¢ Decreto Supremo N°016-2015-MINEDU, Politica de aseguramiento de la calidad de la educacion
superior universitaria.

e Decreto Supremo N°004-2019-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley del
Procedimiento Administrativo General, Ley N°27444.

¢ Resolucion de Presidencia N° 175-2016-SINEACE-CDAH-P, Modelo de Acreditacién de
Programas de Estudio de la Educacién Superior Universitaria.

e Resolucion de Secretaria de Gestion Publica N°006-2018-PCM/SGP, que aprueba la Norma
Técnica N°001-2018-PCM/SGP, Norma Técnica para la implementacion de la gestion por procesos
en las entidades de la administracién publica.

e Resolucion N°3309-2019-RUNE, que aprueba el Reglamento de supervisién de los documentos
pedagdgicos y de gestion de la carga lectiva y no lectiva docente.

¢ Resolucion N°1227-2021-R-UNE, que aprueba la Directiva N°008-2021-R-UNE, denominada:
“Lineamientos para la implementacion de la Gestion por Procesos en la UNE EGyV".

e Resolucion del Consejo Directivo N° 091-2021-SUNEDU-CD, Aprobacion del Modelo de
Renovacién de Licencia Institucional.

o Resolucion N°1243-2021-R-UNE, que aprueba la Reformulacién de los formatos del plan individual
de trabajo de los docentes ordinarios y contratados.

e Resolucion N°00089-2022-AU-UNE, que aprueba el Estatuto de la Universidad Nacional de
Educacién Enrique Guzman y Valle.

¢ Resolucion N°2178-2022-R-UNE, que modifica los Anexos N°06 y 10 de la Directiva N°008-2021-
R-UNE, aprobada con la Resolucién N°1227-2021-R-UNE.

e Resolucion N°3255-2022-R-UNE, que aprueba el Reglamento General de la Universidad Nacional
de Educacién Enriqgue Guzman y Valle.

» Resolucion N°3288-2022-R-UNE, que aprueba el Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF)
de la Universidad Nacional de Educacién Enrique Guzman y Valle.

Base Normativa

SIGLAS
¢ URH: Unidad de Recursos Humanos

Siglas y definiciones DEFIRIGIONES

e Competencia: Conjunto de conocimientos, actitudes, disposiciones y habilidades (cognitivas,
socio-afectivas y comunicativas), relacionadas entre si para facilitar el desempeno flexible y con
sentido de una actividad en contextos relativamente nuevos y retadores.
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CONTROL DE CAMBIOS

Version Seccion del Procedimiento

Descripcion del Cambio

ELEMENTOS DEL PROCEDIMIENTO

Proveedores Entradas / Insumos Salidas / Productos

Usuarios

e Plan de desarrollo de
competencias docentes

e Resolucion rectoral que
aprueba el plan

e Rectorado

o Expediente con
propuesta de la actividad
de capacitacion a
desarrollar

e Capacitacion ejecutada

¢ Docentes de la Facultad
e Vicerrectorado Académico

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

el A Unidad de
N° Descripcion de la Actividad S Responsable
Organizacién
Recibir y comunicar el plan de desarrollo de competencias
1 | Se recibe el plan de desarrollo de competencias docentes y se Decanato Decano
comunica a los departamentos académicos.
Coordinar con la escuela profesional el aspecto presupuestal
’ T - Departamento .
2 | Se realiza una coordinacién entre el Departamento Académico y Rara: Director
i Académico
la Escuela Profesional sobre el aspecto presupuestal.
Elaborar la propuesta de actividad de capacitacion
Se elabora una propuesta sobre la actividad de capacitacion que Departamento .
3 . Director
se va a desarrollar en la Facultad, se firman las cartas de Académico
compromiso de los docentes interesados y se remite a decanato.
Recibir expediente, cartas de compromiso y propuesta de
capacitacion
4 " : . Decanato Decano
Se recibe el expediente, cartas de compromiso y la propuesta de
la actividad de capacitacion a desarrollar.
Derivar el expediente para la autorizacion correspondiente
Se deriva el expediente para la autorizacion correspondiente por
5 : L . Decanato Decano
parte del Vicerrectorado Académico, que lo remite a la URH para
su aprobacion con resolucion directoral.
Recibir comunicacién del evento académico
6 |Se recibe la comunicacién de parte de la URH sobre la Decanato Decano
capacitacion que se va a realizar.
Comunicar la realizacion de evento de capacitacién a su plana
docente
Departamento .
7 . _ . R Director
El departamento académico comunicara la realizacién del evento Académico
de capacitacién a su plana docente para su participacion.

Fin del Procedimiento

Indicador de desempeiio

e Porcentaje de docentes que asisten a las capacitaciones

Proceso relacionado
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e PM01.11.02 Desarrollo de la Actividad Docente

Proceso/Procedimiento colaborativo

¢ PM01.11.02.02 Reconocimiento a la Labor Docente

Formatos utilizados en el procedimiento

e Cartas de compromiso
e Propuesta de capacitacion
¢ Resolucion directoral
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9.10.2.2.Procedimiento - Reconocimiento a la Labor Docente (Pregrado)

UNIVERSIDAD NACIONAL DE

EDUCACION ENRIQUE FICHA DE PROCEDIMIENTO
GUZMAN Y VALLE

Reconocimiento a la Labor Docente (Pregrado) Tipo Misional
Caédigo PM01.11.02.02 Version 1.0
Objetivo Reconocer la labor que realiza el QOgente universitario de una deterrpin'ada Facultad en el desarrollo
del proceso de ensefanza-aprendizaje en el reciente semestre académico.
Duernio del

bz Director/a del Departamento Académico
Procedimiento

Alcance Facultades de la UNE EGyV, Docentes ordinarios y contratados.

¢ Ley N° 15519, Ley de Reconocimiento de la Universidad Nacional de Educacidn.

s Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacién de la Gestion del Estado.

e Ley N° 27815, Cédigo de Etica de la Funcién Publica y su Reglamento aprobado mediante el
Decreto Supremo N° 033-2005-PCM y sus modificatorias.

o Ley N° 28044, Ley General de la Educacion.

s Ley N° 28411, Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto; y sus modificatorias.

o Ley N° 28740, Ley del Sistema Nacional de Evaluacion, Acreditacién y Certificacién de la Calidad
Educativa.

e Ley N° 29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo.

o Ley N°® 30220, Ley Universitaria.

e Ley N° 30294, Ley que modifica el articulo 1° de la Ley N° 26771, que establece la prohibicion de
ejercer la Facultad de nombramiento y contratacién del personal en el sector publico en casos de
parentesco.

e Decreto Supremo N° 018-2007-ED-Reglamento de la Ley N° 28740, Ley del Sistema Nacional de
Evaluacion, Acreditacion y Certificacion de la Calidad Educativa.

¢ Decreto Supremo N° 016-2015-MINEDU, Politica de aseguramiento de la calidad de la educacion
superior universitaria.

e Decreto Supremo N° 418-2017-EF, que aprueba el monto de remuneracion mensual de los
docentes contratados de la Universidad Publica.

e Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley del
Procedimiento Administrativo General, Ley N° 27444.

e Resolucion N° 0785-2023-R-UNE, que aprueba el Plan de Desarrollo de Competencias Docentes
2023.

¢ Resolucion de Secretaria de Gestion Publica N° 006-2018-PCM/SGP, que aprueba la Norma
Técnica N° 001-2018-PCM/SGP, Norma Técnica para la implementacion de la gestion por procesos
en las entidades de la administracion publica.

e Resolucién N° 0009-2022-AU-UNE, que aprueba el Estatuto de la Universidad Nacional de
Educacion Enrique Guzman y Valle.

¢ Resolucion N° 3255-2022-R-UNE, que aprueba el Reglamento General de la Universidad Nacional
de Educacion Enrique Guzman y Valle.

¢ Resolucién N° 3288-2022-R-UNE, que aprueba el Reglamento de Organizacion y Funciones (ROF)
de la Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle.

Base Normativa
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SIGLAS

e E-A: Ensefianza - Aprendizaje.
o URH: Unidad de Recursos Humanos

DEFINICIONES

Siglas y definiciones
o Competencia: Conjunto de conocimientos, actitudes, disposiciones y habilidades (cognitivas,

socio-afectivas y comunicativas), relacionadas entre si para facilitar el desemperio flexible y con
sentido de una actividad en contextos relativamente nuevos y retadores.

¢ Ensefianza-Aprendizaje: se define como las interacciones entre los estudiantes y los docentes. La
ensefianza se planifica de acuerdo a los planes de estudios, se basa en necesidades identificadas
mediante la evaluacion. Ademas, se concibe como un sistema de comunicacion deliberado que
involucra la implementacion de estrategias pedagogicas con el fin de propiciar aprendizajes.

CONTROL DE CAMBIOS

Version Seccion del Procedimiento Descripcion del Cambio

ELEMENTOS DEL PROCEDIMIENTO

Proveedores Entradas / Insumos Salidas / Productos Usuarios
e Vicerrectorado Académico |e Calendario Académico e Resolucion de Decanato
e Escuela Profesional e Evaluaciones realizadas en reconociendo su e Docentes de la Facultad
e Departamento Académico el dltimo semestre desempeno docente

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

Unidad de

Organizacion Responsable

N° Descripcion de la Actividad

El procedimiento se inicia con la finalizacion del semestre académico y el departamento académico promueve el reconocimiento
a la labor del docente.

Solicitar resultados de la evaluacién académica del docente
1 | Se solicita los resultados de la evaluacion académica del docente Departamento Director
a la Escuela Profesional. Académico

Remitir resultados de evaluaciones

Remite los resultados de las evaluaciones realizadas, también la
informacion proporcionada por la Direccion de Registro y Servicios
2 | Académicos, entre las evaluaciones que se envian figuran las | Escuela Profesional Director
asistencias, los resultados de la ficha de desempefio académico
docente, el informe de cumplimiento de entrega de notas, entre
otros.

Consolidar resultados y elaborar orden de mérito

Se consolidan los resultados, también se toma en cuenta el Departamento

3 . A Director
resultado del monitoreo y supervisiéon, para luego elaborar un Académico
cuadro de orden de mérito.
Remitir orden de mérito para reconocimiento
. ;s ; Departamento <
4 | Se remite el orden de mérito resultado de las evaluaciones P . Director
. . o Académico
realizadas al estudiante, el cual se enviara al Decanato.
Invitar a participar al evento de reconocimiento
5 Decanato Decano

Se invitara a cada docente y estudiante a participar del proceso de
reconocimiento a los estudiantes que alcanzaron los primeros
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puestos y a los docentes que lograron destacar en el desarrollo
del proceso de E — A.

Realizar el reconocimiento a los estudiantes

6 | Se realiza el reconocimiento a los estudiantes que alcanzaron los Decanato Decano
primeros puestos en el semestre académico que ha concluido.

Realizar el reconocimiento a los docentes

Se realiza el reconocimiento a los docentes con los mejores
7 |resultados obtenidos en sus respectivas evaluaciones, y se les Decanato Decano
entrega una resolucion de decanato que favorece a su legajo
personal.

Fin del Procedimiento

Indicador de desempeiio

¢ Porcentaje de docentes que no entran en cuadro de mérito para reconocimiento

Proceso relacionado

e PM01.11.02 Desarrollo de la Actividad Docente

Proceso/Procedimiento colaborativo

e PM01.11.02.01 Capacitacién Docente

Formatos utilizados en el procedimiento

e Formato de asistencia del docente

e Ficha de desempeno académico

¢ Informe de cumplimiento de entrega de notas
e Cuadro de orden de mérito
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Manual de Procedimientos
PMO01 Formacion Académica

ANEXO DE LA RESOLUCION N° @578-2025-R-UNE

9.10.3. Proceso Nivel 2 - Valorizacion de la Actividad Docente

UNIVERSIDAD NACIONAL DE
EDUCACION ENRIQUE GUZMAN Y ‘
VALLE !

FICHA TECNICA DEL PROCESO NIVEL 2

| Nombre Valorizacign de la Actividad Docente ' Tipo Misional
(A AT ke b e G AL T s
| Codigo PM01.11.03 | Versién i 1.0
Gestionar los recursos de la UNE EGyV de forma eficaz y eficiente, a fin de cumplir los objetivos
| institucionales trazados dentro del campo de la Valorizacion de la Actividad Docente.
| Objetivo

Establecer los criterios y procedimientos para gestionar los sistemas administrativos participantes

en la Valorizacion de la Actividad Docente.

| Dueio del Proceso

Vicerrectorado Académico

e Rectorado

Vicerrectorado Académico

cance e Facultades

| e Unidad de Recursos Humanos

| e Tribunal de Honor

’ ELEMENTOS DEL PROCESO

; Proveedores Entradas / Insumos Procesos nivel 3 Salidas / Productos } Usuarios

e Vicerrectorado
Académico
¢ Docente Ordinario

e Reglamento de
Evaluacion para

e Solicitud de
ratificacion docente

Ratificacion Docente

PM01.11.03.01
Ratificacion Docente
(Pregrado)

e Resolucion de

Decanato que
valida los
resultados de la
evaluacién de
ratificacion
docente

Vicerrectorado
Académico
Docentes
Ordinarios

e Oficina de
Planeamiento
Estratégico y
Presupuesto.

e Vicerrectorado
Académico.

e Oficio comunicando
las plazas

promocién docente.

presupuestadas para

PM01.11.03.02
Promocién Docente
(Pregrado)

e Resolucion de

Decanato que
valida los
resultados de la
evaluacion de
promocién docente

Vicerrectorado
Académico
Docentes
Ordinarios

IDENTIFICACION DE RECURSOS CRITICOS PARA LA EJECUCION Y CONTROL DEL PROCESO

Controles o Inspecciones

Recursos (Humanos, Instalaciones,

Sistemas Informaticos, Equipos)

Indicadores de desempefio

= Verificacion

los mismos.

= Aprobacion de

mismos.

de
presentados por los actores de los
procedimientos, y por los duefios de

las
universitarias mediante Resoluciones

procedimientos y los duefios de los

los informes

Se

autoridades |
Ac.

= Sa

Recursos Humanos:

= Rectorado

= Vicerrector Académico
= Decanos
n
L

cretarias Académicas

Directores de las Escuelas
Profesionales
Directores de los Departamentos

adémicos

de Facultad, de Escuela y Rectorales | = Jefe de Recursos Humanos
de los diferentes productos | * Asistentes administrativos
generados. = Técnicos administrativos

= Seguimiento a las actividades criticas = Docentes
por parte de los actores de los T —

= Oficinas administrativas

la de reuniones

= Mobiliario (Escritorios, sillas,
estantes, mesas para reuniones y
pizarras)

= Porcentaje de cumplimiento de
los
Valorizacion de
Docente.

procedimientos

de Ia
la Actividad
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‘ = Servicios basicos (Electricidad, agua
potable, telefonia e internet)

| Sistemas Informaticos:

= Portales Web
.= SIGA UNE

= SIGA MEF

‘= SIGEAC

= CEPLAN

= Suite ofimatica

Equipos

= Computadora personal
Laptop

Impresora

Escaner |
Fotocopiadora |
Proyector
Otros
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NIVEL 2 - PMO01.11.03 VALORIZACION DE LA ACTIVIDAD DOCENTE

]
Proveedores Entrada } Proceso Salida Cliente
|
e 4 e . - R e |,, o v e o e
| * 2eso'ucion ce Decanato | P TS I
+ e valida los resu tados de .
‘a evaluacion de ratcacion
| docente. I |
T Docentes Ordinatios.
+ Reglameno de Evaluac on para !’ ) 2
—— Razificacion Dacerte. | | l
{ e ST
| Solizitud de ratificacion decante. I
V017103 C1 RAT SICACION b
3 S O ST + Resolucion de Decanaro que *
Docentes Ordinaros. BOMENTE | valida loy revaltacias de l
2nakiacen de ratficacon | —
docente. .
& | | Vicerrectorado |
B Académico N
—_—— .
* Regamento de Evaluacion para ¢ I
Ratificacion Docente | |
Vicerrectorado | solictud e rabfcacion dosente. ; .
Académico ‘ . |
] « Resolucion de Decanato
que valica los resultados de |
. la=nluacen de promeadn .
docente .
—_— .
T— [ |
Ofcina de plazas presupuestadas 2M0° 1183 02 PRCMCCICN |
; i Pata promecidn daceite SUKENTE . .
Fstratégico y |
Presupuesto. « Reschucién de Decanato que I
walida los resuitados de > .
evaluacion de sromoudn
| docente i |
| | |
€ 1 .
L | | |
- — L. . . K B - o 8, o ¢ e 1 i 1 e # “ = = S
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9.10.3.1.Procedimiento - Ratificacion Docente.

UNIVERSIDAD NACIONAL DE
EDUCACION ENRIQUE FICHA DE PROCEDIMIENTO
GUZMAN Y VALLE
Nombre Ratificacién Docente (Pregrado) Tipo Misional
Cédigo PMO01.11.03.01 Versién 1.0
Obietivo Representar de forma grafica el procedimiento de evaluacién para la ratificacion de los docentes
! ordinarios de la Universidad Nacional de Educacién Enrique Guzman y Valle.
Dueiio del

B i lonto Director/a del Departamento Académico

Alcance Facultades de la UNE EGyV, Unidades de Organizacion y docentes ordinarios.

e Ley N° 15519, Ley de Reconocimiento de la Universidad Nacional de Educacion.

e Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacién de la Gestidn del Estado.

e Ley N° 27815, Cédigo de Etica de la Funcién Publica y su Reglamento aprobado mediante el
Decreto Supremo N° 033-2005-PCM y sus modificatorias.

e Ley N° 28044, Ley General de la Educacion.

s Ley N° 28411, Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto; y sus modificatorias.

e Ley N° 28740, Ley del Sistema Nacional de Evaluacion, Acreditacion y Certificacion de la Calidad
Educativa.

e Ley N° 29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo.

o Ley N°® 30220, Ley Universitaria.

e Ley N° 30294, Ley que modifica el articulo 1° de la Ley N° 26771, que establece la prohibicion de
ejercer la Facultad de nombramiento y contratacién del personal en el sector publico en casos de
parentesco.

e Decreto Supremo N° 018-2007-ED-Reglamento de la Ley N° 28740, Ley del Sistema Nacional de
Evaluacién, Acreditacion y Certificacién de la Calidad Educativa.

o Decreto Supremo N° 016-2015-MINEDU, Politica de aseguramiento de la calidad de la educacion
superior universitaria.

e Decreto Supremo N° 418-2017-EF, que aprueba el monto de remuneracion mensual de los
docentes contratados de la Universidad Publica.

e Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley del
Procedimiento Administrativo General, Ley N° 27444.

¢ Resolucion N° 0785-2023-R-UNE, que aprueba el Plan de Desarrollo de Competencias Docentes
2023.

¢ Resolucion de Secretaria de Gestion Publica N° 006-2018-PCM/SGP, que aprueba la Norma
Técnica N° 001-2018-PCM/SGP, Norma Técnica para la implementacién de la gestion por procesos
en las entidades de la administracion publica.

e Resolucion N° 0009-2022-AU-UNE, que aprueba el Estatuto de la Universidad Nacional de
Educacion Enrique Guzman y Valle.

e Resolucion N° 3255-2022-R-UNE, que aprueba el Reglamento General de la Universidad Nacional
de Educacion Enrique Guzman y Valle.

o Resolucion N° 3288-2022-R-UNE, que aprueba el Reglamento de Organizacién y Funciones (ROF)
de la Universidad Nacional de Educacién Enrique Guzman y Valle.

Base Normativa
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SIGLAS

No aplica.
DEFINICIONES

e Ratificacion Docente: Es el proceso de evaluaciéon que se aplica a los profesores ordinarios al
_ o) concluir el periodo de nombramiento en la respectiva categoria. Es integral porque considera los
Siglas y definiciones méritos académicos, la produccién cientifica, lectiva y de investigacion.

e Promocion Docente: Es un proceso planificado que reconoce los méritos, la produccion cientifica
e intelectual, el desempefio docente, y otros aspectos relacionados con la mejora continua del
docente universitario, establecidos en la presente norma. Toda promocién de una categoria a otra
esta sujeta a la existencia de plaza vacante presupuestada y se ejecuta en el ejercicio presupuestal
siguiente. Para ser promovido el docente tuvo que ser ratificado.

e Unidades de Organizacion: Conjunto de unidades agrupadas por nivel de organizacion al interior
de la entidad (6rgano, unidad organica, sub unidad organica, area).

CONTROL DE CAMBIOS

Version Seccion del Procedimiento Descripcion del Cambio

ELEMENTOS DEL PROCEDIMIENTO

Proveedores Entradas / Insumos Salidas / Productos Usuarios

¢ Reglamento de Evaluacion | e Resolucion de Decanato

e Vicerrectorado Académic para Ratificaciéon Docente que valida los resultados | e Vicerrectorado Académico
e Docente Ordinario ¢ Solicitud de ratificacion de la evaluacién de ¢ Docentes Ordinario
docente. ratificacién docente

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

Unidad de

Organizacién Responsable

N° Descripcion de la Actividad

Recibir solicitud de ratificacion docente

Se recibe la solicitud de parte del docente ordinario que desea
participar en el proceso de evaluacion para la ratificacién docente,
cumpliendo lo estipulado en el reglamento vigente.

Decanato Decano

Convocar Consejo de Facultad para aprobar la comision de
evaluacién

2 | El decano convoca a consejo de Facultad que puede ser ordinario Decanato Decano
o extraordinario segun los tiempos establecidos, para poder
designar a los miembros de la comision de evaluacion.

Instalar la comision de evaluacidn y publicar el cronograma

Se instala la comision de evaluacién que es la que debe organizar
y conducir el proceso de evaluacién, ademas se aprueba el
cronograma de actividades para el desarrollo del mismo.

Facultad Consejo de Facultad

Remitir los expedientes a la comision de evaluacion

4 | El Decanato remite los expedientes de los docentes participantes Decanato Decano
al Departamento Académico o a la Comision de Evaluacion.

Verificar cumplimiento de requisitos

Departamento

P Comision de Evaluacion
Académico

5 | Se verifica que los expedientes cumplan con los requisitos
minimos establecidos en el reglamento vigente.
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Recabar informacion del docente

Se solicita informacion como: la encuesta a estudiantes,
cumplimiento de desarrollo del silabo (Escuela Profesional), Departamento
asistencia a clases, entregar notas y actas (Direccién De Registro Académico
y Servicios Académicos), elaboracién de los silabos y materiales
de ensefanza (Departamento Académico), entre otros.

Comision de Evaluacion

Evaluar de acuerdo con los formatos del aspecto externo e
interno

Departamento

P Comision de Evaluacion
Académico

7 | Se realiza la evaluacion utilizando los formatos correspondientes
tanto el aspecto externo e interno, obteniendo los puntajes

indicados para cada item.

Elaborar, publicar y remitir informe final a Decanato

Se elabora el informe final adjuntando los resultados obtenidos en Departamento
cada evaluacién, se publican estos resultados en la Facultad y se Académico
remite el informe a decanato.

Comision de Evaluacion

Remitir informe para aprobacién

Se convoca un Consejo de Facultad extraordinario y se remite el
9 |informe final de la comisién de evaluacion, para la revision y Decanato Decano
aprobacion de los resultados de la evaluacion de la ratificacion
docente.

Aprobar los resultados de la evaluacion de ratificacion

10 | Se aprueban los resultados presentados por la comision de Facultad Consejo de Facultad
evaluacion.

Remitir resolucién de decanato que aprueba los resultados de
la ratificacion

11 | Los resultados de la evaluacién de ratificacién docente, aprobados Decanato Decano
con resolucién de Decanato, se remite al Vicerrectorado
Académico para que sea ratificada en Consejo Universitario.

Fin del Procedimiento

Indicador de desempeiio

e Porcentaje de docentes ratificados satisfactoriamente.

Proceso relacionado

e PM01.11.03.01 Valoracion de la Actividad Docente

Proceso/Procedimiento colaborativo

¢ PM01.11.03.02 Promocion Docente

Formatos utilizados en el procedimiento

o Formatos a utilizar se encuentran en el reglamento para este propésito.
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ANEXO DE LA RESOLUCION N° ©578-2025-R-UNE

9.10.3.2.Procedimiento - Promocién Docente (Pregrado)

UNIVERSIDAD NACIONAL
DE EDUCACION ENRIQUE FICHA DE PROCEDIMIENTO
GUZMAN Y VALLE
Nombre Promocién Docente (Pregrado) Tipo Misional
Cédigo PM01.11.03.02 Version 1.0
Representar de forma gréafica el procedimiento de evaluacién para la promocién de los
Objetivo docentes ordinarios que ya han sido ratificados en la Universidad Nacional de Educacién
Enrique Guzman y Valle.
Dueiio del

Procedimiento

Director del Departamento Académico

Alcance

Facultades de la UNE EGyV, Unidades de Organizaciéon y Docentes Ordinarios (ya
ratificados).

Base Normativa

e Ley N° 15519, Ley de Reconocimiento de la Universidad Nacional de Educacion.

e Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacién de la Gestion del Estado.

e Ley N° 27815, Cédigo de Etica de la Funcién Publica y su Reglamento aprobado mediante
el Decreto Supremo N° 033-2005-PCM y sus madificatorias.

e Ley N° 28044, Ley General de |la Educacion.

e Ley N° 28411, Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto; y sus modificatorias.

o Ley N° 28740, Ley del Sistema Nacional de Evaluacion, Acreditacién y Certificacion de la
Calidad Educativa.

e Ley N° 29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo.

e Ley N° 30220, Ley Universitaria.

e Ley N° 30294, Ley que modifica el articulo 1° de la Ley N° 26771, que establece la
prohibicion de ejercer la Facultad de nombramiento y contratacion del personal en el sector
publico en casos de parentesco.

e Decreto Supremo N° 018-2007-ED-Reglamento de la Ley N° 28740, Ley del Sistema
Nacional de Evaluacién, Acreditacién y Certificacion de la Calidad Educativa.

e Decreto Supremo N° 016-2015-MINEDU, Politica de aseguramiento de la calidad de la
educacidn superior universitaria.

e Decreto Supremo N° 418-2017-EF, que aprueba el monto de remuneracién mensual de los
docentes contratados de la Universidad Publica.

« Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley del
Procedimiento Administrativo General, Ley N° 27444,

e Resolucion de Secretaria de Gestion Publica N° 006-2018-PCM/SGP, que aprueba la
Norma Técnica N° 001-2018-PCM/SGP, Norma Técnica para la implementacién de la
gestién por procesos en las entidades de la administracion publica.

¢ Resolucion N° 3464-2019-R-UNE, que aprueba el Reglamento de Evaluaciéon para
Ratificacién Docente de la Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle.

e Resolucion N° 3307-2019-R-UNE, que aprueba el Reglamento de Evaluacion para
Promocion Docente de la Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle.

¢ Resolucion N° 0009-2022-AU-UNE, que aprueba el Estatuto de la Universidad Nacional de
Educacién Enrique Guzman y Valle.

e Resolucion N° 3255-2022-R-UNE, que aprueba el Reglamento General de la Universidad
Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle.

o Resolucion N° 3288-2022-R-UNE, que aprueba el Reglamento de Organizacion vy
Funciones (ROF) de la Universidad Nacional de Educacién Enrique Guzman y Valle.
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SIGLAS
e No aplica.
DEFINICIONES

e Ratificacion Docente: Es el proceso de evaluacion que se aplica a los profesores

ordinarios al concluir el periodo de nombramiento en la respectiva categoria. Es integral
Siglas y porque considera los méritos académicos, la produccion cientifica, lectiva y de
definiciones investigacion.

e Promocién Docente: Es un proceso planificado que reconoce los méritos, la produccion
cientifica e intelectual, el desempenio docente, y otros aspectos relacionados con la mejora
continua del docente universitario, establecidos en la presente norma. Toda promocién de
una categoria a otra esta sujeta a la existencia de plaza vacante presupuestada y se ejecuta
en el ejercicio presupuestal siguiente. Para ser promovido el docente tuvo que ser
ratificado.

¢ Unidades de Organizacion: Conjunto de unidades agrupadas por nivel de organizacion al
interior de la entidad (6rgano, unidad orgénica, sub unidad organica y area).

CONTROL DE CAMBIOS

Version Seccion del Procedimiento Descripcion del Cambio

ELEMENTOS DEL PROCEDIMIENTO

Proveedores Entradas / Insumos Salidas / Productos Usuarios
e Oficina de Planeamiento e Resolucion de
Estratégico y e Oficio comunicando las Decanato que valida ¢ Vicerrectorado
Presupuesto. plazas presupuestadas los resultados de la Académico.
o Vicerrectorado para promocion docente. evaluacion de e Docentes Ordinarios.
Académico. promocién docente

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

Unidad de

R Responsable
Organizacion

N° Descripcion de la Actividad

A partir de que la Unidad de Recursos Humanos comunica a la Oficina de Planeamiento y Presupuesto la
disponibilidad de plazas para promocion vy, verifica la existencia de presupuesto para dichas plazas, prosigue a
comunicar al Vicerrectorado Académico o directamente a las Facultades.

Recibir informacion de plazas para el proceso de
promocion docente

1 |Se recibe oficio comunicando que hay plazas Decanato Decano
presupuestadas para la Facultad que pueden ser sometidas
a un proceso de evaluacién de promocion docente.

Convocar Consejo de Facultad para aprobar la comisién
de evaluacion

El decano convoca a Consejo de Facultad que puede ser

2 ordinario o extraordinario seguin los tiempos establecidos, Decanato Lemaic
para poder designar a los miembros de la Comisién de
Evaluacion.
Instalar la comisiéon de evaluacion y publicar el
cronograma
3 Facultad Consejo de Facultad

Se instala la Comision de Evaluacién que es la que debe
organizar y conducir el proceso de evaluacion de la
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promocion docente, ademas se aprueba el cronograma de
actividades para el desarrollo de todo el proceso.

Recepcionar y remitir los expedientes de los docentes
participantes

El Decanato recibe por Mesa de Partes y remite al

4 i b _ by Decanato Decano
Departamento Académico o a la Comisién de Evaluacion los
expedientes de los docentes que participaran en el proceso
de evaluacion.
Verificar cumplimiento de requisitos
Se verifica que los expedientes cumplan con los requisitos Departamento L L
5 g P P N P Comisién de Evaluacién

minimos establecidos en el reglamento vigente, de existir Académico
alguna duda se hace la consulta al area legal.

Recabar informacion del docente

Se solicita informacidon como: la encuesta a estudiantes,
cumplimiento de desarrollo del silabo (Escuela Profesional),
6 |asistencia a clases, entregar notas y actas (Direccion de
Registro y Servicios Académicos), elaboracién del silabos y
materiales de ensefianza (Departamento Académico), entre
otros.

Departamento

o Comision de Evaluacién
Académico

Evaluar de acuerdo con los formatos del aspecto externo
e interno

Se realiza la evaluacion utilizando los formatos Departamento

7 correspondientes tanto del aspecto externo e interno, Académico Comision de Evaluacion
obteniendo los puntajes indicados para cada item de
acuerdo al reglamento vigente.
Elaborar, publicar y remitir informe final a decanato
Se elabora el informe final adjuntando los resultados Departamento -
8 Comisién de Evaluacién

obtenidos en cada evaluacion, se publican estos resultados Académico
en la Facultad y se remite el informe al Decanato.

Remitir informe para aprobacion

Se convoca un Consejo de Facultad extraordinario y se
9 | remite el informe final de la Comisién de Evaluacién, para la Decanato Decano
revision y aprobacion de los resultados de la evaluacion de
la promocién docente.

Aprobar los resultados de la evaluacion de ratificacion

10 | Se aprueban los resultados presentados por la Comision de Facultad Consejo de Facultad
Evaluacion.

Remitir resolucion de decanato que aprueba los
resultados de la ratificacion

Los resultados de la evaluacion de promocion docente,
aprobados con resolucion de Decanato, se remiten al
Vicerrectorado Académico para que sea ratificado en
Consejo Universitario.

11 Decanato Decano

Fin del Procedimiento

Indicador de desempeiio

¢ Porcentaje de docentes promocionados satisfactoriamente

s
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Proceso relacionado

e PM01.11.03.01 Valoracion de la Actividad Docente

Proceso/Procedimiento colaborativo

e PM01.11.03.01 Ratificacion Docente

Formatos utilizados en el procedimiento

e Formatos a utilizar se encuentran en el reglamento para este propdsito.
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ANEXO DE LA RESOLUCION N° ©578-2025-R-UNE

Manual de Procedimientos
PM01 Formacion Académica

9.10.4. Procedimiento — Emision de Dictamen ante Posible Sancién

UNIVERSIDAD NACIONAL DE

EDUCACION ENRIQUE FICHA DE PROCEDIMIENTO
GUZMAN Y VALLE

Nombre Emisién de Dictamen ante posible sancién Tipo Misional
Cadigo PM01.11.04 Versién 1.0
s Emitir opinidn legal, juicio de valor y elaborar el dictamen con el fin de archivar denuncia o
Objetivo o
proponer sancion al docente.
Dueiio del

Procedimiento

Tribunal de Honor

Alcance

Unidad de Recursos Humanos, Unidad de Tramite Documentario, Defensoria Universitaria,
Facultades, Vicerrectorado Académico, Vicerrectorado de Investigacion y Rectorado.

Base Normativa

o Ley N°27815 Ley del Cddigo de Etica de la Funcién Publica.

e Ley N°28044 Ley General de Educacion

e Ley N°30057 Ley del Servicio Civil

¢ Ley N°30220 Ley Universitaria

e Decreto Supremo N°004-2019-JUS, que aprueba el Texto tunico Ordenado de la Ley N°27444,
Ley del Procedimiento Administrativo.

e Decreto Ley N°1246

¢ Resolucién N° 0009-2022-AU-UNE, que aprueba el nuevo texto del Estatuto de la Universidad
Nacional de Educacién Enrique Guzman y Valle.

e Resolucion N° 3255-2022-R-UNE que aprueba el Reglamento General de la UNE EGyV

¢ Resolucion N° 3288-2022-R-UNE, que aprueba el Reglamento de Organizacién y Funciones
de la Universidad Nacional de Educacion Enrique Guzman y Valle.

e Resolucion N° 2178-2022-R-UNE, que modifica los Anexos N° 06 y 10 de la Directiva N° 008-
2021-R-UNE, aprobada con la Resolucion N° 1227-2021-R-UNE. Lineamiento para la
implementacion de la Gestion por Procesos en la Universidad Nacional de Educacién Enrique
Guzman y Valle.

Siglas y definiciones

SIGLAS

o UNE EGyV: Universidad Nacional de Educacién Enrigue Guzman y Valle. Enrique guizman uy
valle.
e TH: Tribunal de Honor.

Definiciones

e No aplica.
CONTROL DE CAMBIOS
Version Seccion del Procedimiento Descripcién del Cambio
ELEMENTOS DEL PROCEDIMIENTO
Proveedores Entradas / Insumos Salidas / Productos Usuarios
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e Unidad de Recursos
Humanos o Oficio de inicio de

o Defensoria Universitario. investigacién e Oficio que adjunta el

e Facultades e Oficio de inicio de archivamiento de denuncia

e Unidad de Tramite investigacién con informe al docente o Rectorado
Documentario de investigacion adjunto e Oficio que adjunta la « Docent

« Vicerrectorado e Oficio de denuncias a propuesta de sancion al Qoemes
Académico docentes docente

¢ Vicerrectorado de e Reglamento de Tribunal « Notificaciones
Investigacion de Honor Universitario

DESCRIPCION DEL PROCEDIMIENTO

Unidad de

Organizacién Responsable

N° Descripcion de la Actividad

Recibir, revisar y derivar documento.

Se recibe el oficio de inicio de investigacion y oficio de
1 |denuncia al docente. Se revisa el foliado y si se adjunta o no| Tribunal de Honor Técnico Administrativo
la ficha escalafonaria. Se realiza el foliado en caso le falte.
Luego se deriva al presidente del TH.

Elaborar documento de solicitud.

Se elabora el oficio dirigido a la Unidad de Recursos
Humanos con la finalidad de solicitar la ficha escalafonaria
que debid estar adjunta en el oficio de denuncia al docente.

Tribunal de Honor Técnico Administrativo

Llamar a sesidn y solicitar opinién legal.

El presidente del Tribunal de Honor llama a sesién a los
miembros del TH y luego mediante oficio solicita una opinion
legal al Asesor Legal.

Tribunal de Honor Presidente del TH

Elaborar Opinién Legal.

Se verifica el grado o la relacion de las partes con la UNE
EGyV. Se revisa los actuados de las pruebas que han
acopiado, asimismo, se verifica que no hayan prescrito las
faltas. Finalmente, se emite la opinion legal de inicio de
investigacion.

Tribunal de Honor Asesor Legal

Comunicar al Tribunal de Honor.

El presidente comunica al TH, mediante una citacién acerca ; ;

P - ; . Tribunal de Honor Presidente del TH
de las conclusiones a las que llego el Asesor Legal, mediante
la opinion legal.

Debatir si se inicia o no el proceso de investigacién.

Los miembros del TH debaten, exponiendo sus puntos de
vista y sustentando en el marco de las normas que regulan

el proceso, si al investigado se le inicia o no la investigacion. . .
P g g Tribunal de Honor Miembros del TH

¢ Se inicia el proceso de investigacion?
Si, ir a la actividad N° 9
No, ir a la actividad N° 7

Elaborar Dictamen.

7 | Se elabora el dictamen acordando por unanimidad que no| Tribunal de Honor Miembros del TH
amerita el inicio del proceso administrativo disciplinario.

8 Elaborar documento. Tribunal de Honor Técnico Administrativo
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Se elabora el documento, adjuntado el expediente con el
dictamen, con los fundamentos y votos correspondientes
dirigido al Rectorado.

Elaborar documento.

Se elabora el acta de sesion acordando iniciar el proceso de
9 |investigacion. Tribunal de Honor Miembros del TH

Elaborar documento de notificacion

10 | Se elabora el documento dirigido al docente denunciado con | Tribunal de Honor Técnico Administrativo
el fin de notificar sobre la apertura de la investigacion.

Recibir descargo.

11 | Se recibe el descargo del docente denunciado y se deriva al| Tribunal de Honor Técnico Administrativo
presidente del TH y al Asesor Legal.

Elaborar notificacion

El técnico administrativo elabora un documento dirigido al
denunciado, solicitdndole se apersone a la oficina del TH
para realizar su manifestacion oral, de manera presencial.

12 Tribunal de Honor Técnico Administrativo

Realizar preguntas al investigado

Los miembros del TH realizan preguntas al investigado con
el fin de obtener informacion, como un elemento de entrada
a la elaboracion de la opinidn legal del Asesor.

13 Tribunal de Honor Miembros del TH

Elaborar opinion legal

14 | Se revisa los descargos y manifestacion oral del docente | Tribunal de Honor Asesor Legal
para la emision de la opinidn legal final de la investigacion.

Convocar a sesion

El presidente, mediante citacion, convoca a sesién a los
miembros del TH, con el fin de debatir sobre la sancién al
investigado.

15 Tribunal de Honor Presidente del TH

Debatir sobre la sancion al investigado.

Los miembros del Tribunal de Honor debaten sobre la
16 |cuestion ética acerca de la denuncia al investigado para Tribunal de Honor Miembros del TH
finalmente tomar una decision y dictaminarla, en una
propuesta de sancién o no sancion.

Elaborar documento

Se elabora el oficio, dirigido al Rectorado para que sea
agendado en Consejo Universitario. Este oficio adjunta la
propuesta de sancion o no sancion al docente universitario.

17 Tribunal de Honor Técnico Administrativo

Fin del Procedimiento

Indicador de desempeiio

e Porcentaje de cantidad de denuncias a docentes confirmadas en la UNE EGyV.

Proceso relacionado

e PM01.11 Gestion y Desarrollo Docente
o
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Proceso/Procedimiento colaborativo

e No aplica

Formatos utilizados en el procedimiento

 Oficio de inicio de investigacion

» Oficio de denuncia al docente

¢ Ficha Escalafonaria

¢ Oficio solicitando opinion legal al asesor

¢ Opinidn legal de inicio de investigacion

e Dictamen

¢ Acta de inicio de proceso de investigacion

» Documento de notificacion de inicio de investigacion
e Descargo de docente denunciado

e Documento de notificacién para descargo oral del investigado
¢ Opinion legal final de la investigacion

e Oficio de sancién o no sancién
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ANEXO DE LA RESOLUCION N° ©578-2025-R-UNE

9.10.5. Proceso Nivel 2 — Beneficios Laborales del Docente

UNIVERSIDAD NACIONAL DE
EDUCACION ENRIQUE GUZMAN Y
VALLE

FICHA TECNICA DEL PROCESO NIVEL 2

Beneficioé Laborales del Docente

| Tipo

Misional

PMO01.11.03

'Versién (1.0

| Objetivo

Gestionar los recursos de la UNE EGyV de forma eficaz y eﬁéiente, a fin de cumplir los objetivos
institucionales trazados dentro del campo de los Beneficios Laborales del Docente.

Establecer los criterios y procedimientos para gestionar los sistemas administrativos participantes

en los Beneficios Laborales del Docente.

| Dueiio del Proceso
I

Vicerrectorado Académico

e Rectorado
; ¢ Vicerrectorado Académico
| Alcance
‘ e Facultades
¢ Unidad de Recursos Humanos
e Tribunal de Honor
ELEMENTOS DEL PROCESO
| Proveedores Entradas / Insumos Procesos nivel 3 Salidas / Productos Usuarios
e Boleta de
justificacion Docente de la
PMO01.11.05.01 firmada y UNE EGyV
Necesidad de r iento de presentada Departamento
* Docente de la UNE solicitar un permiso pg::ifoasr?sr;;rgdo) e Documento de Académico
sustento al Gestion del
permiso Empleo
presentado.
¢ Oficio con
autorizacion de Unidad de
Solicitud de Licencia PM01.11.05.02 licenci Recursos
+ Docente de la UNE Solicitud con _Otorgamlento de e Oficio con Humanos
observaciones Licencias (Pregrado) resolucion de Doceritss de ja
subsanadas Facultad UNE

autorizando la
licencia al docente

e Docente de la EP
WPR

Necesidad de
solicitar un permiso

PMO01.11.05.03
Otorgamiento de
Permisos (Posgrado)

e Solicitud de
justificacion
aceptada

e Solicitud de
justificacion
denegada

e Recuperacion de
clases

Docente de la
EP WPR
Coordinacion
de Maestria 'y
Doctorado

4 IDENTIFICACION DE RECURSOS CRITICOS PARA LA EJECUCION Y CONTROL DEL PROCESO

Controles o Inspecciones

Recursos (Humanos, Instalaciones,
Sistemas Informaticos, Equipos)

Indicadores de desempeiio

= Verificacion de

los mismos.
= Aprobacion de

de los
generados.

las
universitarias mediante Resoluciones
de Facultad, de Escuela y Rectorales
diferentes

los informes
presentados por los actores de los
procedimientos, y por los duefios de

Recursos Humanos:

autoridades

productos

Rectorado

Vicerrector Académico.
Decanos

Secretarias Académicas
Directores de las Escuelas
Profesionales

= Directores de los Departamentos
Académicos

Beneficios

Docente.

= Porcentaje de cumplimiento de
los procedimientos de los
Laborales del
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"= Seguimiento a las actividades criticas = Asistentes administrativos ;
| por parte de los actores de los ® Técnicos administrativos ‘
' procedimientos y los duefios de los * Docentes !

mismos. . ! w
Instalaciones:

= (Oficinas administrativas
= Sala de reuniones |
= Mobiliario (Escritorios, sillas,
estantes, mesas para reuniones y
pizarras)
| = Servicios basicos (Electricidad, agua
. potable, telefonia e internet)

| Sistemas Informaticos:

= Portales Web
SIGA UNE

SIGA MEF |
SIGEAC
= CEPLAN i
= Suite ofimatica

Equipos

= Computadora personal
= Laptop

= |mpresora

= Escaner

Fotocopiadora

.= Proyector
I | = Oftros
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NIVEL 2 - PM01.11.05 BENEFICIOS LABORALES DEL DOCENTE

| Proveedores Entrada Proceso ‘ salida ‘ Cliente

! ] [ | . « Boleta de justFieac on |
[ firnaday presentasa.
| * Documento de suitenta o
e — | |
Docented=la UNE 4y |

[
S G R

. P01 110501 OTORGAN CNTO I . . N
DC PERMISOS (PRIGRADO} - Soleta de just “cacon X
| | ‘ . fitmada y presentada. |
2 = Docurnento de suslento o 1
l | o
| | S R ; R
| kg Académico
* * Necesiadd de soliitar « . |
| | un permiso | . ’ |
T [ . . | Sttt oSN

. | = 3clets de ustfcacon
firmada y presentada
Docente de la UNE X | « Documenta de susterto af :
permisa presertado. |
L i T )

! | Gestin del Empleo
| | - Ofco con avtorzaci e ‘

i licercia
l « Segomerio e Esascin ps z ; ‘onecmesionde | | i
Ratificacion Dacente 7\{0‘ 110502 OTORGAN CNTD B facultad autonizando la | |
Saicitud de ratfeacian docente. SCUCTACIAS (REGRADO} | Icercis
l | | | ol . | R | i
| . N |
| | | , ‘
| ] | ] |
| I - Oficio con aulorizacidn cee :
. ( D
| ’ ‘ ! : « Ofitia can resclucon de | |
- |
| facuitad zutcrzanda la Icenzia i " Unidad de Recursos
| | X ™ | Humanos .
I | : ; ;
l : | |
! | | ‘ P | | —_—
| Sakcimd de justifcacian .
[ aceptads o denegada | :
‘ | | ‘ : v — Docente de la EPG. |
N Neresidad de solicitar * PAIRLIT 0503 3 | ‘ N X
| | perriso [ OSGRADT, . | i
Docente de la FPG ! - ! 3
—_—
| | . :
Recuperacion de | |

Unidad de Macstria y
‘ ‘ Doctorade. f
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9.10.5.1. Procedimiento - Otorgamiento de Permisos (Pregrado)

UNIVERSIDAD NACIONAL DE

EDUCACION ENRIQUE FICHA DE PROCEDIMIENTO
GUZMAN Y VALLE

Otorgamiento de Permisos (Pregrado). Tipo Misional
Cédigo PMO01.11.05.01 Version 1.0
Objetivo Proporcionar el procedimiento mediante un flujo de tareas sobre el otorgamiento de los permisos al

personal docente de la UNE EGyV.

Duenio del

Piocadimionto Director/a del Departamento Académico

Alcance Facultades de la UNE EGyV, Unidades de Organizacién y docentes de la UNE EGyV.

e Ley N° 15519, Ley de Reconocimiento de la Universidad Nacional de Educacion.

e Ley N° 27658, Ley Marco de Modernizacion de la Gestidn del Estado.

e Ley N° 27815, Cédigo de Etica de la Funcién Publica y su Reglamento aprobado mediante el
Decreto Supremo N° 033-2005-PCM y sus modificatorias.

o Ley N° 28044, Ley General de la Educacion.

e Ley N° 28411, Ley General del Sistema Nacional de Presupuesto; y sus modificatorias.

e Ley N° 28740, Ley del Sistema Nacional de Evaluacion, Acreditacion y Certificacion de la Calidad
Educativa.

e Ley N° 29158, Ley Organica del Poder Ejecutivo.

e Ley N° 30220, Ley Universitaria.

e Decreto Supremo N° 418-2017-EF, que aprueba el monto de remuneracion mensual de los
docentes contratados de la Universidad Publica.

e Decreto Supremo N° 004-2019-JUS, que aprueba el Texto Unico Ordenado de la Ley del

Base Normativa Procedimiento Administrativo General, Ley N° 27444,

e Resolucién de Secretaria de Gestion Publica N° 006-2018-PCM/SGP, que aprueba la Norma
Técnica N° 001-2018-PCM/SGP, Norma Técnica para la implementacién de la gestion por procesos
en las entidades de la administracion publica.

¢ Resolucién N° 0409-2014-R-UNE, que aprueba el Reglamento de Asistencia y Permanencia del
Personal Docente Nombrado y Contratado de la UNE EGyV.
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